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Cuando en el afio 2019 UDELAM presentd una nueva version del cuadernillo para
dirigentes gremiales, lo hizo sobre la base del aumento explosivo de la judicializacion
de la profesion médica desde distintos ambitos, lo que implicaba un gran desafio
para nuestras dirigencias de abordar los distintos topicos que aquejan al ejercicio
médico, y con ello la defensa gremial.

Hoy debemos entregar respuesta, tanto desde el Colegio como de la Fundacion
de Asistencia Legal, a mdltiples consultas derivadas de los cambios que ha
experimentado nuestra profesion, a través de un documento completo que permita
a nuestros colegiados capacitarse y asi tener una comprension cabal del marco legal
imperante.

Pero esta version tiene un matiz distinto, pues con la reciente creaciéon de la Unidad
de Defensa Laboral (UDEL) y la generacion a su vez de sus tres secretarias técnicas
(la Unidad de Defensa Laboral Médica, de Defensa de Género y de la Medicina
Privada), damos un paso mas en la entrega de asesoria juridica especializada. Este
paso, necesario para dar respuesta a las exigencias actuales, se ve reflejado también
en esta nueva version del cuadernillo para dirigentes gremiales.

Estamos seguros de que esta nueva version dara las herramientas necesarias para
los desafios diarios que tienen nuestras dirigencias en la proteccion, defensa y
representacion de nuestros colegiados y colegiadas.
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Para adentrarnos en esta materia, es necesario tener presente dos disposiciones
claves:

1) Articulo 112 del Codigo Sanitario, el que establece que:

“solo podran desempefiar actividades propias de la medicina, entre otras,
quienes poseen el titulo respectivo otorgado por la Universidad de Chile u otra
Universidad reconocida por el Estado y estén habilitados legalmente para el
ejercicio de sus profesiones.”

2) Articulo 113 inciso primero del Cédigo sanitario, el que establece que:

“se considera ejercicio ilegal de la profesion de médico-cirujano todo acto
realizado con el proposito de formular diagnostico, prondstico o tratamiento
en pacientes o consultantes, en forma directa o indirecta, por personas que no
estan legalmente autorizadas para el ejercicio de la medicina.”

Teniendo en consideracion estas normas, queda explicarlas brevemente su sentido y
alcance. La norma del Codigo Sanitario es clara, y establece este requisito obligatorio
para el ejercicio de las profesiones, en este caso, de la medicina.

El alcance de las disposiciones del Codigo Sanitario es general, pues su articulo
1¢ establece que “El Cédigo Sanitario rige todas las cuestiones relacionadas con el
fomento, proteccion y recuperacion de la salud de los habitantes de la Repiblica,
salvo aquellas sometidas a otras leyes”.

Por su parte, los articulos 112 y 113 del Cddigo Sanitario hablan de “actividades
propias de la medicina”, el primero; y “ejercicio ilegal de la profesién de médico—
cirujano”, el segundo, en términos generales, no distinguiendo si el respectivo
ejercicio se da en el sector pablico o privado.

Ahora bien, los preceptos antes anotados, como ya sefalamos, tratan el asunto de
manera transversal, haciendo exigible para el ejercicio de la medicina en Chile “tener
el titulo otorgado conforme a la ley” y “estar, ademas, legalmente habilitado”, lo
cual, son requisitos copulativos, es decir, no puede entenderse el uno sin el otro.

;Qué Significa Estar Legalmente Habilitado Para El Ejercicio De La Profesion?

1) Tratindose de médicos cirujanos, que hayan obtenido su titulo en la Universidad
de Chile u otra Universidad reconocida por el Estado, se encuentran legalmente
habilitados para el ejercicio de la profesion, sin que la ley, en estos casos, exija
adicionalmente algiin otro requisito para aquello.

La Ley N°18.962, Organica Constitucional de Ensefianza, otorga a las Universidades
reconocidas la facultad de otorgar estos titulos habilitantes.
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2) Ahora bien, el asunto se complejiza cuando nos encontramos ante médicos
cirujanos cuyos titulos hayan sido otorgados en el extranjero.

Precisa sefialar que, para que un titulo o grado obtenido en el extranjero, permita a
quien o posee, ejercer libremente la profesion en Chile, debe contar con la validacion
de la autoridad competente que corresponda.

;Cuales Son Los Sistemas De Validacion De Titulos Obtenidos En El Extranjero?

a) Para Todos Aquellos Titulos 0 Grados Que Han Sido Otorgados Por Algiin
Pais Con Convenio Con Chile:

a.1) Mediante un reconocimiento en el Ministerio de Relaciones Exteriores:
Se materializa, por la suscripcion de Tratados Internacionales, tanto bilaterales, con

Brasil, Colombia, Perii, Uruguay, Espana (sélo chilenos), asi como Multilaterales, por
la Convencion de México de 1902.

a.1.1) Convencion De México De 1902.

Se trata de la Convencion sobre El Ejercicio de Profesiones Liberales (Segunda
Conferencia Internacional Americana, 1901—1902). Alli se consigna, en su articulo
1°, que “los ciudadanos de cualquiera de las Repiblicas que suscriben la presente
Convencion, podran ejercer libremente en el territorio de las otras, la profesion para
la cual estuvieren habilitados con un diploma o titulo expedido por la autoridad
competente en cada una de los paises signatarios; con tal que dicho diploma o titulo
cumpla con los requisitos establecidos en los articulos 4° y 5°, siempre que la ley
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del pais en que va a ejercerse la profesion no exija para su ejercicio la calidad de
ciudadano”.

Agrega el inciso segundo de esta disposicion que, “los certificados de estudios
preparatorios o superiores, expedidos en cualquiera de los paises que celebran
esta convencion, en favor de los nacionales de uno de ellos, produciran en todos
los demas paises contratantes los mismos efectos que les atribuyere la ley de las
Repiblicas de donde emanen, siempre que haya reciprocidad y no resulten ventajas
superiores a las reconocidas por la legislacion del pais en que se quiera hacer uso
de esos certificados”.

Por su parte, el articulo 3° de dicha Convencion sefiala que, “Cada una de las Partes
Contratantes se reserva, sin embargo, el derecho de exigir a los ciudadanos de
las otras, que presenten diplomas o titulos de Médico o cualquiera otra profesion
relacionada con la cirugia y la medicina, incluyéndose también la de farmacéutico,
que se sometan a un previo examen general sobre los ramos de la profesion que
acredita el titulo o diploma respectivo, en la forma que cada gobierno determine.”

La mentada Convencién fue suscrita por los Presidentes de Argentina, Bolivia,
Colombia, Costa Rica, Chile, Replblica Dominicana, Ecuador, El Salvador, Estados
Unidos de América, Guatemala, Haiti, Honduras, Estados Unidos Mexicanos,
Nicaragua, Paraguay, Peri y Uruguay.

Sin perjuicio de lo anterior, el Tratado se encuentra vigente sélo entre Bolivia, Costa
Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Perti y Chile.

a.2) Tratados Bilaterales. Reconocimiento ante el Ministerio de Educacion.

a.2.1. Acuerdo De Reconocimiento De Titulos Profesionales Y Licenciaturas Y
Titulos De Grado Universitarios Entre La Republica De Chile Y La Repiblica De
Argentina, Del 27 De Enero De 2011.

Alli se establece que, para los efectos de ese Acuerdo, se entenderd por
reconocimiento la validez oficial otorgada: “en la Repiblica de Chile, a los titulos de
grado universitario obtenidos en universidades argentinas reconocidas oficialmente
y de carreras acreditadas por seis afios o por al menos dos periodos de tres afios por
la Comisién Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU)”.

Se sefala que, el Ministerio de Educacion de la Repiiblica de Chile y el Ministerio de
Educacion de la Repiblica de Argentina seran los 6rganos oficiales de aplicacion del
acuerdo, con competencias para establecer pautas y ajustes.

Ahora bien, las partes del Acuerdo, reconocen y conceden validez a los titulos
profesionales y licenciaturas y titulos de grado universitario, otorgados por
Universidades autorizadas y reconocidas oficialmente por el Gobierno del pais
emisor, a través de los respectivos 6rganos oficiales (MINEDUC).
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El reconocimiento, procede siempre que dichos titulos y grados universitarios hayan
sido otorgados por universidades reconocidas o acreditadas institucionalmente, y
corresponden a carreras acreditadas, por cuatro afios en Argentina y tres anos en
Chile, por las respectivas agencias u organos de acreditacion.

En cuanto a los efectos de este reconocimiento, en virtud del Acuerdo en comento,
seran los que cada Parte confiera a sus propios titulos oficiales. Por lo tanto, para
aquellos titulos profesionales, licenciaturas y titulos de grado universitario que
estén vinculados al ejercicio de profesiones reguladas, sera necesario, ademas,
cumplir con las reglamentaciones que cada Parte impone a sus nacionales, de
acuerdo con las normas legales vigentes para cada profesion. Sin embargo, y para
asegurar un trato no discriminatorio, dichas normas no pueden exigir requisitos
mayores a los titulados en universidades de la otra Parte, que a los titulados en las
propias universidades. Dichas exigencias, s6lo podran basarse en criterios objetivos
y transparentes.

a.2.2. Convenio De Reconocimiento Mutuo De Titulos Profesionales Y Grados
Académicos De Educacion Superior Entre La Repiblica De Chile Y La Repiiblica
Del Ecuador.

En la Repablica de Chile, a los titulos de grado y postgrado de maestria y doctorado,
obtenidos en las Universidades y escuelas politécnicas ecuatorianas, categorizadas
como Ay B por la entidad encargada de la Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior en el Ecuador, correspondientes a carreras y programas
acreditados.

En este caso, precisa sefnalar que, estaran a cargo de la aplicacion de este convenio,
los o6rganos oficiales de los Estados Parte. En el caso del Gobierno de Chile, el
Ministerio de Educacion de la Republica de Chile.

Las Partes reconoceran y concederan validez a los titulos profesionales y licenciaturas
terminales.

El reconocimiento de titulos profesionales y licenciaturas terminales, titulos de
grado y los postgrados de maestria y doctorado, en virtud del presente Convenio,
producira los efectos que cada Parte confiera a sus propios titulos oficiales.

Por lo tanto, para aquellos titulos que estan vinculados el ejercicio profesional
regulado, sera necesario el cumplimiento de las exigencias que las normas legales
vigentes que cada Estado impone a los titulados de sus universidades y escuelas
politécnicas.

No obstante, lo anterior y para asegurar un trato no discriminatorio, dichas normas
no podran exigir requisitos mayores a los titulados en universidades y escuelas de la
otra Parte, que a los titulados de sus propias universidades. Dichas exigencias, sblo
podran basarse en criterios objetivos y transparentes.
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a.2.3. Otros Tratados Bilaterales.

Asimismo, en pos a los mismos principios consagrados en los Tratados Bilaterales
expuestos precedentemente, existen Acuerdos entre Chile y Brasil, Colombia,
Per(i, Uruguay y Espafia, en cuanto, se reconoce expresamente validez a los
titulos profesionales en Chile, otorgados en esos paises foraneos, imbuidos del
principio de reciprocidad, por cuanto, en nuestro pais, los titulos otorgados en las
mencionadas Naciones, tienen el mismo valor que los otorgados por Universidades
chilenas (reconocidas), siempre y cuando, se cumplan los requisitos de acreditacion
instaurados en casa Estado Parte.

b) Para Todos Aquellos Titulos 0 Grados Que Han Sido Otorgados Por Algin
Pais Con El Cual, Chile No Cuenta Con Convenio O Tratado.

b.1) Universidad de Chile.

A contrario sensu, nuestro pafs no cuenta con Tratados celebrados con todos los
paises del mundo, para reconocer reciprocamente los titulos profesionales. En
ese entendido, ante la ausencia de la normativa de Derecho Internacional Publico,
debemos remitirnos a las normas generales que regulan la materia dentro del pais.

En efecto, necesario es considerar que, si el titulo profesional ha sido otorgado por
instituciones de educacion superior de paises no vinculados al nuestro por convenios
o tratados, corresponde a la Universidad de Chile pronunciarse académicamente
sobre las solicitudes individualmente presentadas y conceder, si procede, el
reconocimiento, la revalidacion o la convalidacion—segiin sea el caso—de acuerdo a
su normativa vigente.

Al efecto, es menester considerar que, el Decreto con Fuerza de Ley N° 153, de 1981,
del Ministerio de Educacion, aprobatorio del Estatuto de la Universidad de Chile,
establece en su articulo 3° que:

“A la Universidad de Chile le corresponde la atribucion privativa y excluyente
de reconocer, revalidar y convalidar titulos profesionales obtenidos en el
extranjero, sin perjuicio de lo dispuesto en los tratados internacionales”.

1 Valdebenito Galindo Rubén, “Responsabilidad de la Universidad de Chile en la Revalidacion
y Reconocimiento de Titulos Profesionales y Grados Académicos Obtenidos en el Extranjero”, en
Reconocimiento y Convalidacion de Estudios Superiores y titulos Profesionales en América Latina y el
Caribe, del Centro Interuniversitario de Desarrollo—CINDA, Santiago de Chile, 1998, pag. 165.
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Agrega el inciso segundo de la mentada disposicién que:

“También le compete pronunciarse sobre convenios o tratados internacionales
relativos a la educacion superior que el gobierno de Chile tenga interés en
suscribir con otros gobiernos o entidades internacionales y extranjeras”.

La fuente legal de esta Facultad que tiene esta Universidad Estatal, la encontramos
en Decreto con Fuerza de Ley del Ministerio de Educacion N° 153 del 11 de septiembre
de 1981 y publicado en el Diario Oficial de 19 de enero de 1982. Por este DFL se
aprobd el “Estatuto de la Universidad de Chile”, actualmente vigente y que, como se
ha sefalado, prescribe en su Articulo 3°:

“A la Universidad de Chile le corresponde la atribucion privativa y excluyente
de reconocer, revalidar y convalidar titulos profesionales obtenidos en el
extranjero, sin perjuicio de lo dispuesto en los tratados internacionales”.

“También le compete pronunciarse sobre convenios o tratados internacionales
relativos a la educacion superior que el gobierno de Chile tenga interés en
suscribir con otros gobiernos o entidades internacionales y extranjeras”.

Esta disposicion reitera y consolida la atribucion histéricamente delegada en la
Universidad de Chile desde, practicamente, su creacion. Dadas las modificaciones y
nuevas orientaciones sufridas por la educacion superior en el pais, se reformularon
las normas reglamentarias sobre estas materias, a través del D.U. N° 006895 del 22
de octubre de 1993.

Distincion Evidente Entre Titulos Otorgados En Chile, En Paises Extranjeros Con Los
Que Existe Convenios O Acuerdos Internacionales Y En Paises Foraneos Con Los Que
No Existen Acuerdos, Tratados 0 Convenios Vigentes.

Como hemos podido observar, de acuerdo a la legislacion vigente, es posible
establecer, en concordancia con lo dispuesto en los articulos 112 y 113 del Cédigo
Sanitario:

i. Que, conforme a nuestra Legislacion vigente, si el titulo es otorgado por una
Universidad chilena, sea la de Chile u otra reconocida por el Estado, el profesional
se encontrara legalmente habilitado para el ejercicio de la profesion de médico
cirujano;

i. Que, si existe tratado internacional, acuerdo o convenio, vigentes, que asi lo
establezca expresamente, con paises extranjeros, esos titulos profesionales, se
entienden reconocidos por Chile y, previos requisitos de tramites administrativos,
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descritos en los diversos tratados, dichos profesionales se encontraran también
legalmente habilitados para ejercer la medicina en territorio nacional.

i. Que, al no existir un Tratado que rija la materia, y de acuerdo a la legislacion
vigente, para que el profesional que obtenga su titulo en el pais extranjero, sin
una relacion entre Estados que se refiera al asunto, debe ser aplicada la legislacion
nacional que, se encuentra plenamente en vigor y, en consecuencia, conforme
a lo estudiado, ese profesional, debe necesariamente someterse al proceso de
revalida de la Universidad de Chile, con el fin de poder ejercer legalmente la
medicina en Chile.

b.2) EUNACOM Como Medio Para Revalidar El Titulo De Médico Cirujano En
Chile.

Con la promulgacion de la Ley N¢ 20.261, los médicos-cirujanos, con titulos otorgados
por universidades de paises que no tengan con Chile convenios de reconocimiento
de titulos, tendran dos opciones para ejercer validamente la profesion en el pais:

a) Rendir y aprobar el examen de revalida en la Universidad de Chile, conforme
al procedimiento sefialado en el acapite A) precedente, o

b) Rendir y aprobar, con, al menos, la puntuacién minima que exige el
Reglamento de la ley N& 20.261, el Examen Unico Nacional de Conocimientos
de Medicina.

Esta prueba es disefiada y administrada por la asociacion que redina el mayor nimero
de escuelas de medicina, con al menos una generacién de graduados y acreditadas;
en la practica y actualmente es la ASOFAMECH.

Los parametros y requisitos generales de este examen se encuentran reglamentados
por el Ministerio de Salud.

El inciso segundo, del articulo 1¢, de la citada ley, previene: “Se entendera que los
profesionales que aprueben el examen {nico nacional de conocimientos de medicina,
habran revalidado automaticamente el titulo profesional de médico-cirujano, sin
necesidad de cumplir otro requisito para este efecto”.

Este examen no sélo es una via para obtener la revalida, es ademas requisito para
que los facultativos chilenos o extranjeros puedan ingresar a cargos de médico-
cirujano en los Servicios de Salud, en los establecimientos experimentales y en los
establecimientos de atencion primaria.
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Igualmente, es requisito para otorgar las prestaciones de salud a los beneficiarios
del Fondo Nacional de Salud, en la modalidad de libre eleccion.

Asimismo, el articulo 2¢ de la ley N° 20.261 sefiala que, para postular a programas
de perfeccionamiento, de postitulo, de postgrado conducentes a la obtencion de un
grado académico y de especializaciones o subespecializaciones, financiados por los
organos de la Administracion del Estado o que se desarrollen total o parcialmente en
establecimientos de salud dependientes de dichos 6rganos, los médicos cirujanos
deberan haber obtenido, a lo menos, la puntuacion minima que establezca el
reglamento respecto del examen senalado precedentemente.

En consecuencia, la entrada en vigencia de la Ley NC 20.261, obliga a todo médico
titulado (o revalidado) después del 20 de abril de 2009 a obtener un puntaje minimo
en el examen para postular a cargos médicos financiados por el estado.

Atendido el doble efecto de este examen, por un lado, constituye una alternativa
para obtener la revalida y a su vez, habilita para ingresar como médico funcionario
en los servicios de salud, hospitales experimentales, consultorios de atencion
primaria, trabajar bajo la modalidad de libre eleccion de Fonasa y postular a becas
de especializacion financiadas por el Estado, no cabe duda que sera el Gnico medio
que utilizaran los médicos extranjeros, sin convenio, para obtener la revalida.

De lo contrario, y para lograr ambos objetivos, los postulantes deberian rendir y
aprobar el examen de revalida ante la Universidad de Chile y rendir y aprobar el
examen (nico nacional de conocimientos de medicina.

Con todo, la Contraloria General de la Republica, en Dictamen N° N° 39.696, de 24
de junio de 2011, sefialé que el efecto “revalidante” del EUNACOM no se extiende
a cualquier empleo o actividad propia del ejercicio profesional, fuera de los casos
que la ley N° 20.261 establece. En armonia con ello, fue necesario dictar una ley -N°
20.816- para autorizar a los médicos cirujanos titulados en el extranjero que hayan
aprobado el EUNACOM, para ser contratados en las Subsecretarias del Ministerio de
Salud y en el Instituto de Salud Piblica, en cargos y funciones médico administrativas
o de contraloria médica.

Para el caso del ejercicio en el sector privado, y a consecuencia de lo resuelto
por Contraloria, las leyes de presupuesto correspondientes a los afios 2018 y 2019
incorporaron una glosa que establece que “los profesionales que aprueben o
hubiesen aprobado el examen @nico nacional de conocimientos de medicina, habran
revalidado automaticamente su titulo profesional de médico cirujano, sin necesitar
cumplir ningn otro requisito para este efecto”.

Asi las cosas, la aprobacion del EUNACOM habilitara a los profesionales para ejercer
la profesion tanto en el sistema piblico de salud, asi como el sector privado. La
aprobacion del examen antedicho, eximird los profesionales de la obligacién de
realizar el procedimiento de reconocimiento, revalidacion o convalidacién de titulos
profesionales obtenidos en el extranjero ante la Universidad de Chile.
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CAPITULO 1. Por Gltimo, conviene destacar que:
Requisitos legales para el

ejercicio de la medicina en En el Proyecto de Ley de Presupuesto 2020, en la PARTIDA 16, CAPITULO 11,
Chile y revalidacion del titulo PROGRAMA 01, GLOSA 7, se establece que: “Segiin lo dispuesto en la Ley N°
de médico cirujano obtenido 20.261, los profesionales que aprueben o hubiesen aprobado el examen (nico
en el extranjero. nacional de conocimientos de medicina, habran revalidado automaticamente
Por Gabriel Nieto Mufioz, su titulo profesional de médico cirujano, sin necesitar cumplir ningdin otro
abogado jefe UDELAM. requisito para este efecto. La aprobacion de dicho examen habilitara a los

profesionales para ejercer la profesion, tanto en el sistema piblico de salud,
asi como el sector privado.

La aprobacion del examen antedicho, eximira los profesionales de la obligacion
de realizar el procedimiento de revalidacion senalado en el Articulo 6 del
Decreto con Fuerza de Ley N°3, de 2007, del Ministerio de Educacion.”

b.3) Revalidacion De Titulo De Médico Cirujano A Través De La Certificacion De
Especialidad O Subespecialidad En CONACEM.

La ley N° 20.985 introdujo un nuevo articulo 2° bis en la ley N° 20.261, que cred el
EUNACOM, cuyo tenor es el siguiente:

“El examen Unico nacional de conocimientos de medicina a que se refiere el
articulo 1 de esta ley no sera exigible a médicos cirujanos que hayan obtenido
la certificacion de su respectiva especialidad o subespecialidad de conformidad
con las normas establecidas en el namero 13 del articulo 4° del decreto con
fuerza ley NC 1, de 2005, del Ministerio de Salud, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del decreto ley NC 2.763, de 1979, y de las leyes
NC18.933 y NC 18.469.

Las entidades certificadoras autorizadas por el Ministerio de Salud, en virtud
del citado articulo 4, podran certificar la especialidad o subespecialidad
de quienes hayan obtenido su titulo profesional de médico cirujano en el
extranjero, que no se encuentren habilitados para ejercer su profesion en
Chile y que no cuenten con el examen (nico nacional de conocimientos de
medicina. A los médicos que, encontrandose en estas circunstancias, obtengan
la certificacion de su especialidad o subespecialidad tampoco les sera exigible
el examen. Con todo, el ejercicio de su profesion quedara limitado al de la
especialidad o subespecialidad que le fuere certificada, y solo para el sector
publico”.

Por consiguiente, aquellos profesionales especialistas, que hayan obtenido su titulo
de médico en el extranjero y que no se encuentren habilitados para ejercer la
profesion en Chile, podran concurrir a CONACEM para obtener la certificacion de su
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especialidad, y, en caso de obtener la referida certificacion, quedaran habilitados para
ejercer la profesion en Chile con 2 limitaciones: i) sdlo podran ejercer la respectiva
especialidad o subespecialidad, y ii) sélo podran ejercerla en el sector publico.

El inciso primero de la referida norma sefala, ademas, que los médicos habilitados
para ejercer la profesion en Chile que certifiquen su respectiva especialidad o
subespecialidad, no requieren aprobar el EUNACOM para los fines que la ley N°
20.261 establece.

b.4) Facultad Otorgada A Los Seremi Por El Inciso Final Del Articulo 112 Del
Codigo Sanitario

El referido articulo, después de senalar quiénes pueden desempefar actividades
propias de la medicina, odontologia, quimica y farmacia u otras relacionadas con la
conservacion y restablecimiento de la salud, indica en su inciso final lo siguiente:

“No obstante lo dispuesto en el inciso primero, con la autorizacion del Director General
de Salud podran desempenarse como médicos, dentistas, quimico-farmacéuticos o
matronas en barcos, islas o lugares apartados, aquellas personas que acreditaren
titulo profesional otorgado en el extranjero”.

Esta facultad se encuentra actualmente radicada en los Secretarios Regionales
Ministeriales de Salud.

En virtud de la facultad excepcional otorgada a la autoridad sanitaria por esta norma,
se suelen burlar las disposiciones sobre revalidacion de titulos consignadas en los
acapites anteriores a través de esta via.

A este respecto, la Contraloria General de la Repiblica (Dictamen N° 83.399, de
2013; 99.791, de 2014; y 12.393, de 2016), ha sefialado que en casos de escasez
de médicos, cuando ello sea imprescindible en orden a asegurar la entrega de las
prestaciones de salud, es admisible que se recurra transitoriamente a la contratacion
de profesionales que no hayan rendido y aprobado el EUNACOM, considerando el
principio de servicialidad de la Administracion contemplado en el articulo 1° de la
Constitucion Politica. Sin embargo, agrega que cabe precisar que lo antes expresado
no obsta a que el Ministerio adopte las medidas tendientes a procurar que, en la
oportunidad en que ello sea posible, se regularice la situacion de dichos médicos.

Por tal motivo, la Subsecretaria de Redes Asistenciales, mediante Ord. N° 4807, de 14
de noviembre de 2018, atendido el evidente desorden que ha existido en cuanto al
otorgamiento de estas autorizaciones para ejercer la medicina a profesionales que
no se encuentran habilitados para ello en nuestro pais, estimbé necesario impartir
una serie de orientaciones e instrucciones, indicando que, en los casos que por
necesidad extrema de dar continuidad a los servicios, se requiera contratar algin
médico que no tenga su EUNACOM aprobado, para una zona urbana o que no reina
las condiciones descritas en el inciso final del articulo 112 del Codigo Sanitario -islas,
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barcos y lugares apartados-, la autoridad facultada para contratar, debera acreditar
fehacientemente los fundamentos legales y facticos que sustentan la decision de
contratar, tales como:

1. citar en la resolucion de contratacion los actos administrativos y demas documentos que
den cuenta de la realizacion efectiva de concursos publicos de médicos cirujanos, que
retnan las condiciones legales para desempefiar la profesion y que se hayan declarado
desiertos por falta de interesados o de candidatos idoneos;

2. fundar la brecha del recurso humano médico, a través de un informe técnico emitido
por la Subdireccion Médica o de Gestion Asistencial del respectivo Servicio de Salud o
establecimiento autogestionado, cuando corresponda;

3. la mencionada contratacion debe ser eminentemente transitoria, no pudiendo exceder
de seis meses, y sblo excepcionalmente, si la necesidad o escasez continia, podra
prorrogarse fundadamente por otros tres meses; d) requerir al interesado, en el caso
de ser procedente, un certificado que acredite la inscripcion actual, el nimero de
inscripciones previas, y la rendicion efectiva del EUNACOM en oportunidades anteriores
(si procede), con los respectivos puntajes obtenidos;

4. exigir la totalidad de los documentos que acrediten su formacion profesional en el
extranjero, debidamente legalizados, en conformidad a la normativa vigente; f) requerir
la documentacion que acredite el cumplimiento de la normativa sobre permanencia o
residencia en Chile, en conformidad a las normas sobre extranjeria.

c) Sistema especial establecido por la Ley N° 19.074 para el reconocimiento
de titulos y grados obtenidos en el extranjero por personas que salieron del
pais antes del 11 de marzo de 1990, por razones de fuerza mayor, y que
retornaron a Chile.

Los titulos y los grados obtenidos en las circunstancias antes sefialados, seran
legalmente habilitantes para el ejercicio profesional de sus titulares en Chile.

El reconocimiento para el ejercicio profesional a los titulares de grados académicos
y titulos profesionales y técnicos sefialados era otorgado por una Comision Especial
que se cred para tales efectos, y que se pronunciaba sobre los casos que debia
presentar la Oficina Nacional de Retorno.

Las personas que deseaban acogerse a los beneficios de esta ley, debian presentar
una solicitud, acompanando diversos antecedentes, en la Oficina Nacional de
Retorno, que debia informar a la Comision Especial sefalada.
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Fuera de la Region Metropolitana las solicitudes de reconocimiento podian ser
presentadas en la Secretaria Regional Ministerial de Educacion, la que sélo actuaba
como receptora y debia hacer entrega de las mismas a la Oficina Nacional de Retorno,
en un plazo de 10 dias contado desde la fecha de recepcion.

La Comision Especial s6lo podia otorgar el reconocimiento para el ejercicio profesional
a los titulares de grados académicos, titulos profesionales o técnicos, que hubieren
cumplido con las exigencias que ella determinaba, las que podian ser de orden
académico y no académico.

La Comision Especial, para otorgar el reconocimiento, podia disponer que se realizaran
ciclos de estudios, trabajos practicos o se rindieran las pruebas académicas que
estimase convenientes, en la Universidad de Chile, de acuerdo con los estatutos de
ésta y con su consentimiento.

En los casos en que la Universidad de Chile no impartia los estudios correspondientes
a las profesiones que se solicitaba reconocer, o no podia atender dichas solicitudes,
la Comision Especial podia acordar que las pruebas académicas se realizaran en
otros establecimientos de educacién superior, con su consentimiento.

Finalmente, la Ley NC 19.074 establecié que los beneficios sélo podian recabarse
hasta el 1¢ de marzo de 1994.
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Es esencial considerar en este capitulo, un panorama general sobre la normativa,
tanto piblica como privada del ejercicio de la medicina y las relaciones juridicas
existentes entre los profesionales antes mencionados y sus respectivos empleadores.
De esa forma, nos centraremos primeramente en el estudio de aquellos que tengan
una relacién con el empleador estatal y, luego, con el sector privado.

A. Estatutos Juridicos Que Rigen Las Relaciones Funcionariales De Los Médicos
En Chile (Empleador Estatal).

Al momento de egresar, el médico cirujano que comienza su vida laboral o de
funcionario pablico, se ve enfrentado a una realidad compleja, en donde, existe una
gran cantidad de conceptos y diversas formas en las que se puede ver relacionado
con su futuro empleador.

Desde ese punto de vista, puede optar, en primer lugar, por desemperfarse en el
sistema pulblico de salud, ya sea a nivel de Servicio de Salud, Carabineros de Chile,
las Fuerzas Armadas, ya sea a nivel municipal. Sin perjuicio de que se desarrollara
exhaustivamente, aca se mencionaran los diversos estatutos por los que el médico
puede ejercer su profesion:

I. Funcionarios Publicos: Profesionales Funcionarios Del Sistema Nacional De
Servicios De Salud

Las normas que es necesario tener en consideracion en el ejercicio profesional en el
sector pablico, son las siguientes:

a) Constitucion Politica de la Repiblica de Chile:

En el esquema recientemente expuesto, observamos que estos funcionarios pablicos,
se rigen primordialmente, como todos los individuos, por nuestra Constitucion
Politica, por cuanto, el articulo 6° del mencionado Texto indica:

“Los organos del Estado deben someter su accion a la Constitucion y a las normas
dictadas conforme a ella, y garantizar el orden institucional de la Reptblica.

Los preceptos de esta Constitucion obligan tanto a los titulares o integrantes de
dichos érganos como a toda persona, institucion o grupo.
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La infraccion a esta norma generard las responsabilidades y sanciones que determine
la ley.”

Pues bien, los organos del Estado se constituyen de personas que debidamente
investidas e incorporadas a una instituciéon pablica, actan en nombre de aquél,
atribuyéndole o imputandole lo obrado o no por ellos, tal como si el Estado mismo
lo hubiere hecho. Organos son, en tal sentido y con caracter general, las autoridades
y funcionarios publicos.

De esta forma, los médicos cirujanos que se incorporan a la administracion del
Estado, sin excepcion, deben someter su accion a la Constituciéon y a las normas
dictadas conforme a ella. Aqui se encuentra el principio de primacia o supremacia
constitucional, o sea, la cualidad de Ley Suprema que singulariza a la Constitucion en
su forma y fondo. Por este principio, la Carta Fundamental convierte en obligatorios
sus valores, principios y normas, tanto para las autoridades publicos como para
todos los habitantes y ciudadanos, y lo hace directamente, es decir, sin que sea
necesario que medie entre la Constitucion y las personas otra norma juridica que
desarrolle y haga imperativo obedecer a sus disposiciones.

b) Ley 18.575, Organica Constitucional Bases Generales de la Administracion del
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c) Ley 15.076 Estatuto Para Los Medico-Cirujanos, Farmacéuticos 0 Quimico
Farmacéuticos, Bioquimicos Y Cirujanos Dentistas, texto refundido, coordinado
y sistematizado por el DFL N°1, de 2001, del Ministerio de Salud.

Como vimos anteriormente, los Estatutos especiales son los que regulan la relacion
entre los médicos cirujanos y el Estado. Asi las cosas, por especialidad, existe este
texto legal destinado, entre otros, a los profesionales que nos ocupan, en donde se
regulan materias tales como:

i. Elingreso de los profesionales funcionarios a la planta del servicio plblico como titular;
ii. Normas especiales sobre remuneraciones;

iii. Horario de trabajo e incompatibilidades;

iv. Calificaciones de los funcionarios;

V. Feriados, licencias y permisos;

vi. Reemplazos, comisiones y traslados;

vii. Otorgamiento de Becas;

viii.  Liberacion de guardia nocturna.
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Las disposiciones de esta ley, deben ser complementadas con su Reglamento, el
Decreto Supremo N°110, de 1963, del Ministerio de Salud, y respecto al beneficio de
liberacion de guardia nocturna, con la Ley N°19.230.

Con ladictacion de laley N°19.664, se regularon la carrera funcionaria, remuneraciones
y capacitaciones, para los cargos diurnos de 11, 22, 33 y 44 horas, siendo dicho
cuerpo legal el que rige esos aspectos especificos para esos cargos.

d) Ley 19.664 Establece Normas Especiales Para Profesionales Funcionarios
Que Indica De Los Servicios De Salud Y Modifica La Ley N° 15.076

1. Se aplica a los médicos que se desempefian cargos de 11, 22, 33 y 44 horas en los
Servicios de Salud.

2. Es una ley modificatoria, por cuanto sdlo rige en los casos especiales que indica.
3. En lo no previsto en ella, sigue vigente la ley 15.076.

Esta ley que se aplica sdlo a los cargos diurnos indicados, regula la carrera funcionaria,
separando la misma en dos grandes etapas:

a. FEtapa de Destinacién y Formacion; y
b. Etapa de Planta Superior.

Ademas, regula el acceso a dicha carrera funcionaria, el ingreso a programas de
especializacion y subespecializacion.

Asimismo, establece normas especiales sobre remuneraciones y asignaciones y el
procedimiento de acreditacion al que se tienen que someter los médicos para ir
avanzando en los distintos niveles de la mentada carrera.

e) Ley 18.834, Estatuto Administrativo.

Como norma supletoria, es decir, rige en lo que no se observe en las dos leyes
anteriores, es decir, lo que no esta regulado en la ley 19.664, se debe regir por
la ley 15.076 vy, en el evento de que esta Gltima no observe la solucién para una
determinada situacién, debe buscarse ésta en el Estatuto Administrativo.

f) codigo del Trabajo

También se ha constituido como una norma general que podria resolver conflictos juridicos,
de forma supletoria, es decir, cuando la solucién no se encuentre prevista en los textos
legales que hemos mencionado precedentemente.
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Il. Funcionarios De La Atencion Primaria De Salud Municipal (Aps Municipal)

Sobre el particular, nos remitiremos a lo indicado en el acapite anterior, sobre la
aplicacion de la Constitucion y la Ley N°18.575 y el Codigo del Trabajo.

Si nos detendremos, en lo que nos interesa, que es la ley 19.378 que establece el
Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal, regulando los siguientes aspectos:

a. Normas Generales del Régimen Laboral de la APS municipal;
b. Dotacién y Jornada de Trabajo;
C. Remuneraciones;

d. De la carrera de los funcionarios de la salud del sector municipal que se desempefien
en APS;

e. Misiones de estudio;

f. Obligaciones Funcionarias;

g. Calificaciones;

h. Término de la Relacién Laboral.

Se hace aplicable el Decreto 2296 de 2007, del Ministerio de Salud que es el Reglamento de
la ley 19.378.

Ademas, en lo que no se prevea en la referida normativa legal, debera aplicarse
supletoriamente:

a. Lla Ley 18.883, Estatuto Administrativo de los Funcionarios Municipales;

b. Laley 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

lll. Profesionales De La Fuerzas Armadas.

Sobre el particular, nos remitiremos a lo indicado en el acapite anterior, sobre la
aplicacion de la Constitucién y la Ley N°18.575 y el Codigo del Trabajo.
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- DFL N°1, DE 1997, del Ministerio del Interior, ESTABLECE ESTATUTO DEL PERSONAL
DE LAS FUERZAS ARMADAS.

El Estatuto contiene las disposiciones que regulan la vinculacion juridica entre el
Estado y el personal de las Fuerzas Armadas, desde el ingreso a estas Instituciones
hasta el término de su carrera profesional. Asimismo, rige las relaciones entre el
Estado y otras categorias de servidores que se desempefien en estas Instituciones.

- Enlo no previsto en el Estatuto Especial, rige la ley 15.076 vy, luego, la ley 18.834.

IV. Profesionales De Carabineros De Chile.

También nos remitiremos a lo sefialado respecto a la Constitucion Politica, de la
Republica de Chile, Ley 18.575 y el Codigo del Trabajo. Ademas, a los profesionales
que se desempefien en esta institucion, le son aplicables las siguientes leyes:

- Lley 18.961 que fija la Ley Organica Constitucional de Carabineros de Chile.

- Decreto 412, de 2019 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del
Estatuto del Personal de Carabineros de Chile. Se faculta a la Direccion General de
Carabineros para contratar médicos y dentistas, por horas de trabajo, conforme a
las prescripciones de la ley 15.076, de 1967, cuando las necesidades del servicio
lo requieran, siempre que la Ley de Presupuestos consulte fondos para ello.
Igualmente, se la faculta para contratar con cargo a los mismos fondos, en forma
temporal y por un plazo maximo de seis meses, a profesionales afectos a la
mencionada ley, en caso de ausencias de los titulares de Carabineros, motivadas
por feriados, licencias, permisos o reposo preventivo. Estas contrataciones no
produciran incompatibilidades. Los profesionales contratados en virtud de este
articulo no integraran la planta institucional.

- Personal contratado por Resolucion (CPR) aquel que desempefie funciones en
Carabineros de Chile, en forma transitoria, sin constituir escalafones ni ocupar
plazas de la planta institucional fijada por Ley N°18.291 y sus modificaciones,
por el lapso o periodo que la resolucion respectiva determine o mientras sean
necesarias sus funciones, pudiendo durar como maximo hasta el 31 de diciembre
de cada afo. Se hace presente que, este personal no se encuentra afecto a las
disposiciones del Cédigo del Trabajo y su legislacion complementaria, salvo en
lo que dice relacion con las normas sobre proteccion de la maternidad reguladas
en dicho cuerpo legal.

- Asimismo, en conformidad al articulo 10 del D.FL. (I)N°2, de 1968, la Direccidn
de General de Carabineros, puede contratar médicos y dentistas por horas de
trabajo, conforme a las prescripciones de la ley N°15.076, con fondos de la Ley
de Presupuestos.
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V. Médicos Contratados Bajo El Régimen Del Codigo Del Trabajo.

Las relaciones laborales entre los empleadores y los trabajadores se regularan por
ese Codigo y por sus leyes complementarias. En un siguiente capitulo se desarrollara
en detalle esta particular situacion.

1. Generalidades.

La funcién publica se puede conceptualizar como la actividad que desarrolla la
dotacién o elemento humano de la Administracién del Estado para poner en
funcionamiento el servicio publico.

Su importancia queda demostrada por los efectos basicos que ella produce, a saber,
posibilita el funcionamiento de los servicios publicos y, al funcionar estos Gltimos,
se permite la satisfaccion de las necesidades piiblicas de la comunidad, con lo cual,
se logra que el Estado cumpla sus cometidos en procurar el bien comin.

La funcién pulblica que incumbe ejercer a cada autoridad esta delimitada por dos
principios: el principio de legalidad y el principio de la competencia consagrados en
los articulos 6¢ y 7¢ de la Constitucion Politica de la Repiblica y articulo 2¢ de la ley
NC 18.575, de Bases Generales de la Administracion del Estado.

En virtud del primero, la autoridad administrativa sélo puede disponer o realizar
aquello que le es previa y expresamente permitido por la ley, adoleciendo
de nulidad todo acto en contrario y el segundo, se remite a la esfera de
accion o poderes juridicos que la ley asigna a los 6rganos administrativos.

En consecuencia, la funcion piblica desde el punto de vista de su ambito se
caracteriza porque la actividad que desarrolla la dotacion o elemento humano
del servicio publico debe realizarse dentro de un actuar conforme a derecho e
inserto en la orbita o esfera de atribuciones prefijadas a quienes las ejercen.

Por su parte, la funcion piblica en cuanto a su ejercicio, implica que ésta impone a
quién la ejecuta el deber estatutario de dedicacion al cargo. A su vez dicho deber
impone al servidor publico obligaciones precisas y determinadas indispensables
para que la funcion pdblica sea eficiente y eficaz. La ley NC 18.834 contempla
como tales las siguientes: i) ejercer la funcion plblica en forma permanente, regular
y continua; ii) ejercer la funcién piblica en forma fiel, guardando secreto en los
asuntos que revistan el caracter de reservados vy iii) ejercer la funcion pablica en
forma esmerada y eficiente.

2. Naturaleza del vinculo que une al Estado con el funcionario.

Es un vinculo estatutario, lo que a su vez, significa que es un vinculo legal y de
derecho publico.
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Que sea legal significa que encuentra su origen en la ley y no en un
convenio celebrado entre la administracion y los funcionarios. Por su parte, que
sea de derecho pulblico significa que en su establecimiento y regulacion
predomina el interés general orientado al bien comin por sobre el interés
particular del funcionario.

3. Consecuencias que derivan del hecho de que el vinculo que une al
Estado con el funcionario sea de caracter estatutario.

Hace que las normas que regulan la actividad de los funcionarios publicos
presenten las siguientes caracteristicas especiales:

a) Son generales e impersonales: Que sean generales significa que la autoridad
las establece a priori, es decir antes del ingreso del funcionario al servicio
plblico y que sean impersonales significa que la autoridad elabora las normas
estatutarias en forma indiscriminada, sin hacer distingos fundados en razones
personales de los funcionarios a quienes se aplican

b) Son obligatorias: Lo que significa que al momento de su ingreso, al
funcionario sblo le queda la posibilidad de acatar y aceptar las normas
estatutarias preestablecidas por la autoridad. El funcionario no puede discutirlas
ni exigir que se modifiquen a su respecto.

4. Requisito normativo para el ejercicio de la funcién piblica: existencia de
un estatuto administrativo.

Para que la funcion pablica o actividad que desarrolla la dotacion o
agentes del Estado, por una parte, no sea arbitraria y, por la otra, cumpla con las
caracteristicas y produzca los efectos que se han sefalado, es necesario que se
realice dentro de un marco preestablecido de normas, lo que origina la necesidad
de que exista un cuerpo armonico de disposiciones que en general se individualiza
con el nombre genérico de Estatuto Administrativo. Dicho cuerpo de normas
debe regular a lo menos los siguientes aspectos:

a. el ingreso o reclutamiento de los funcionarios piblicos,
b. sus derechos,

C. sus deberes,

d. sus responsabilidades,

e. el cese o expiracion de sus funciones, y

f. Responsabilidad Administrativa.
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En consecuencia, de modo genérico se puede sefialar que el Estatuto Administrativo
es “El conjunto de normas legalmente establecidas las cuales vienen a regular las
diferentes circunstancias por las que atraviesa una persona como funcionario de la
administraciéon piablica, en particular su ingreso, carrera funcionaria, sus derechos
y deberes, cese de los funcionarios del Estado y Responsabilidad Administrativa.”

5. Naturaleza juridica del vinculo entre el funcionario y la administracion:
Existen tres postulados:

1. Si este vinculo tiene el caracter de un contrato de trabajo: No, no es un contrato
de trabajo ya que no hay dos partes contratantes en pie de igualdad
(no hay contrato de adhesion).

2. Siesun contrato de derecho plblico: Tampoco es un contrato de derecho piblico
(falta el acuerdo de voluntades).

3. Siserd un vinculo unilateral y potestativo de derecho piblico: Esta es la posicion
correcta y aceptable.

En doctrina se denomina “vinculo estatutario”. Esto en razéon que el Estado
a través de la accion legislativa esta fijando un sistema legal que va a regir al
funcionario y es el Estado el que resuelve en forma unilateral incorporar a los
cuadros de la administracion (escalafones) a una persona.

6. Principios que imperan en el régimen estatutario de la funcion pablica.

La ley N¢ 18.575, sobre Bases Generales de la Administracion del Estado, concreta el
mandato constitucional dado en el articulo 38¢ de nuestra carta fundamental,
estableciendo una serie de principios rectores de la administracion, que constituyen
las bases del sistema chileno. Los principales principios estatutarios que recoge
la ley N¢ 18.575, son los siguientes:

0.1. Principio de Jerarquia: En términos generales se entiende por jerarquia la
relacion de superior a inferior que existe entre o6rganos y funcionarios. La
jerarquia puede presentar dos aspectos, organica y funcionaria.

0.1.1.Jerarquia Organica: es la relacion de superior a inferior que se origina entre
organos de la administracion del Estado. En nuestro ordenamiento esta clase
de jerarquia fluye de lo dispuesto en el articulo 24 de la Constitucion y de los
articulos 1, 19, 25 y 26 de la ley 18.575, con arreglo a los cuales, la jerarquia
organica es dable distinguir una relaciéon de dependencia o de supervigilancia
segln los casos:
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CAPITULO 1l 0.1.1.0.1.Como vinculo de dependencia: es la que surge de la relacion
Médicos como entre el 6rgano denominado Presidente de la Repulblica y los
funcionarios piblicos servicios piblicos centralizados.

Por Gabriel Nieto Mufoz,

_ 0.1.1.0.2.Como vinculo de supervigilancia o tutela: es la que surge de la
abogado jefe UDELAM.

relacion entre el Presidente de la Repiblicay los servicios plblicos
descentralizados, ejerciéndose dicha tutela o supervigilancia a
través del Ministerio respectivo.

0.1.2. La Jerarquia Funcionaria: es la relacion de superior a inferior que se origina
entre las autoridades y los servicios publicos.

En virtud de la jerarquia funcionaria, el superior jerarquico posee un
conjunto de atributos especiales que puede ejercer respecto de los funcionarios
de su dependencia , tales como la potestad de mando, la potestad disciplinaria, la
jurisdiccion retenida y la jurisdiccion de conflictos, entre otros.

De resultas de la jerarquia en comento, y en especial del atributo denominado
potestad de mando, surge para el funcionario inferior el deber de obediencia que
en nuestra legislacion presenta el caracter de obediencia reflexiva, admitiéndose
a favor del subalterno el derecho de representar la orden del superior, pero sélo por
causa de ilegalidad.

Por otra parte, la aplicacion de la jerarquia funcionaria supone que los
servidores piblicos se encuentran ordenados en distintos estamentos, y en tal
sentido al interior de cada servicio nuestra legislacion distingue entre autoridades
y empleados.

En los servicios publicos inviste el caracter de autoridad el JEFE SUPERIOR DEL
SERVICIO, que se denomina “Director Nacional“ o “Director Regional”, segiin se
trate de un “Servicio Nacional” o de un “Servicio Regional”, ( 18.575 art/31) y en
su organizacion interna admite la existencia de Jefes de Departamento, Jefes
de Subdepartamento, Jefes de Seccion y Jefes de Oficina ( 18.575 art/32).

1.2. Principio de la Probidad Administrativa: La probidad administrativa se encuentra
tratada en los articulos 3¢y 52, de la ley N 18.575, como constitutiva de una
conducta funcionaria moralmente intachable, con una entrega honesta y leal
al desempefio del cargo y con preeminencia del interés piblico sobre el privado.

Este principio rector constituye una base esencial para el correcto ejercicio de la
funcion pablica y por ello se proyecta al ejercicio de toda funcién pulblica
con independencia del cuerpo de normas que regule a quién la desarrolla.

1.3. Principio de la apertura o generalidad: Se encuentra consagrado en el articulo
16 de la Ley 18.575 el cual dispone que para ingresar a la Administracion
del Estado se debera cumplir con los requisitos generales que determine el
respectivo estatuto y con los que establece el Titulo Il de dicha ley, ademas
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de los exigidos para el cargo que se provea. Todas las personas que cumplan
con los requisitos correspondientes tendran el derecho de postular en igualdad de
condiciones a los empleos de la Administracion del Estado, previo concurso.

1.4. Principio de la dignidad: Las normas estatutarias del personal de la Administracion
del Estado deberan proteger la dignidad de la funcién pablica y guardar conformidad
con su caracter técnico, profesional y jerarquizado.

1.5. Principio de la responsabilidad en su triple aspecto: El articulo 18 de la ley
N° 18.575 dispone que el personal de la administracion del estado estara
sujeto a responsabilidad administrativa, sin perjuicio de la responsabilidad
civil y penal que pueda afectarle, siendo de relevancia destacar los siguientes
aspectos:

e En el ejercicio de la potestad disciplinaria se asegurara el derecho a
un racional y justo procedimiento.

e Elejercicio de lafuncion pablica lleva siempre implicita la responsabilidad
del agente. No sélo la accion y la omision sino que también la ineficiencia
es motivo de responsabilidad en la medida que provoque dafio y

e la responsabilidad del agente publico puede incidir en diferentes
aspectos, responsabilidad de caracter civil, penal, administrativo y
responsabilidad politica.

a) Responsabilidad Administrativa: Es aquella que se presenta cuando en el
ejercicio del cargo o con ocasion de la funcion el funcionario o empleado publico
incurre en un acto o en una omisiéon o bien por un hecho del mismo se llegue a
configurar una contravencion al orden administrativo.

Es por ello se entiende por responsabilidad administrativa o funcionaria el deber
que le asiste a los agentes del Estado de responder cuando infringen
las obligaciones y prohibiciones que les imponen las normas estatutarias,
responsabilidad que debe determinarse a través del procedimiento pertinente.

b) Responsabilidad Civil: Se incurre en responsabilidad civil cuando por su actuar o
bien por las omisiones o por sus hechos produce dafo en un patrimonio, este dafno
puede ser provocado al patrimonio privado o del Estado.

Dentro del ambito de la administracion existen procedimiento tendientes a resarcir
este ano, y este se da respecto de aquellos funcionarios que tienen custodia
de bienes y valores (lo que se denomina rendir cuenta, una vez examinada y se
determina que hay un dafio se formula el reparo correspondiente y si la
respuesta no es satisfactoria se da inicio al juicio de cuentas.

Otro medio para hacer efectiva la responsabilidad civil es la denominada rendicion
de fianza suficiente que se determina por la Contraloria general para respaldar la
responsabilidad civil en que pueda incurrir en el ejercicio de sus funciones.
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¢) Responsabilidad Penal: Es aquella en que incurre un funcionario piblico cuando
en el ejercicio de su cargo realizar un acto o incurre en una omision
que la ley positiva tipifica como delito. El funcionario que maneja fondos debe
emplearlos exclusivamente a los fines asignados, si los asigna a un fin
distinto, incurre en un delito. Esta responsabilidad penal se determina ante
el tribunal ordinario de justicia, los que pueden ser por la via de la denuncia
o de una querella.

d) Responsabilidad Politica: Es bien especial, es la que puede hacerse efectiva
respecto de ciertos agentes plblicos como por ejemplo: Gobernadores,
Ministros de Estado, miembros de tribunales superiores de justicia. Ello, a través
del denominado juicio politico.

1.5. Principio de la apoliticidad: El personal de la Administracion del Estado estara
impedido de realizar cualquier actividad politica de la Administracion.

1.6. Principio de la capacitacién y perfeccionamiento: La Administracion del Estado
asegurara la capacitacion y el perfeccionamiento de su personal, conducentes a
obtener la formaciéon y los conocimientos necesarios para el desempefio de la
funcion pablica.

1.7. Principio de la carrera funcionaria: E| articulo 43 de la ley N¢ 18.575 dispone
que el Estatuto Administrativo del personal de los organismos sefalados en el
inciso primero del articulo 21 regulara la carrera funcionaria y considerara
especialmente el ingreso, los deberesy derechos, la responsabilidad administrativa
y la cesacion de funciones, en conformidad con las bases que se establecen en los
Articulos siguientes y en el Titulo Il de la ley 18.575.

7. Calidades Juridicas del Empleo Piblico

Respecto de la ley N° 18.834, el personal se compone de funcionarios de planta y
a contrata, dependiendo si integran sus dotaciones de manera permanente o
transitoria, debiendo considerar dentro de estos dltimos al personal contratado
a honorarios.

7.1.- Empleos permanentes

En lo que se refiere a la ley N° 18.834, su articulo 3 letra b) sefiala que planta
de personal es el conjunto de cargos permanentes asignados por la ley a cada
institucion, que se conformara de acuerdo a lo establecido en el articulo 5¢. De esta
manera, las plantas constituyen el conjunto de cargos o empleos estables que la
ley asigna a cada servicio.

Aquellas personas regidas por la ley N° 18.834 que ocupen un cargo de planta
pueden ejercerlo en diversas calidades segn dispone su articulo 4°, a saber: titular,
suplente o subrogante.
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a.

Titular: Es aquella persona que se nombra para ocupar en propiedad un cargo
vacante. La forma de acceder al cargo es por regla general a través del nombramiento
por regla general a través del concurso piblico.

Subrogante: La subrogancia es un mecanismo de reemplazo inmediato con la finalidad
de proveer la ausencia definitiva o temporal de los funcionarios que ejercen un empleo
de planta, para mantener la continuidad en el servicio puablico. La principal
caracteristica de la subrogancia es que opera por el solo ministerio de la ley en el
momento en que el titular o el suplente no pueden ejercer sus funciones. Al respecto,
debe tenerse en cuenta que la subrogacion, al operar por el solo ministerio de la ley
y al considerar el orden jerarquico de los respectivos cargos, constituye una forma
de desempefiar un empleo que, respecto de las municipalidades, solo puede darse entre
los funcionarios de planta.

Suplente: Son aquellos funcionarios designados en los cargos que se encuentran
vacantes y en aquellos que por cualquier circunstancia no sean desempefados
por el titular, durante un lapso no inferior a un mes.

7.2.- Empleos transitorios

7.2.1.- Del empleo a contrata.

En la ley N° 18.834, empleo a contrata es aquel de caracter transitorio que se
contempla en la dotacion de una institucion. Art. 3 letra c¢). Los empleos a
contrata, al igual que los cargos de planta, sélo pueden corresponder a funciones
propias que deban realizar las instituciones regidas por el Estatuto Administrativo.

Caracteristicas principales:

Confiere a la persona el caracter de funcionario publico, para todos los
efectos legales, con las salvedades que se expresaran, por lo cual da
nacimiento a los derechos y obligaciones que se regulan en el Estatuto
Administrativo, sin necesidad de estipulacion expresa, en lo que sean
procedentes.

De esta manera, el personal a contrata tiene derecho a percibir las
remuneraciones pertinentes y a hacer uso de descanso y de feriado legal, cuando
corresponda, y también esta afecto a las normas sobre responsabilidad
administrativa, debe cumplir la jornada funcionaria y debe ser calificado.

Pueden existir empleos a contrata por jornada parcial y, en tal caso, la
correspondiente remuneracién sera proporcional a dicha jornada.

Es de caracter transitorio, es decir, es un empleo temporal. Esto importa que los
funcionarios a contrata no gozan de estabilidad en el empleo, en los términos
en que este derecho se reconoce a los funcionarios de planta.
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- Los empleos a contrata se extienden, como maximo, hasta el 31 de
diciembre de cada afio, sin perjuicio de su renovacion sucesiva, en iguales o
diferentes condiciones. La fecha indicada es un limite maximo, por lo que nada
impide contrataciones por tiempos menores o hasta una data anterior al 31 de
diciembre del ano respectivo. Debe precisarse que no existe el derecho a la
renovacion o prorroga de la contrata, y basta el sélo hecho de no disponerse su
renovacion, para que el vinculo estatutario cese de pleno derecho en la fecha de
término estipulada.

- Entodo caso, los funcionarios a contrata deben ser calificados y pueden participar
en actividades de capacitacion.

7.2.2.- Contrato a Honorarios

Dispone el art. 11 del Estatuto Administrativo que “Podra contratarse sobre
la base de honorarios a profesionales y técnicos de educacion superior o expertos
en determinadas materias, cuando deban realizarse labores accidentales y que
no sean las habituales de la institucion, mediante resolucion de la autoridad
correspondiente. Del mismo modo se podrd contratar, sobre la base de
honorarios, a extranjeros que posean titulo correspondiente a la especialidad
que se requiera.

Ademas, se podra contratar sobre la base de honorarios, la prestacion de
servicios para cometidos especificos, conforme a las normas generales.

Las personas contratadas a honorarios se regiran por las reglas que establezca el
respectivo contrato y no les seran aplicables las disposiciones de este Estatuto”.

De esta manera y tal como lo ha entendido la Contraloria General de la Repablica
en sus dictamenes N°s 6.130, de 1972 y N° 7.023, de 2005, entre otros,
aparece claro que el legislador ha confiado la ejecucion de las tareas
necesarias para cumplir las funciones puablicas que la ley asigna a cada
institucion, en primer lugar, a la dotaciéon permanente de la misma, constituida por
los funcionarios de planta; luego, a aquella dotacion transitoria, esto es, a
los empleados a contrata y, finalmente, de manera excepcional y restringida,
a quienes sirven labores en calidad de contratados a honorarios (dictamen
N° 25.694, de 2005).

8. Administracion del Estado.

Para entender correctamente el ambito en el que nos centraremos en este acapite,
preciso es considerar, brevemente, como se estructura la Administraciéon del Estado
de nuestro Pafs.

En Chile, existen tres grandes poderes en los que se divide la Administracion del
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Estado, a saber, el Poder Ejecutivo, el Legislativo y el Judicial, de conformidad a las
distintas funciones que debe desempenar el Estado. Lo que nos interesa en nuestro
analisis, para efectos de ubicar a nuestros médicos dentro de esta Administracion,
es el Poder Ejecutivo, el cual, entre otros aspectos, debe velar por la regencia de
la salud de la poblacion en todo aspecto, y brindar facilidades para satisfacer esta
basica necesidad.

De acuerdo a la Ley Organica Constitucional de Bases de la Administracion del Estado,
el Presidente de la Repiblica ejerce el gobierno y la administracion del Estado con
la colaboracion de los 6rganos que establezcan la Constitucion y las leyes. A su vez,
este mismo texto legal establece que, la Administracion del Estado estara constituida
por los Ministerios, las Intendencias, las Gobernaciones y los 6rganos y servicios
plblicos creados para el cumplimiento de la funcion administrativa, incluidos la
Contraloria General de la Republica, el Banco Central, las Fuerzas Armadas y las
Fuerzas de Orden y Seguridad piblica, los Gobiernos Regionales, las Municipalidades
y las empresas pablicas creadas por ley.

Dentro de estos érganos colaboradores, encontramos aquellos creados para cumplir
la funcion de velar por las politicas de salud del pais, entre los cuales, principalmente,
encontramos al Ministerio de Salud, la Subsecretaria de Redes Asistenciales y los
Servicios de Salud, que son los 6rganos con los cuales generalmente se enfrentaran
al momento de comenzar a ejercer sus funciones en el sistema piblico. Sin perjuicio
de ello, existen otros 6rganos de la Administracion del Estado que también velan por
el cumplimiento de los planes y acciones de salud, aunque mas sectorizados, tales
como, los establecimientos destinados a las Fuerzas Armadas, Carabineros de Chile,
Municipalidades, Corporaciones Municipales, Hospitales Experimentales creados por
Ley, entre otros.

Ahora bien, nos centraremos mas profundamente, en la relacion de los médicos y
médicas con los Servicios de Salud del Pais y las Municipalidades.
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1. jQué Es Un Servicio De Salud?

Los Servicios de Salud son 6rganos o entidades de la Administracion del Estado
creados por Ley para dar cumplimiento concreto, dentro de un determinado espacio
territorial, a las politicas de Salud definidas por el Poder Ejecutivo, mediante el
Ministerio de Salud.

Los Servicios de Salud son una persona juridica? que realiza o contribuye a ejercer
la funcion que corresponde al Estado de garantizar el libre e igualitario acceso a las
acciones de promocion, proteccion y recuperacion de la salud y de rehabilitacion de
la persona enferma; asi como coordinar, controlar y, cuando corresponda, ejecutar
tales acciones.

Ahora bien, los Servicios de Salud, en general, tendran a su cargo la articulacion,
gestion y desarrollo de la Red Asistencial correspondiente, para la ejecucion de las
acciones integradas de fomento, proteccion y recuperacion de la salud y rehabilitacion
de las personas enfermas.

Por su parte, y tal como se adelantd, estos Servicios tienen competencias dentro de
un determinado territorio, ello en atencion a la desconcentracion? y descentralizacion?
administrativa.

Los Servicios seran organismos estatales, funcionalmente descentralizados, dotados
de personalidad juridica y patrimonio propio para la realizacion de las referidas
acciones. Que sean 6rganos funcionalmente descentralizados significa que actdian
con la personalidad juridica y el patrimonio propios que la ley les asigne y estaran
sometidos a la supervigilancia del Presidente de la Replblica a través del Ministerio
respectivo. En el caso de los Servicios de Salud, le ley le asigna funciones que les
son propias y ademas, como hemos visto, territorialmente ejercen su competencia
en distintos lugares, no influyendo uno en otro territorio que no le corresponda.

2 Una persona juridica es una ficcion legal, ente ficticio, capaz de ejercer derechos y contraer
obligaciones civiles, y de ser representada judicial y extrajudicialmente

3 Desconcentrar implica que un drgano central delega sus funciones a otro, en que el 6rgano
que realiza la delegacion es superior jerarquicamente, y, en Gltimo término, sigue siendo responsable
de las competencias que ha delegado. Ejemplo: SEREMIs de Salud respecto de MINSAL

4 Descentralizar implica la creacion de un nuevo 6rgano, dotado de personalidad juridica y
patrimonio propio, al que se le traspasan competencias desde el nivel central en consideracion al
territorio o a la funcién que se descentraliza. Ejemplo, Servicios de Salud.
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2. La Red Asistencial De Los Servicios De Salud.

Hemos visto como dentro de la organizacion de la Administracion del Estado, nuestra
Ley ha creado los Servicios de Salud, para ayudar a cumplir la funcién del Poder
Ejecutivo, Ministerio de Salud, en el respectivo sector. Ahora bien, para materializar
esa funcion pablica, es absolutamente necesario que existan establecimientos en
los cuales los usuarios puedan acceder al restablecimiento, cuidado de la salud. De
esa manera, encontramos Hospitales, consultorios, Postas, etcétera, que dependen
administrativamente de estos servicios.

Asi las cosas, de conformidad al articulo 17 del DFL N°1 de 2005, la Red Asistencial
de cada Servicio de Salud estara constituida por el conjunto de establecimientos
asistenciales pablicos que forman parte del Servicio, los establecimientos municipales
de atencion primaria de salud de su territorio y los demas establecimientos piblicos
o privados que suscriban convenio con el Servicio de Salud respectivo, los cuales
deberan colaborar y complementarse entre si para resolver de manera efectiva las
necesidades de salud de la poblacion. Ademas, la Red Asistencial de cada Servicio
de Salud debera colaborar y complementarse con la de los otros Servicios de Salud,
a fin de resolver adecuadamente las necesidades de salud de la poblacion.

Por su parte, preciso es considerar que la Red Asistencial de cada Servicio de Salud se
organizara con un primer nivel de atencién primaria, compuesto por establecimientos
que ejerceran funciones asistenciales en un determinado territorio con poblacion a
cargo y otros niveles de mayor complejidad que sélo recibiran derivaciones desde el
primer nivel de atencion, salvo en los casos de urgencia y otros que sefialen la ley
y los reglamentos.

3. Establecimientos De Salud De Menor Complejidad.

De conformidad al Decreto N° 38, de 2005, del Ministerio de Salud, los establecimientos
de menor complejidad son aquellos que realizan actividades de atencion abierta,
cerrada y de urgencia, de baja complejidad, que desarrollan principalmente
actividades de nivel primario y algunas de especialidad, de acuerdo a su rol dentro
de la Red Asistencial que integra y en el area de competencia que determine el
Director de Servicio en consulta con el Consejo de Integracion de la Red Asistencial.

En general, estos establecimientos se caracterizan por un menor desarrollo de
especialidades, lo que quiere decir, que, de acuerdo a su complejidad técnica,
no cuentan con las especialidades basicas de medicina interna, obstetricia y
ginecologia, y pediatria, o cuentan con una o mas de ellas, y no poseen o sdlo
poseen excepcionalmente algunas de las subespecialidades de la medicina que no
correspondan a las especialidades basicas citadas.

Ahora bien, en el aspecto laboral, el Director de estos establecimientos, tiene
funciones delimitadas expresamente en el Reglamento respectivo. De esa manera, a
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éste correspondera, ejercer las funciones de administracion del personal y gestion
de recursos humanos.

4. Establecimientos De Alta Complejidad O De Autogestion En Red.

Los establecimientos que obtengan la calidad de “Establecimiento de Autogestion en
Red” seran organos funcionalmente desconcentrados del correspondiente Servicio,
conforme a lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley N¢ 18.575, Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado, es decir, tienen su propia
representacion judicial y extrajudicial, por parte de su respectivo jefe superior.

Estos establecimientos son los que tienen mayor complejidad técnica, es decir,
estan clasificados como de alta complejidad. En general, son aquellos que tienen
un mayor desarrollo de especialidades, por cuanto, cuentan con al menos una
de las especialidades basicas de: medicina interna, obstetricia y ginecologia, y
pediatria, y poseen varias subespecialidades de la medicina que no corresponden
a las especialidades basicas citadas, tales como cardiologia, neurologia, nefrologia,
gastroenterologia, oftalmologia, otorrinolaringologia, entre otras.

Ahora bien, en el aspecto que nos interesa, estos establecimientos autogestionados
en red, podran, a través de su Director, ejercer las funciones de administracion
del personal destinado al Establecimiento, en tanto correspondan al ambito del
mismo, en materia de suplencias, capacitacion, calificaciones, jornadas de trabajo,
comisiones de servicio, cometidos funcionarios, reconocimiento de remuneraciones,
incluyendo todas aquellas asignaciones y bonificaciones que son concedidas por el
Director del Servicio, feriados, permisos, licencias médicas, prestaciones sociales,
responsabilidad administrativa, higiene y seguridad laboral, y gestion de recursos
humanos.

Respecto del personal a contrata y al contratado sobre la base de honorarios, el
Director del Establecimiento ejercera las funciones propias de un jefe superior de
servicio.

A diferencia de lo visto en relacion a los establecimientos de menor complejidad,
podemos observar que esos Gltimos tienen atribuciones mucho mas acotadas
en relacion al personal, no asi los establecimientos autogestionados, pues, estos
poseen mayor amplitud de competencias.
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5. ;COmo Ingresar A Los Cargos En Los Establecimientos De La Red Asistencial
De Un Servicio De Salud?

A fin de responder claramente la interrogante recientemente planteada, se hace
necesario hacer una gran distincion: ejercicio de cargos diurnos y ejercicio de turnos
nocturnos o, mas conocidos en la jerga médica, cargos 28 AP. Y es importante hacer
tal distincion, pues, las leyes aplicables a cada uno de sus cargos son diversas v,
con ello, por supuesto, la regulacion de los aspectos laborales de cada uno de ellos.

6. APS MUNICIPAL

En los proximos capitulos desarrollaremos pormenorizadamente esta materia.
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1. Ambito De Aplicacion De La Ley 15.076.

La Ley N° 15.076, fija el texto refundido del estatuto para los médicos-cirujanos,
farmacéuticos o quimico-farmacéuticos, bioquimicos y cirujanos dentistas.

El articulo 1¢ de la ley 15.076 establece en principio, un ambito de aplicacion general,
para todos los profesionales funcionarios regidos por esta Ley, entre ellos, médicos-
cirujanos.

Sin embargo, este ambito de aplicacion, inmediatamente encuentra una serie de
excepciones y sub excepciones que, van creando mdltiples clasificaciones, de
médicos cirujanos profesionales funcionarios regidos integramente por la Ley 15.076,
supletoriamente regidos por la Ley 15.076, excepcionalmente regidos por la 15.076,
y médicos cirujanos no regidos por la 15.076.

Al médico-cirujano, farmacéuticos o quimico-farmacéuticos, bioquimicos y cirujanos dentistas,
que trabajan en el sector privado, no se les aplica la Ley 15.076. Tampoco se le denomina
profesionales funcionarios. Estos son:

a. Médicos de ejercicio libre de la profesion: son aquellos que trabajan por
cuenta propia, ya sea en sus propias clinicas, y/o honorarios sin un vinculo de
subordinacion y dependencia con un empleador.

b. Meédicos cirujanos dependientes de un empleador particular: son aquellos
trabajan en el sector privado dependientes de uno o mas empleadores del
sector privado, por ejemplo, clinicas privadas. Estos médicos se rigen por el
Codigo del Trabajo.

c. Meédicos a Honorarios.
En el ambito plblico, para saber a quiénes aplica esta Ley, deberemos distinguir entre:

a. Médicos cirujanos regidos por la ley 15.076, y supletoriamente normas propias
de sus servicios, instituciones o Estatuto Administrativo: Son aquellos médicos
que se desempefien en Servicios de Salud, en Servicios de la Administracion
Plblica, en empresas fiscales y en instituciones semifiscales o auténomas,
en la medida que hayan sido contratados bajo una modalidad contractual de
derecho publico. Por ejemplo, médicos a contrata de hospitales dependientes
del servicio de salud en cargos 28 horas, regidos por esta Ley y supletoriamente
por el Estatuto Administrativo General.

b. Médicos cirujanos que se rigen por sus propias leyes especiales, y supletoriamente
por la ley 15.076: Respecto a los médicos del articulo 4 de la Ley 19.378 estatuto
de APS, se les aplica supletoriamente la ley 15.076 en materia de remuneraciones,
beneficios econémicos, jornada de trabajo, horario de trabajo, permiso y feriados,
incompatibilidades y concursos, siempre y cuando la regulaciéon dispuesta en
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esta materia por la ley 15.076, no se contraria a las disposiciones 19.378. Para
quienes trabajen en Universidades del Estado o reconocidas por el Estado, sblo
se les aplica el articulo 12 de la ley 15.076, al igual que para médicos cirujanos
que trabajen en Universidades del Estado o reconocidas por el Estado que
impongan en la caja nacional de empleados piblicos, aplicindose ademas el
titulo VII de la ley 15.076.

Otras normas a tener en cuenta, y que extienden el ambito de aplicacion de la Ley
15.076:

Ley N° 19.467, concede beneficios que indica a profesionales funcionarios de las
Fuerzas Armadas y de Carabineros de Chile afectos a la ley N¢ 15.076.

- Ley N° 19.432, concede beneficios que indica a profesionales funcionarios y
beneficiarios de becas de perfeccionamiento que sefala, regidos por la ley N¢
15.076.

- Ley N°19.230, dicta normas relativas a profesionales funcionarios que indica
regidos por la ley N¢ 15.076.

- Decreto Supremo N° 507, de 1990, que establece el Reglamento de Becarios de
la ley N° 15.076.

. Supletoriedad de la ley 15.076 ;Qué Significa?

N

La supletoriedad significa que, ante aquellos casos no regulados por una determinada
ley, se aplicara otra, que el legislador indique, en los casos de falta de regulacion.
Esta Gltima es la ley supletoria, la que regulara materias especificas.

La ley 19.664 en su articulo 1° sefiala: Los profesionales funcionarios que desempefien
cargos con jornadas de 11, 22, 33 y 44 horas semanales de la ley N°15.076 en los
establecimientos de los Servicios de Salud, incluidos los cargos de la planta de
Directivos con jornadas de dicho cuerpo legal, se regiran por las normas especiales
contenidas en este Titulo.

En lo no previsto en este Titulo y en los casos distintos de los sefialados en el inciso
anterior, continuara rigiendo la ley N°15.076.

Cuando la norma indica que “En lo no previsto en este titulo..” estad haciendo
referencia precisamente a la supletoriedad, lo que implica que en las materias no
reguladas por la ley 19.664, se aplicard directamente la ley 15.076. Dentro de las
materias en las que se hace aplicacion de la ley 15.076, por no estar regulada en la
ley 19.664 se encuentran:
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1. Horario de trabajo e incompatibilidades
2. las Calificaciones Funcionarias

3. Feriados, licencias y permisos

4. Reemplazos, comisiones y traslados

5. Prevision.

6. Liberaciones de Guardia

En todas estas materias, al momento de definir el marco de derechos y deberes de
los funcionarios debemos estarnos a lo regulado precisamente por la Ley. 15.076.
Este mismo cuerpo legal es supletorio a la Ley 19.378 Establece Estatuto De Atencion
Primaria De Salud Municipal, es decir que se aplica en aquellas materias que no
fueron reguladas por esta ley. Asi lo establece en su articulo 3°: No obstante, en
materia de concursos, jornada de trabajo, feriados y permisos, a los profesionales
funcionarios a que se refiere la ley N° 15.076, les seran aplicables, supletoriamente,
las normas de dicho cuerpo legal, en cuanto sean conciliables con las disposiciones
y reglamentos de esta ley.

3. ASPECTOS ESPECIFICOS REGULADOS POR ESTA LEY Y APLICABLES A LOS
PROFESIONALES FUNCIONARIOS

3.1. Horario De Trabajo E Incompatibilidades

3.1.1. Horario De Trabajo Articulo 12 De La Ley 15.076 Y Demas Normas
Complementarias:

En materia de jornada de trabajo es necesario estudiar conjuntamente ley 15.076
y ley 19.664. Esto debido a que la promulgacion de la Ley 19.664 vino en modificar
tacitamente ciertas regulaciones en materia de jornada laboral que regulaba la ley
15.076, y a su vez a complementarla.

En este sentido, en este sentido la Ley 19.664 reguld la jornada laboral aplicable
profesionales funcionarios que se desempefien en cargos con jornadas diurnas de
11, 22, 33 y 44 horas semanales que estaban regidos por la Ley 15.076, y que se
desemperien en establecimientos de los Servicios de Salud, incluidos los cargos de la
plata de Directivos con jornadas previstas en la Ley 15.076, y en lo no regulado por
la Ley 19.664, se mantienen vigentes las disposiciones de la Ley 15.076. Por tanto, la
ley 15.076 es supletoria a la Ley 19.664.

Enlamismalinea, cabe sefialar que laley 15.076, mantiene vigentes las regulaciones los
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cargos de 28 horas semanales, de los profesionales funcionarios que se desempenan
en unidades de urgencia, cuidados intensivos y maternidades, y de aquellos que
se desempenan en otras reparticiones del Estado, distintas a los servicios de salud.

Ni la ley 15.076, ni la Ley 19.664 dieron una definicion de jornada u horario de trabajo.
En este sentido, podemos definirlo como: “El tiempo de labor que el trabajador debe
al empleador y que puede ser determinado en unidades de tiempo, como horas al
dia, a la semana o al mes.”

El codigo del Trabajo define la jornada laboral en su articulo 21, en los siguientes
términos: “Jornada de trabajo es el tiempo durante el cual el trabajador debe prestar
efectivamente sus servicios en conformidad al contrato”.

Al no existir una regulacién unificada en la materia de jornada laboral, podemos
sefialar ciertos principios basicos en materia de jornada laboral de me médicos
cirujanos profesionales funcionario:

1. Lla jornada completa de trabajo que un profesional funcionario puede contratar
sera de 44 horas semanales, la que se cumplird con 8 horas diarias, de lunes a
viernes, 4 horas en dia sabado.

2. lasjornadas de 33, 22'y 11 horas semanales que se contraten, se cumpliran en 6,
4y 2 horas diarias de lunes a viernesy 3, 2y 1 en el dia sabado, respectivamente.

3. Los Servicios de Salud y las demas instituciones empleadoras podran distribuir
en otra forma las jornadas senaladas, sin que deban necesariamente comprender
esos seis dias de la semana.

4. Los profesionales funcionarios deberan cumplir su jornada en forma continuada
siempre que fuere igual o inferior a cuatro horas diarias. Si dicha jornada fuere
superior, debera cumplirla en dos periodos.

Conforme a las regulaciones de la Ley 15.076 y 19.664, podemos senalar existen
al menos tres jornadas de trabajo: la jornada ordinaria de trabajo, la jornada
extraordinaria y las jornadas especiales, las cuales son una especie de jornada
ordinaria, pero de caracter especial, como por ejemplo el trabajo nocturno o el
trabajo por sistema de turnos rotativos.

1. la jornada ordinaria de trabajo: es aquella dispuesta en articulo 12 de la ley
15.076, compuesta por una jornada de 44 horas semanales distribuidas de lunes
a viernes, no pudiendo exceder de nueve horas diarias Los funcionarios deberan
desempeniar su cargo de forma permanente durante la jornada ordinaria de
trabajo.

2. lajornada extraordinaria de trabajo: es aquella que se realiza por los funcionarios
plblicos a continuacion de la jornada ordinaria de trabajo, de noche o en dias
sabado, domingo y festivos, cuando hayan de cumplirse tareas impostergables,
ordenadas por la autoridad competente.
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En este sentido la jornada extraordinaria de trabajo, al ser toda jornada de trabajo
ejecutada a continuacion de la jornada habitual de trabajo, podemos clasificarla en
dos:

2.1.) Horas Extraordinarias Diurnas: son aquellas desempefiadas entre las 8:00 A.M.
y las 21:00 P.M. horas (2° del articulo 43 de la ley 19.664)

2.2.) Horas Extraordinarias Nocturnas: son aquellas que se desempefian entre las
21:00 horas de un dia y las 08:00 horas del dia siguiente, sin que correspondan a
horas desarrolladas a propdsito de un cargo de 28 horas de los establecimientos
hospitalarios.

3.1.2. Médicos Que Ejercen Turnos De Urgencia. Jornada de 28 Horas Semanales

La ley 15.076 regula la situacion especial de los médicos funcionarios que cumplen
jornada de 28 horas semanales y que se desempenan en servicios de atenciones de
urgencias, maternidades y cuidados intensivos.

En el caso de estos profesionales funcionarios, la distribuciéon de la jornada de
trabajo sera fijada por el Director del establecimiento, de acuerdo a los preceptos
reglamentarios en vigencia. En consecuencia, no estan sujetos a las limitaciones
de cumplimiento de jornada que establece el inciso quinto del articulo 12 de la Ley
15.076.

La ley 15.076 establece que, los cargos o contratos de cuatro horas en los servicios
de Urgencia o Maternidades y en unidades de cuidado intensivo que deban trabajar
los siete dias de la semana, se consideraran para su pago y prevision como 28 horas
semanales, pero solo incompatibilizaran con 11 a la semana. Estos cargos tienen la
especial condicion de que se desempefan, en horas nocturnas, los dias sabado, y
festivos, por lo que implican un mayor sacrificio, pero que es de suma importancia
su ejercicio para cubrir las necesidades de la salud chilena.

En este sentido, en los lugares donde no haya oportunidad de ejercicio profesional
libre y donde el profesional funcionario esta obligado a residir, el empleador le
completara la jornada de 44 horas semanales por si o en union de otros empleadores.

La ley 15.076, que establece que el ingreso de un profesional funcionario de estos
médicos a la planta de un Servicio Piblico como titular debera hacerse previo
concurso, a menos que se trate de un cargo o empleo de la confianza exclusiva de
la autoridad facultada para hacer el nombramiento.

Para proveer los cargos de profesionales funcionarios, en este caso, debe llamarse a
concurso dentro del plazo de 6o dias, contados desde la fecha en que se produjo la
vacancia. El concurso es amplio, abierto a todo concursante o bien interno, limitado
a los funcionarios del Servicio del que se trate, segin se determina en el reglamento
de concursos de cada Servicio o en que se dicte en los Servicios que carezca de él.
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Ademas, para efectuar para efectuar suplencias y reemplazos en Asistencias Piblicas,
Servicios de Urgencias y Maternidades, por lapsos no superiores a cuatro meses en
cada afio calendario, los profesionales funcionarios podran excederse hasta cuatro
horas diarias de la jornada maxima establecida en la presente ley.

En este sentido, cuando las necesidades de los servicios lo requieran, los Directores de
los Servicios de Salud podran autorizar la contratacion de profesionales funcionarios
becarios para efectuar suplencias en Asistencias Piblicas, Servicios de Urgencias y
Maternidades, esto, sin perjuicio de sus obligaciones como becarios.

3.1.3. Incompatibilidades Del Profesional Funcionario

Las incompatibilidades legales son las prohibiciones que tienen determinadas
personas para ocupar ciertos cargos publicos en razén de la calidad, cargo o posicion
que actualmente ostentan.

Los articulos 13 al 17 de la Ley 15.076 regulan las incompatibilidades de los
profesionales funcionarios, sujetos a dicha normativa. En las médicas que un médico
esta sujeto a las incompatibilidades de la Ley 15.076, y tiene la calidad de funcionario
plblico, también esta sujeto a las incompatibilidades, inhabilidades y prohibiciones
en otros cuerpos normativos de derecho publico como el parrafo segundo de la Ley
18.575, Ley Organica Constitucional de Bases generales de la Administracion del
Estado, y parrafo sexto de la Ley 18.834 estatuto administrativo.

Las incompatibilidades e inhabilidades funcionarias encuentran su fundamento en
la probidad administrativa y en la transparencia en el ejercicio del cargo pablico.
En este sentido, cuando alguna persona asume un cargo plblico, debe estarse al
hecho de que dicho cargo no puede conjugarse con cualquier otro, o tiene ciertas
limitaciones para poder asumir nuevos cargos que no puedan conciliarse con el
primero que asuman.

El articulo 13 de la ley 15.076 establece que los cargos y remuneraciones de los
profesionales funcionarios son compatibles hasta los maximos indicados en el
articulo 12. Ademas, son compatibles con el desempefio de cargos docentes hasta un
maximo de 12 horas semanales, sin perjuicio del cabal cumplimiento de la jornada
contratada.

En cualquier caso, cualquiera que sea la jornada de trabajo que desempeifie el
profesional funcionario, no quedara inhabilitado para el libre ejercicio de su profesion
fuera de las horas contratadas.

Ahora bien, la designacion de un profesional funcionario que desempefie un cargo
en propiedad para ocupar otro incompatible, produce la vacancia del anterior
por el sdlo ministerio de la ley, a menos que el profesional rechace por escrito el
nuevo cargo.
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Asi las cosas, en la practica, los cargos diurnos de 11, 22, 33 y 44 horas pueden ser
compatibles con otros cargos de la siguiente manera: 11-11/ 11-22/11-33/11-11-11-
11/ 22-22/22-28.

En este sentido, si el profesional funcionario asume un cargo incompatible, de
manera automatica dejara sin efecto su antiguo cargo: por ejemplo, si un funcionario
del Servicio de Salud de Valdivia, tiene un cargo de 33 horas y luego asume uno de
44 horas, por el sélo ministerio de la ley, pierde su cargo de 33 horas, sin mayor
reclamo.

Cabe agregar que el articulo 14 de la Ley 15.076, sefiala que las incompatibilidades,
no se aplican a los profesionales funcionarios que sean designados Ministros de
Estado o Rector de una Universidad del Estado o reconocida por éste o Decano de
las respectivas Facultades o en cargos que la ley declare de confianza del Presidente
de la Repiblica o de la autoridad facultada para efectuar el nombramiento, los que
podran optar entre las remuneraciones de estos cargos y las del o de los empleos
cuya propiedad conservan, correspondiendo siempre su pago al organismo donde
efectivamente cumplan las funciones.

Las incompatibilidades, tampoco se aplicaran a los profesionales funcionarios que
sean designados en un cargo a contrata, en calidad de suplentes o reemplazantes, o
en cargos en que los nombramientos estén sujetos a plazos legalmente determinados,
los cuales podran retener la propiedad de sus empleos anteriores incompatibles, sin
derecho a remuneracion.

Igualmente, podran retener la propiedad de sus empleos anteriores incompatibles,
sin derecho a remuneracion, los profesionales funcionarios que, en virtud del Sistema
de Alta Direccion Plblica, sean nombrados en los cargos de Director de Hospital o
Subdirector Médico ya sea de Hospital o de un Servicio de Salud.

3.1.4. Aspectos Relevantes De Las Incompatibilidades Para Los Becarios Y
Médicos En Periodo Asistencial Obligatorio (PAO).

3.1.4.1. Caso Del Becario:

El médico becario es un profesional que goza de una beca de especializacion,
en cumplimiento del programa respectivo, en algin establecimiento del sistema
nacional de servicios de salud o de las Universidades.

La regla general es que los médicos becarios, desempefien una jornada de 44 horas
semanales, sin perjuicio de los turnos nocturnos, sabados, domingos y festivos que
deba cumplir, de acuerdo con las regulaciones del programa.

Ademas, cuando las necesidades de los Servicios lo requieran, los Directores de los
Servicios de Salud podran autorizar la contratacion de profesionales funcionarios
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médicos becarios, para efectuar suplencias y reemplazos en Asistencias Pablicas,
Servicios de Urgencias y Maternidades, por lapsos no superiores a cuatro meses en
cada ano calendario. En todo caso, ello no debe interferir con las obligaciones del
becario.

Respecto de las incompatibilidades de los médicos becarios para ejercer otros cargos,
y la calidad en que lo pueden ejercer cabe sefialar que, la calidad de becario sera
incompatible, mientras dure el periodo de formacién, con cualquier empleo o cargo
de profesional funcionario.

Ahora bien, el inciso primero del articulo 13 de la ley N° 15.076 prescribe que los
cargos y remuneraciones de los profesionales funcionarios son compatibles hasta
los maximos indicados en el articulo 12, y con el desempefio de cargos docentes
hasta un maximo de doce horas semanales, sin perjuicio del cabal cumplimiento de
la jornada contratada. Luego, su inciso segundo previene que las compatibilidades
e incompatibilidades a que se refiere el inciso precedente, solo seran aplicables
respecto de ‘cargos y horarios’ contratados por las instituciones sefaladas en el
inciso segundo de su articulo 1°.

A su vez, el inciso final de aludido articulo 13 establece que “Cualquiera que
sea la jornada de trabajo que desempeiie el profesional funcionario, no quedara
inhabilitado para el libre ejercicio de su profesion fuera de las horas contratadas”.

Asi, las jornadas laborales de los profesionales funcionarios, acorde al citado articulo
12, no pueden exceder las 44 horas semanales en los términos descritos en dicho
precepto, sin perjuicio de las jornadas parciales ahi contempladas.

De la normativa resefiada, se aprecia que el estatuto especial en analisis admite que
los becarios ejerzan libremente su profesion fuera de su jornada de perfeccionamiento.

No obstante, la misma preceptiva previene que el desarrollo de tal actividad por parte
del becario es incompatible con los cargos o empleos de profesionales funcionarios
en los términos establecidos en el articulo 13 de la ley N° 15.076.

Ahora bien, debe destacarse que tal como lo sefala el inciso segundo de dicho
articulo 13, las incompatibilidades Gnicamente seran aplicables respecto de los
“cargos y horarios” a que alude tal precepto.

Asi entonces, la limitacion para el desarrollo de la actividad profesional fuera de la
jornada adiestramiento de los becarios dice relacion con los cargos o empleados de
profesionales funcionarios.

De este modo, en atencién a que en conformidad con el articulo 3°, letra a),
de la ley N° 18.834, un “cargo plblico” en la Administracion corresponde a una
plaza contemplada en las plantas o a un empleo a contrata, cabe concluir que
la incompatibilidad en estudio rige respecto de dichos cargos, pero no de las
contrataciones a honorarios, pues estas dltimas no revisten aquel caracter.
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En tal sentido, el dictamen N° 46.401, de 2015, expresa que las labores a honorarios
no satisfacen las condiciones para entender que son desarrolladas en cargos o
empleos como profesionales funcionarios, conforme a lo establecido en el articulo
1° de la citada ley N° 15.076.

Por lo tanto, fuera de su jornada de perfeccionamiento, los becarios pueden
desarrollar labores bajo la modalidad a honorarios en las instituciones senaladas en
el inciso segundo del articulo 1° de la ley N° 15.076.

Ahora bien, respecto de plazas de planta o a contrata, la incompatibilidad en comento
se vincula con los horarios a que alude el articulo 13 del precitado texto legal, en
relacion con su articulo 12.

De esta manera, en principio un becario esta habilitado para desempefar un empleo
a contrata, pero Gnicamente en la medida que su jornada de adiestramiento le
permita cumplir cabalmente la jornada contratada.

Sin embargo, atendido la actual regulacion reglamentaria, ello resulta inviable
tratandose de los maximos indicados en el referido articulo 12 de la ley N° 15.076,
pues conforme al citado articulo 10 del decreto N° 507, de 1990, la jornada de
desempeio del becario serd de 44 horas semanales, sin perjuicio de los turnos.

Con todo, lo manifestado no obsta a la posibilidad de que cuando las necesidades de
los Servicios de Salud asi lo requieran, de que sus directores autoricen la contratacion
de becarios para efectuar suplencias en los términos del antedicho articulo 12.

3.1.4.2. Caso De Los Médicos Pao:

El médico PAO, es aquel médico cirujano que ha cursado una beca de especializacion
en algan centro formador, y que una vez terminada dicha beca nace para éste
profesional la obligacion de realizar un periodo asistencial obligatorio en cualquier
establecimiento que determine la Subsecretaria de Redes Asistenciales o el Director
del Servicio de Salud respectivo.

Respecto de las compatibilidades para ejercer otros cargos de los profesionales
funcionarios médicos PAO, cabe sefalar que el reglamento Decreto Supremo 507
establece que, para el efecto del cumplimiento del periodo asistencial obligatorio,
el ex becario sera contratado con jornada completa, esto es, 44 horas semanales,
conforme lo dispone el articulo 12 de la ley 19.664.

Esta jornada completa de 44 horas semanales s6lo podra reducirse hasta 22 horas
semanales, cuando el interesado asuma otro cargo publico. El periodo de practica
asistencial obligatorio podra cumplirse por el profesional en calidad de planta o
a contrata. Como se adelantd, lo normal, es que en esta etapa el profesional sea
contratado en un cargo de 44 horas semanales.
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En consecuencia, la Gnica forma de que el médico PAO pueda su jornada a 22 horas
semanales, es que el médico asuma otro cargo publico compatible, de esta forma,
el profesional podria ejercer cargos:

a. 22-22
b. 22-28
C. 3311

Cabe sefialar que el Decreto Supremo 507, no especifica que cargos especificamente
son compatibles, solamente sefala que el cargo sea compatible. Por eso, debe
observarse la regla del articulo 13 de la ley 15.076 ya analizada a propésito de los
becarios. Por ejemplo, suele ocurrir que los Servicios de Salud determinen que el
periodo obligatorio se cumpla en 28 horas semanales y, no porque ese cargo de 28
horas sea asimilable a uno de 22, porque no se indica aquello, sino porque la ley ha
permitido que un cargo de 22 horas pueda conciliarse con otro de 28 paralelamente.
Asimismo, por ejemplo, un médico puede rebajar sus horas de periodo asistencial
obligatorio a 33 horas, al asumir otro cargo de 11 horas.

Se hace presente, por Gltimo, que el limite de rebaja horaria es de 22 horas, no
existe un cargo PAO de 11 horas o de 28 horas sélo, debe ser en 22, 33 0 44 horas,
no hay ninguna otra opcion, por la reserva legal.

4. Las Calificaciones

4.1. Concepto De Calificacion Funcionaria

La jurisprudencia administrativa de la Contraloria General de la Repiblica ha sefalado
que la calificacion “es el acto por medio de cual un superior directo expresa su
opinién o juicio en forma escrita, sobre la calidad de las condiciones personales
y profesionales de un subalterno, atendidas las exigencias y caracteristicas del
cargo y servira de base para el ascenso, desarrollo profesional y permanencia en la
institucion” (Dictamen N¢ 26.002, de 2006).

4.2. Objeto De La Calificacion Funcionaria

La Ley NC 18.575 Organica Constitucional sobre Bases de la Administracion del Estado, en
su articulo 47 inciso 2¢; y el DFL N¢ 29 del Ministerio de Hacienda, de 2005, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley NC 18.834, sobre Estatuto Administrativo, en
su articulo 32; nos indican que la calificacion funcionaria puede servir de base para cuatro
aspectos:

a. Lla capacitacion



CAPITULO IV.

Primer estatuto especial para
médicos cirujanos,

la ley 15.076.

Por Gabriel Nieto Mufioz,
abogado jefe UDELAM,
Pablo Pérez Ojeda,
Madelyn Maluenda Pérez,
Daniel Gaete Véliz,
Sebastian Bustos Urbina,
abogados UDELAM

Manual del Dirigente / Primera parte UDELAM ~47~

b.

La promocion
Los estimulos

La eliminacién del servicio

4.3. Principios Que Rigen A Las Calificaciones

Existen diversos principios juridicos que rigen los procesos clasificatorios del personal
de la Administracion del Estado, como son:

A.

La objetividad e imparcialidad: En este sentido, la Ley N¢ 18.575 establece que
existiran procesos de calificacion objetivos e imparciales, aspectos que deben
ser asegurados por la Administracion. A pesar de que no existe una normativa
que sancione la infraccion a este principio, se entiende que la vulneracion a
la objetividad e imparcialidad implica una infraccion al principio de probidad
administrativa, en lo relativo a que todo servidor debe abstenerse de participar
en decisiones en que exista cualquier circunstancia que le reste imparcialidad,
debiendo poner en conocimiento de su superior jerarquico la implicancia que le
afecta.

La independencia entre los procesos calificatorios: Este principio se basa en el
sentido de que las calificaciones obtenidas en periodos diversos son independientes
entre si. Asi lo ha sefialado la jurisprudencia de la Contraloria General de la
Replblica, indicando que los procedimientos calificatorios “tienen por objeto
valorar el desempenio laboral de un funcionario por la actividad desarrollada
en un lapso determinado, de modo que las calificaciones correspondientes
a periodos diversos son independientes entre si y no obligan a la autoridad
competente a asignar al servidor un cierto puntaje y lista en funciéon de los
resultados obtenidos en evaluaciones anteriores” (Dictamen N 25.237, de 2005).
Sin perjuicio de lo anterior, existe una excepcion a este principio que opera en
caso de los funcionarios que por cualquier causa no desempenaren efectivamente
sus empleos por un lapso superior a 6 meses en el periodo de calificacion. En
estos casos no seran calificados y conservaran la calificacion del afio anterior.

Instancias diferenciadas: Este principio lo encontramos desarrollado en el
Dictamen N¢ 31.601, de 2006, indicandose que la doble instancia “consiste en que
las personas que emiten informes preliminares, con respecto a un funcionario,
luego, no pueden participar de la etapa siguiente del proceso evacuatorio de ese
mismo servidor, lo que tiene por objetivo salvaguardar la imparcialidad de la
decision del respectivo cuerpo colegiado”.

. Prohibicion de reforma en perjuicio: Este principio nos indica que no procede

que la Jefatura Superior, al conocer de la apelacion, pueda disminuir el puntaje
obtenido en la calificacion impuesta por la Junta de Calificacion, sino nicamente
mantenerlo o elevarlo.
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4.4. Listas De Calificacion

Las listas de calificacion las encontramos reguladas en el articulo 33 inciso 1¢ del
Estatuto Administrativo, indicindose que “Todos los funcionarios, incluido el personal
a contrata, deben ser calificados anualmente, en alguna de las siguientes listas”:

1. Lista N€ 1, de Distincion
2. Lista NC 2, Buena
3. Lista N¢ 3, Condicional

4. Lista NC 4, de Eliminacion

4.5. Los Reglamentos De Calificaciones

Al respecto, existe el Reglamento General de Calificaciones del personal afecto al
Estatuto Administrativo, el cual se encuentra contenido en el Decreto Supremo
NC 1.825, de 1998, del Ministerio del Interior. Sin perjuicio de ello, existen varios
reglamentos especiales dictados por organismos piblicos, en atencion a las
particularidades propias de cada uno de ellos.

Asi, en lo que se refiere a las calificaciones de profesionales funcionarios de la
medicina, existe el Decreto N 110, de 1963, del Ministerio de Salud Publica que
deroga los decretos que sefiala y aprueba el reglamento para la aplicacion de la
Ley NC 15.076. Al ser un Reglamento Especial, sus normas priman sobre las del
Reglamento General, el que tendra la calidad de supletorio sélo respecto de las
materias no tratadas por éste, segin lo dispuesto en el articulo 6¢ del Reglamento
General de Calificaciones, Decreto Supremo N¢ 1825.

4.6. Funcionarios Que No Seran Objeto De Calificacion

Existen excepciones en cuanto a los funcionarios que deban ser calificados. Asi,
se exceptuaran de la calificacion aquellos profesionales ingresados dentro de los
altimos tres meses del periodo calificatorio y los que tengan menos de seis meses
de trabajo efectivo en el afo.

Por su parte, el Jefe Superior del Servicio, su subrogante legal, los miembros titulares
de la Junta Calificadora (con exclusién del Secretario) y los miembros suplentes,
cuanto la hayan integrado, no seran calificados y mantendran sus calificaciones
anteriores.

Por su parte, se hace presente que el médico becario, al no estar regido por el
Estatuto Administrativo, ni la ley 15.076, tampoco es sometido a calificacion en
tratamiento. Lo mismo ha de predicarse respecto de los servidores a honorarios y
sujetos a las reglas del Codigo del Trabajo (salvo pacto en contrario).
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4.7. Procedimiento

El proceso administrativo de calificacion o evaluacion funcionaria, contempla cuatro
etapas:

1. La precalificacion por el Jefe directo
2. la calificacién por la Junta Calificadora
3. La apelacion ante el Jefe superior de la Institucion

La reclamacion ante la Contraloria General de la Repiblica

4.8. La Precalificacion

La precalificacion corresponde a la evaluacion previa realizada por el jefe directo
del funcionario. En otras palabras, es una etapa preparatoria de la evaluacion, por
lo que los conceptos, notas y antecedentes que en ella se sefalan soélo tienen el
caracter de recomendaciones o pautas generales para la valoracion posterior, no
siendo vinculantes para la Junta Calificadora.

Se debe recalcar que la funcién evaluadra recae en la Junta Calificadora, no en el jefe
directo, ya que éste solo precalifica.

El jefe directo es aquel funcionario de quien depende en forma inmediata la persona
a calificar. Para realizar su funcion, el jefe directo debera considerar instrumentos
auxiliares de precalificacion, como pueden ser conceptos, notas, antecedentes
proporcionados por escrito, considerandose para estos efectos las anotaciones
en la hoja de vida, definida como el documento en donde se anotaran todas las
actuaciones del funcionario que impliquen una conducta o desempeno destacado o
reprochable, producidas durante el respectivo periodo de calificaciones.

En la Hoja de Vida encontramos las notas de mérito y demérito, que son las
anotaciones que pueden incorporarse en el mencionado instrumento auxiliar.

5. Las notas de mérito son aquellas circunstancias manifestadas en acciones
concretas y debidamente identificadas que destacan nitidamente al calificado entre
sus compafieros de trabajo.

6. Las notas de demérito son aquellas circunstancias manifestadas en acciones
o hechos negativos en que haya incurrido el personal y que contradigan las normas
disciplinarias y éticas, o afecten al patrimonio o funcionamiento de la Institucion.

Cabe destacar que cada anotacion de mérito o demérito debera referirse normalmente
a un factor de calificacion y, excepcionalmente, podra comprender hasta dos factores.

En cuanto a la reclamacion que el funcionario puede interponer cuando ha sido
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objeto de una anotacion de demérito, el Decreto N¢ 110 establece que una vez que
esta se notifica, el funcionario tiene el plazo de 5 dias para solicitar al jefe directo
que se deje sin efecto la anotacion, o que se deje constancia de las circunstancias
atenuantes que concurran en cada caso. Ademas, el funcionario puede solicitar a
su jefe directo que se efectllen las anotaciones de mérito que a su juicio serian
procedentes.

Ahora bien, en cuanto a las obligaciones del Precalificador tenemos en primer lugar
que este jefe directo debe fundamentar sus precalificaciones. Asi, en aquellos
casos que se precalifique con nota 1, 2 0 7, estas se podran aplicar cuando estén
respaldadas con anotaciones registradas en el informe de calificacion del respectivo
funcionario, durante el periodo calificatorio.

En segundo lugar, en el caso que el funcionario calificado haya tenido dos jefes
directos durante el periodo a evaluar, la nota deberd ser efectuada por el Gltimo
de ellos, considerando los antecedentes que puedan aportar los jefes anteriores, a
requerimiento del Gltimo, lo que debera ser considerado en la precalificacion

4.9. Las Calificaciones Propiamente Tales

La calificacion se define como la evaluacion efectuada por la Junta Calificadora que
corresponda, teniendo como base la precalificacion realizada por el jefe directo del
funcionario, o la evaluacion efectuada de conformidad al inciso final del articulo 29
del Estatuto Administrativo.

Esta calificacion se hara en base a factores, que son aquellos rubros que se consideran
al momento de precalificar y calificar a un funcionario, los que tendran coeficientes
que se utilizaran para el calculo del puntaje final. Estos factores son:

1. Eficiencia (coeficiente 5)

2. Cooperacion e iniciativa (coeficiente 4)

3. Conducta (coeficiente 3)

4. Preparacion y conocimientos (coeficiente 2)

5. Puntualidad, asistencia y presentacion personal (coeficiente 1)

Las notas que pueden asignarse a los factores tendran el siguiente significado:
1.- Malo

2.- Deficiente

3.- Regular

4.- Satisfactorio
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5.- Bueno
6.- Muy bueno
7.- Distinguido

Con esto, el puntaje final de cada uno de los factores sefalados sera igual al producto
obtenido de la multiplicacion de la nota asignada a cada factor, por el coeficiente
de ponderacion respectivo, no pudiendo, en consecuencia, exceder de 105 puntos el
puntaje maximo obtenido en el total de ellos.

Cuando ya se tiene el puntaje final, se debe determinar la inclusion del funcionario
en las listas de desempefio. Esta inclusion se determina a través de la suma de los
puntajes asignados a los factores, lo que constuira finalmente la calificacion:

- De 105 a 89 puntos, con ninguna nota inferior a 4: Lista NC 1, de Mérito
- De 88 a 60 puntos, con ninguna nota inferior a 3: Lista NC 2, Buena

- De 59 a 45 puntos, con ninguna nota inferior a 2: Lista N¢ 3, Regular

- Menos de 45 puntos: Lista N¢ 4, Mala

Al respecto, si se esta por dos afios consecutivos en Lista NC 3, o se es calificado en
Lista NC 4, esto trae como consecuencia la destitucion del Servicio.

En cuanto a la Junta Calificadora, entendida como el ente que se encuentra a
cargo de determinar la calificacién, en cada Servicio de Salud y demas organismos
dependientes del Ministerio de Salud, se constuira de la siguiente forma:

Por los cinco profesionales funcionarios de mas alta jerarquia aunque perciban
sus remuneraciones de acuerdo con el sistema de la Escala Unica de Sueldos, con
excepcion del Jefe Superior del Servicio y con la participacion de un funcionario de
la misma profesion del personal calificado, determinado por su antigiiedad en el
Servicio.

Si hubiere mas de un profesional en cada uno de los mas altos cargos del Servicio,
la Junta Calificadora se integrara con el siguiente orden de antigiiedad:

a. Antigiedad en el cargo dentro del Servicio.
b. Antigiiedad en el Servicio, si hubiere coincidencia den antigliedad en el cargo-

c. Antigiiedad en la Administracion Pablica, si hubiere coincidencia de antigiiedad
en el Servicio.

d. Antigiiedad de titulo, si hubiere coincidencia de antigiiedad en la Administracién
Plblica.
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En el caso de impedimento de algiin miembro de la Junta, ésta sera integrada por el
profesional que debe subrogarlo en el desempefio de su cargo.

En cuanto a su forma de trabajo, la Junta Calificadora funciona a través de sesiones
y de la adopcioén de acuerdos, para lo cual la Junta deberd estar integrada por la
totalidad de sus componentes. Los acuerdos de la Junta seran siempre fundados y
se adoptaran por la mayoria de votos; los empates seran dirimidos por el Presidente.
Para todo esto, la Junta debera cumplir su cometido dentro de los veinte dias habiles
siguientes a la fecha de su constitucion.

Los acuerdos que se tomen en esta instancia, deberan siempre ser fundados.
Esta exigencia ha sido interpretada por la jurisprudencia administrativa como “la
necesidad de que tales acuerdos deben enunciar los motivos, razones, causas
especificas y circunstancias precisas que se han considerado para asignar a un
funcionario una determinada calificacion, antecedentes que por si mismos deben
conducir al resultado de la evaluacién verificada, debiendo existir, l6gicamente,
una concordancia entre el fundamento emitido y las notas asignadas al empleado”
(Dictamen N¢ 20.902, de 1993).

4.10. La Apelacion

De acuerdo al articulo 18 letra ¢) del Reglamento General de Calificaciones se
entiende por apelacion y reclamo “el recurso con que cuenta el funcionario contra
la resolucion de la Junta Calificadora”. Asi, el funcionario que no estuviere conforme
podra apelar ante el Jefe Superior del Servicio.

El plazo para apelar de una calificacion es de cinco dias habiles, contados desde la
fecha de la notificacion de aquella.

De acuerdo al principio de prohibicion de reforma en perjuicio, el Jefe Superior del
Servicio, conociendo de un recurso de apelacion, no podra bajar la calificacion, sino
que soélo podra confirmar o subir el puntaje asignado.

El recurso de apelacion deberd presentarse en la Oficina del Personal del
Establecimiento, la que adjuntara la presentacion de todos los antecedentes que
sirvieron de base a la calificacion.

En cuanto a la resolucion de este recurso, existe una obligacion de fundamentarla,
es decir, deberan exponerse los argumentos de hecho y de Derecho invocados en la
apelacion. En este sentido, la jurisprudencia del 6rgano contralor ha sefialado que
“si bien la exigencia de fundar el fallo de la apelacién no se contempla expresamente
en el inciso segundo del articulo 48 de la citada ley N¢ 18.834, ésta debe satisfacerse
siempre, pues tal imperativo se desprende del articulo 45, inciso segundo, de la
ley N¢ 18.575, que al prevenir que la carrera funcionaria se funda en el mérito, la
antigiiedad y la idoneidad de los servidores, impone a la autoridad, ante cualquier
situacion que se relacione con alguno de esos aspectos, la obligacion de fundar
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su actuacion, y como ésta afecta dicha carrera, debe estar debidamente fundada
y obedecer a una razon que la justifique, pues de lo contrario, se incurre en una
arbitrariedad” (Dictamen N¢ 7.880, de 2006).

4.11. Reclamacion Ante La Contraloria General De La Repiblica

Este es aquel recurso con que cuenta el funcionario contra la evaluacion efectuada
de conformidad al inciso final del articulo 29 del Estatuto Administrativo. El 6rgano
competente para conocer de este tipo de reclamaciones es la Contraloria General de
la Repblica, por lo que el recurso debe ser presentado ante esta entidad de control.

En cuanto al plazo para presentar esta reclamacion, el articulo 73 del Decreto N¢
110, de 1963, indica que, notificado el fallo de la apelacion, el funcionario podra
reclamar directamente a la Contraloria General de la Republica, dentro de 15 dias.
Sin embargo, aca se debe tener presente que sélo se podra recurrir a esta instancia
cuando se trate de algin vicio de procedimiento de implique infraccién legal o
reglamentaria.

El 6rgano contralor no esta facultado para conocer el mérito de la calificacion
efectuada en el proceso, por lo que s6lo puede revisar que el procedimiento se
haya llevado a cabo sin irregularidades. Asi, el Dictamen N 46.630, de 2008, indica
que esta facultad de revisar procesos evaluatorios “dice relacion con la posible
existencia de arbitrariedades o vicios de legalidad que pudieran presentarse en sus
diferentes etapas, que contravinieran las leyes y reglamentos que rigen la materia, y
no sobre el mérito y desempeiio de los servidores, todo ello en consideracion a que
la facultad evaluadora, es decir, la ponderacion del comportamiento y eficiencia de
los empleados se encuentra radicada en la Junta Calificadora respectiva, sin perjuicio
de las atribuciones que sobre la materia recaen en la jefatura superior del servicio”.

Por otro lado, el actuar de la Contraloria en estas materias se materializara a
peticion de la parte interesada, personalmente o representada por una asociacion
de funcionarios.

En cuanto al procedimiento de esta reclamacion, el inciso 2¢ del articulo 73 del
Decreto NC 110, de 1963, sefala que, una vez que el funcionario haga su reclamacion,
el Secretario de la Junta Calificadora enviara los antecedentes a la Contraloria. Este
organismo tiene el plazo de 15 dias habiles, contados desde la recepcion completa de
los antecedentes. En cuanto a la decision, podra confirmar la resolucion reclamada u
ordenar que se deje sin efecto la calificacion de que se trate. A su vez, puede indicar
que se corrija el vicio en que se hubiere incurrido, sin embargo, si por la naturaleza
de la infraccion no fuere posible mantener la eficacia del proceso calificatorio, el
Contralor, al resolver el reclamo, lo declarara asi y ordenara abrir uno nuevo en todo
o0 parte, para que se cumpla en los plazos y en la forma que él mismo determine.



CAPITULO IV.

Primer estatuto especial para
médicos cirujanos,

la ley 15.076.

Por Gabriel Nieto Mufioz,
abogado jefe UDELAM,
Pablo Pérez Ojeda,
Madelyn Maluenda Pérez,
Daniel Gaete Véliz,
Sebastian Bustos Urbina,
abogados UDELAM

Manual del Dirigente / Primera parte UDELAM ~54-

4.12. Efectos De La Calificacion

El proceso calificatorio se entiende firme desde que vence el plazo para reclamar o
desde que sea notificada la resolucion de la Contraloria General de la RepUblica que
falla el reclamo. Aca cabe hacer presente que el hecho de que exista un reclamo
pendiente interpuesto por un funcionario, no impide que éste sea calificado en
el proceso siguiente, toda vez que las calificaciones se realizan para periodos
independientes. Asi, “las evaluaciones de los diversos periodos son independientes
entre si y no obligan a la autoridad competente a asignar al servidor un cierto
puntaje y lista en relacion a los resultados obtenidos en calificaciones precedentes”
(Dictamen N¢ 14.129, de 1999).

Una vez que el proceso calificatorio se encuentra afinado, se producen los siguientes
efectos:

A. Lla desvinculacion del funcionario calificado en lista 4 o por segundo afio
consecutivo en lista 3. En estos casos, el empleado debera retirarse del Servicio
dentro de los 30 dias siguientes al término de la calificacion, y si asi no lo
hiciere, se le declarara vacante el empleo a contar desde el dia siguiente a esa
fecha.

B. Lla confeccién del Escalafon de mérito

C. La calificacion del personal a contrata debe ser considerada como uno de los
antecedentes para resolver sobre la prorroga del respectivo vinculo, de acuerdo
al articulo 38 inciso final del Decreto Supremo N¢ 1.825.

5. Feriados Y Permisos

Como la ley 19.664 no se ocupa del tema, rige supletoriamente lo dispuesto en la ley
15.076, normativa que redirige a la ley 18.834.

Sin embargo estos dos dltimos afos se han efectuado una serie de medidas de
caracter extraordinario, atendida la Pandemia que se ha visto imbuida nuestra
sociedad.

5.1. Situacion De Juridica De Los Funcionarios Producto De La Pandemia
Covid-19:

En este contexto, Contraloria en su Dictamen N° 3610 de marzo de 2020, dispone
que ante una pandemia como la que afecta al territorio nacional, corresponde a los
organos de la Administracion del Estado adoptar las medidas que el ordenamiento
juridico les confiere a fin de proteger la vida y salud de sus servidores, evitando la
exposicion innecesaria de estos a un eventual contagio; de resguardar la continuidad
del servicio publico y de procurar el bienestar general de la poblacion.
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En particular, la ley N° 18.575 radica en el jefe superior del respectivo servicio las
facultades de direccion, administracion y organizacién, debiendo, al momento de
adoptar las medidas de gestion interna para hacer frente a la situacion sanitaria en
referencia, considerar las particulares condiciones presentes en la actualidad.

A la luz de lo prescrito por el articulo 45 del Codigo Civil, norma de derecho comun
y de caracter supletorio, el caso fortuito constituye una situacion de excepcion
que, en diversos textos normativos, permite adoptar medidas especiales, liberar
de responsabilidad, eximir del cumplimiento de ciertas obligaciones y plazos, o
establecer modalidades especiales de desempeno, entre otras consecuencias que en
situaciones normales no serian permitidas por el ordenamiento juridico.

En la especie, el brote del COVID-19 representa una situacion de caso fortuito que,
atendidas las graves, consecuencias que su propagacion en la poblacion puede
generar, habilita la adopcion de medidas extraordinarias de gestion interna de los
organos y servicios pablicos que conforman la Administracion del Estado, incluidas
las municipalidades, con el objeto de resguardar a las personas que en ellos se
desempeiian y a la poblacion evitando asi la extension del virus, al tiempo de
asegurar la continuidad minima necesaria de los servicios publicos criticos; esto
es, aquellos cuyas funciones no pueden paralizarse sin grave dafio a la comunidad.

5.2. El Feriado Legal:

El Feriado legal esta definido en el articulo 102 de la Ley 18.834 que sefiala: “Se
entiende por feriado el descanso a que tiene derecho el funcionario, con el goce de
todas las remuneraciones durante el tiempo y bajo las condiciones que mds adelante
se establecen”. Se agrega, que dicho feriado corresponderd a cada afio calendario y
para tener derecho se requiere tener cumplido al menos un afno de servicios como
funcionario y su duraciéon serd: Por su parte la ley 15.076 dispone en su articulo
22 que, el feriado legal a que tienen derecho los profesionales funcionarios que
prestan servicios en entidades afectas al Decreto Ley N° 249, de 1973, se regird por
las disposiciones del Estatuto Administrativo.

Asi las cosas, los profesionales funcionarios tendran derecho a gozar de un feriado
legal. Se entiende por el mismo, el descanso al que tiene derecho el funcionario,
con el goce de todas las remuneraciones durante el tiempo de duracion del mismo.

Esto es lo que cominmente llamamos “vacaciones” y lo beneficioso de esto es que
durante todo el periodo, se siguen percibiendo las remuneraciones correspondientes.

La duracion del feriado es la siguiente:

a. 15 dias habiles para los profesionales funcionarios con menos de 15 afios de
Servicio;

b. 20 dias habiles para los profesionales funcionarios con mas de 15 afios y menos de 20; y
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c. 25 dias habiles para los profesionales funcionarios con mas de 20 afios de
Servicios.

d. Los profesionales contratados segin ley 15.076 y 18.834 que residan en las
Regiones de Tarapaca, Antofagasta, Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo,
de Magallanes y de la Antartida Chilena y en las Provincias de Chiloé y Palena
de la Region de Los Lagos, tendran derecho a que sus feriados aumenten en
cinco dias habiles.

Para los efectos del feriado legal, la antigiiedad se determinara considerando todo
el tiempo servido en cualquier caracter por el profesional funcionario en los
Servicios Piblicos y en las Empresas Particulares que ejerzan funciones delegadas
de un Servicio Piblico, incluso el servido con anterioridad a la obtencion del titulo
profesional.

Es necesario sefialar que para el computo de los afios de servicio, todos los afios
trabajados como dependiente, en cualquier calidad juridica, ya sea en el sector
piblico como en el privado. (Art 103 Ley 18.834). Para hacer efectivo al aumento de
los dias de Feriado se debe presentar un Certificado de Feriado Progresivo (AFP o
INP) en la Oficina de Recursos Humanos.

Para tener derecho al primer feriado se requiere, en todo caso, haber cumplido un
ano de servicios.

5.3. El Feriado Especial:

Los funcionarios contratados por Ley 15.076, que sean radiblogos, radioterapeutas,
anatomopatdlogos de hospitales generales y de tuberculosis que trabajen en jornada
completa, los médicos legistas tanat6logos, los que trabajen con is6topos radioactivos
0 estén expuestos habitualmente a radiaciones; los quimicos farmacéuticos
legistas, los psiquiatras tratantes, los laboratoristas clinicos, los bacteridlogos,
los profesionales que ejerzan sus funciones en servicios de urgencia, residencia
hospitalaria y residencia de maternidades, y los que en el ejercicio de sus funciones
estén dedicados habitualmente a la atencion de la tuberculosis, tendran derecho
ademas a un feriado especial de 15 dias corridos, el que debera estar separado por
no menos de 4 meses del feriado ordinario.

5.4. El Feriado Compensatorio:

La ley 19.264 establece para el personal directivo, profesional, técnico, administrativo
y auxiliar de los Servicios de Salud, afectos al decreto ley N° 249, de 1974, que
labora efectiva y permanentemente en puestos de trabajo que requieren atencion
las 24 horas del dia en sistemas de turnos rotativos, nocturnos y en dias sabados,
domingos y festivos en Unidades de Emergencia, Unidades de Cuidado Intensivo,
Servicios Clinicos de Obstetricia (Unidades de: Recepcion, Pre-Parto, Parto, Pabellon,
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Recuperacion, Recién nacido inmediato, Aislamiento y Alto Riesgo Obstétrico),
Unidades de Neonatologia, Unidades de Radiologia, Unidades de Laboratorio Clinico
y Banco de Sangre, y Sistema de Atencion Médica de Urgencia (SAMU), y otras
homologables a las anteriormente sefialadas, las que seran definidas cada tres afios
por resolucion del Subsecretario de Redes Asistenciales del Ministerio de Salud,
visada previamente por la Direccion de Presupuestos del Ministerio de Hacienda. El
personal tendra derecho, a optar por uno de los siguientes beneficios:

1) Un descanso compensatorio especial de 10 dias habiles al afio, con goce de
remuneraciones y compatible con el feriado legal.

El referido descanso debera usarse en forma continua dentro del afo, cada ano
calendario; no podra acumularse al feriado legal y tendra que estar separado de éste
por un plazo no inferior a tres meses.

Sin embargo, si por necesidades de servicio el jefe superior anticipa o posterga la
época en que se pida el descanso compensatorio, el funcionario podra solicitar, por
una sola vez, su acumulacién para usarlo conjuntamente con el del afio siguiente.

2) Un incremento de la asignacion permanente.
Este feriado es aplicable a los contratados segiin Ley 18.834 y 15.076.

Ahora bien, en el articulo 23 letra d) de la ley 15.076 establece un feriado especial,
que desde ya indicamos que no se aplica a este caso.

Para concluir lo recientemente indicado debemos sefalar que el articulo 22 ya visto,
sefala que el feriado legal a que tienen derecho los profesionales funcionarios que
prestan servicios en entidades afectas al Decreto Ley N° 249, de 1973, se regiran por
las disposiciones del articulo 97° y siguientes de la ley 18.834, entendiéndose para
los efectos de la contabilizacion el dia sdbado como dia no habil. Luego, indica el
inciso 2° de dicho articulo 22 de la ley 15.076, que el feriado de los profesionales
funcionarios no comprendidos en el inciso anterior se regira por las disposiciones
sefialadas en los articulos 23 y siguientes.

Asi las cosas, el articulo mencionado en la parte final del parrafo anterior, sefiala en
su letra d): “Los profesionales funcionarios que residan en las regiones de Tarapaca,
Antofagasta, Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo de Magallanes y de la
Antartica Chilena y en las provincias de Chiloé y Palena en la Region de Los Lagos,
tendran derecho a que sus feriados aumenten en cinco dias habiles.” Agrega que, “Los
profesionales funcionarios radioldgicos y radioterapeutas, los anatomopatélogos de
hospitales generales de tuberculosis que trabajen en jornada completa, los médicos
legistas tanat6logos, los que trabajan con isdtopos radioactivos o estén expuestos
habitualmente a radiaciones; los quimicos farmacéuticos legistas, los psiquiatras
tratantes, los laboratoristas clinicos, los bacteridlogos, los profesionales que
ejerzan sus funciones en servicios de urgencia, residencia hospitalaria y residencia
de maternidades, y los que en el ejercicio de sus funciones estén dedicados
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habitualmente a la atencion de la tuberculosis, tendran derecho a que, ademas del
feriado ordinario contemplado en el inciso 1°, se les otorgue un feriado especial
de 15 dias corridos, el que debera estar separado por no menos de cuatro meses
al feriado ordinario.” Luego, “Para los mismos especialistas citados en el presente
articulo, el feriado ordinario no sera en ningin caso inferior a treinta dias.”

Ahora bien, habitualmente se consulta por estos casos, respecto a médicos adscritos
a Servicios de Salud u Hospitales de su red asistencial. En tal circunstancia, debemos
indicar que es importante considerar que de acuerdo con lo sefialado en el articulo
1° del mencionado decreto ley N° 249, de 1973, el Servicio de Salud constituye una
institucion afecta a la regulacion prevista en este @ltimo texto normativo, por cuanto
tiene el caracter de continuador legal de los antiguos Servicio Nacional de Salud y
Servicio Médico Nacional de Empleados, seglin prescribe el articulo 16 del decreto
con fuerza de ley N° 1, de 2005, del Ministerio de Salud.

Y esto es lo que ha establecido la Contraloria General de la Replblica, en la
jurisprudencia contenida en sus dictamenes Nimeros 9.530, de 1977; 5.032, de 1989
y 7.765, de 2010, entre otros, en que se informd que las normas sobre descanso,
contempladas en el texto legal en examen, no resultan aplicables a aquellos
profesionales funcionarios que se desempefan en reparticiones regidas por el
referido decreto ley N° 249, de 1973, como es el caso de los Servicios de Salud.

De esta manera, respecto de la materia de que se trata, se les aplican las reglas
contenidas en la ley N° 18.834, y por ende, no le resulta aplicable el feriado especial
contemplado en el articulo 23° de la ley N° 15.076.

Por ello, resulta practico determinar a qué entidad fiscal se ha de prestar el Servicio,
para luego, analizar si es de aquellas afectas al Decreto Ley mencionado a lo largo
de este informe, o sus continuadoras legales.

5.5. El Descanso Compensatorio Covid-19:

Se esta discutiendo en la Camara del Senado, un proyecto de Ley que ya cuenta
con la aprobacion de la Camara de Diputados, de un descanso compensatorio
adicional para los funcionarios, funcionarias, trabajadores y trabajadoras, que se
encontraban prestando servicios desde el 18 de marzo de 2020, sin distincion de
la calidad contractual en virtud de la cual se encuentren vinculados con dichos
servicios, quienes tendran derecho a un descanso compensatorio especial de catorce
dias habiles, con goce de remuneraciones y compatible con los feriados legales
correspondientes.

El referido descanso debera usarse en forma continua dentro del periodo de dos afios
desde la publicacion de esta ley y contara como dias trabajados para todos los efectos.

La solicitud del descanso compensatorio se hard por los mecanismos previstos
para solicitar los feriados legales y sera prerrogativa del trabajador o funcionario
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determinar la fecha en que hara uso de él dentro de la vigencia establecida en el
inciso anterior.

No podran acceder a éste beneficio aquellos funcionarios del estamento directivo
sefialadas en los articulos precedentes, que sean de exclusiva confianza del Presidente
de la Repiblica o de la autoridad facultada para efectuar el nombramiento,

En consecuencia, a la fecha del presente Manual, atin no se traduce en Ley, pero se
agrega para efectos de su conocimiento.

5.6. Periodo En El Que Debe Hacerse Uso Del Feriado:

El articulo 104 de la citada ley 18.834 preceptiia que el funcionario debe solicitar
su feriado indicando la fecha en que hara uso de su derecho el cual no podra ser
denegado discrecionalmente, salvo que existan necesidades del Servicio, en donde
la autoridad podra anticipar o postergar la época del feriado a condicion de que
quede comprendido dentro del afo respectivo, salvo que el funcionario en este
caso pidiere expresamente hacer uso de su feriado con el que corresponda al afo
siguiente.

Dependiendo de cada Servicio, se determina la época en que debe solicitarse el
feriado ordinario y el especial para efectos de organizacion del buen funcionamiento.

5.7. Forma En Que Debe Cumplirse El Feriado:

El propio articulo 104 establece que los funcionarios podran solicitar hacer uso de
su feriado en forma fraccionada, pero una de las fracciones no podra ser inferior
a 10 dias, (el resto a eleccion del solicitante), pero dicho fraccionamiento debera
ser autorizado por la autoridad correspondiente de acuerdo a las necesidades del
Servicio.

Con la dictacion de la Ley 21.306 de fecha 31 de diciembre de 2020, se autoriz
extraordinariamente y solo por el ano 2021 lo siguiente:

“A contar de la fecha de publicacion de esta ley y hasta el 31 de diciembre de 2021,
se permitird el fraccionamiento del lapso de diez dias hdbiles que los incisos finales
de los articulos 104 de la ley N° 18.834 y 103 de la ley N° 18.883 imponen tomarse
de manera ininterrumpida, siempre y cuando asi lo pida el funcionario y haya sido
resuelto por la autoridad”.

Esto, solo habia sido resuelto durante el 2020 por Dictamenes de Contraloria, siendo
una materia de Ley resuelta recién a fines del afio pasado, que da flexibilidad a la
forma en que pueden concederse los feriados legales.

Conviene puntualizar que el Colegio Médico de Chile A.G., sometid la situacion a
consulta de la Contraloria General de la Repiblica, ente que mediante el Dictamen
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59.107 del aflo 2004, manifestd que, el feriado a que tienen derecho los funcionarios
publicos en general, y los profesionales funcionarios en particular, se otorga por dia
y no en relacion a las horas diarias que -de conformidad con la especial distribucion
de la jornada semanal de trabajo que puede efectuar la superioridad del servicio-,
deba laborar un empleado determinado, resultando oportuno anadir que Ley N°
15.076 no contiene disposicion alguna que permita arribar a una conclusion diversa,
como sucede con el otorgamiento de los permisos administrativos, segln se analizara
mas adelante.

El Dictamen sostiene que tratandose de profesionales funcionarios que concentran
su jornada semanal en uno o mas dias de la semana, éstos no estan obligados
a solicitar feriado fraccionado por un nimero de dias equivalente a las jornadas
diarias que concentran en ese o esos dias, sino que sélo por la cantidad necesaria
para cubrir el o los dias por los que se pretende gozar de ese derecho y, por ende, no
concurrir a desarrollar sus labores, sin perjuicio de que corresponde a la autoridad
de la institucion respectiva, autorizar el referido fraccionamiento, pudiendo, en todo
caso, rechazarlo solo por necesidades del servicio.

5.8. Acumulacion De Feriado:
La ley 18.834 en su articulo 104 inciso segundo sefiala:

“Cuando las necesidades del servicio asi lo aconsejen, el jefe superior de la
institucion, podra anticipar o postergar la época del feriado, a condicion de que
quede comprendido dentro del afio respectivo, salvo que el funcionario pidiere
expresamente hacer uso conjunto de su feriado con el que corresponda al afo
siguiente. Sin embargo no podran acumularse mas de dos permisos consecutivos
de feriados.

Podra autorizarse la acumulacion al afo siguiente de la fraccion pendiente de dicho
feriado siempre que ello no implique exceder de 30, 40 o 50 dias habiles (para los
contratados ley 18.834).

En relacién a la acumulacion de feriado, éste no es un derecho que el empleado
pueda ejercer a su sola voluntad, sino que se requiere necesariamente que el
funcionario haya solicitado hacer uso de su feriado durante el afio correspondiente,
y éste haya sido anticipado o postergado por la autoridad (Dictamen Contraloria
General de la Replblica N° 34.929 de 2008).

Hasta poco tiempo atras, se sostuvo que no procedia la acumulacion del feriado en
los casos en que el funcionario estuviere con licencia médica por enfermedad. Pero
recientemente, Contraloria ha cambiado de criterio, ya que la licencia médica tiene
por finalidad la recuperacion de la salud del trabajador; mientras que el feriado
tiene por finalidad la recuperacion de las fuerzas y energias del trabajador por el
agotamiento que causa el desempefio de sus funciones. Asi las cosas, el Dictamen
N°30.269 de 25 de noviembre de 2019, indica que las licencias médicas son de



CAPITULO IV.

Primer estatuto especial para
médicos cirujanos,

la ley 15.076.

Por Gabriel Nieto Mufioz,
abogado jefe UDELAM,
Pablo Pérez Ojeda,
Madelyn Maluenda Pérez,
Daniel Gaete Véliz,
Sebastian Bustos Urbina,
abogados UDELAM

Manual del Dirigente / Primera parte UDELAM -61-~

caracter irrenunciable, ordenadas por el médico que la otorga (no optativa), estando
obligados a mantener reposo,; de ello deriva que los funcionarios no pueden
suspender su licencia médica para poder solicitar su feriado legal o acumularlo para
el afio siguiente, por lo que procede autorizar la acumulacién del feriado a quienes
no podran gozar de todo o parte de él en la respectiva anualidad.

Para los profesionales médicos, al tener cargos en diferentes Servicios, la autorizacion
debe venir visada por ambas Jefaturas.

En la mayoria de los servicios, el tramite de acumulacion debe realizarse durante el
mes de Noviembre de cada afio.

5.9. Situacion Extraordinaria Producto De La Pandemia Originada Por Covid-19:

Con fecha 23 de septiembre de 2020, Contraloria se pronuncié mediante Dictamen
N° 37915, que el feriado es una prerrogativa que dice relaciéon con el afio en que
se devenga, y que se extingue si el funcionario no hace uso de él durante ese afio,
a menos que haya solicitado expresamente su acumulacion, pudiendo efectuarse
esta en anos sucesivos, en la medida que no se exceda el tope equivalente a la
sumatoria del feriado de dos afios. Pero dicha situacion se ha modificado en forma
extraordinaria para los periodos de los afios 2021 y 2022.

Asi, para que sea procedente la acumulacion de feriado, es menester que: a) el
funcionario haya solicitado el beneficio correspondiente al afio calendario; b) la
autoridad anticipe o postergue la época de su goce por razones de buen servicio y
c) el servidor solicite la acumulacion, en términos formales y explicitos, dentro del
afio calendario en que se deberia haber disfrutado del mismo (aplica dictamen N°
22.927, de 2016).

El legislador, mediante la Ley 21.306 de fecha 31 de diciembre de 2020, dispuso en
su articulo 65 lo siguiente:

“Factiltase a las jefaturas superiores de los servicios pliblicos para permitir, de
manera extraordinaria y por tnica vez, la acumulacion para los afios 2021 y 2022,
de todo o parte del feriado del ario 2019 acumulado para el ano 2020, aun cuando
con dicha acumulacién supere el limite de 30, 40 o 50 dias de feriado para aquella
anualidad. Asimismo, se podrd acumular para el afio 2022 todo o parte del feriado
del afio 2020 acumulado para el afio 2021, aun cuando supere los limites antes
indicados.

El funcionario deberd solicitar expresamente la acumulacion del feriado sefialado en
el inciso anterior, a mds tardar en los quince dias hdbiles siguientes a la publicacion
de la presente ley para efectos de acumular el feriado del ario 2019 para el afio 2021.
Respecto de la acumulacion del feriado de los afios 2019 y 2020 para el afio 2022, la
solicitud deberd presentarse durante el mes de diciembre de 2021.
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A contar de la fecha de publicacion de esta ley y hasta el 31 de diciembre de 2021,
se permitird el fraccionamiento del lapso de diez dias habiles que los incisos finales
de los articulos 104 de la ley N° 18.834 y 103 de la ley N° 18.883 imponen tomarse
de manera ininterrumpida, siempre y cuando asi lo pida el funcionario y haya sido
resuelto por la autoridad.

También las jefaturas superiores de los servicios publicos podrdn, de manera
extraordinaria, acordar con sus trabajadores sujetos al Cédigo del Trabajo, la
acumulacion para el afio 2021 y 2022, de todo o parte del feriado del afio 2019
acumulado para el ario 2020, como asimismo, permitir el fraccionamiento del lapso
de diez dias habiles que la normativa impone tomarse de manera ininterrumpida.

Lo dispuesto en este articulo también resultard aplicable a otros estatutos laborales
que rijan a los funcionarios publicos y contemplen una norma de similar naturaleza
a las antes indicadas”.

5.10. Situacion De Los Becarios:

Los profesionales funcionarios becarios carecen de la calidad juridica de funcionarios
publicos, conforme a lo previsto en la Ley N° 15.076 y en la reglamentacion especial
a que se encuentran sujetos en el goce de las becas que les hayan sido otorgadas.

Asuturno, el articulo 1° del decreto N° 507, de 1990, del Ministerio de Salud Reglamento
de Becarios-, indica que la beca es el mecanismo o forma de financiamiento
proporcionado por una entidad de las sefialadas en el articulo 43 de la ley N° 15.076,
destinado a permitir el perfeccionamiento o especializacion de profesionales, y que
involucra su alejamiento de las funciones que habitualmente desempefan.

Ademas, previene que la beca no constituye cargo o empleo, por lo cual no son
aplicables a los becarios las disposiciones de la ley N° 18.834, las contenidas en la
ley N° 15.076, salvo su articulo 43, y las que expresamente sefiala ese reglamento.

En éste sentido el Decreto 507 del Ministerio de Salud en su articulo 14 les reconoce
a los becarios expresamente el derecho a feriado que corresponde a los funcionarios
afectos a la ley 15.076, pero s6lo ese derecho, (por lo que se hace necesario recalcar
que no pueden hacer uso de dias administrativos, ni a las otras prerrogativas, incluso
carecen del derecho de los permisos especiales que se detallan mas adelante).

5.11. Interrupcion Del Feriado Por Licencia Médica:

Respecto del otorgamiento de licencias médicas extendidas a causa del COVID-19;
resulta (til destacar que Contraloria, en el dictamen N° 11.753, de 2016, entre otros,
ha precisado que el criterio general aplicable a la materia es que el feriado legal
corre ininterrumpidamente una vez concedido, no pudiendo superponerse durante
su transcurso una licencia médica, con excepcion de casos debidamente calificados
y referidos a enfermedades graves, condiciones que atafie a la correspondiente
jefatura verificar.
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De este modo, acorde con el criterio sustentado en el dictamen N° 2.803, de 2020,
la autoridad puede disponer la suspension del feriado en casos calificados, como
la enfermedad producida por el virus COVID-19, considerando que el descanso
dispuesto para la recuperacion de la salud resulta incompatible con la finalidad del
feriado legal.

Debe ademas tenerse presente que el proyecto de ley que consta en Oficio N° 16.715
de fecha 29 de junio de 2021, senala:

Articulo 4: “Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 151 de la ley NC 18.834,
sobre Estatuto Administrativo, desde la entrada en vigor del estado de excepcion
constitucional de catastrofe por calamidad pulblica, declarado por decreto supremo
N° 104, de 18 de marzo de 2020, del Ministerio del Interior y Seguridad Piblica, y
hasta un afno después del término de su @ltima prérroga, el uso de licencia médica
por causa de Covid-19, sea por caso confirmado, sospecha o contacto estrecho,
por patologias asociadas al contagio, o por causas asociadas a estrés, depresion o
salud mental en general, no se considerara para efectos de la declaracion de salud
incompatible con el cargo.

Articulo 5.- Para los efectos de la ley N° 16.744, que establece normas sobre accidentes
del trabajo y enfermedades profesionales, se consideraran como enfermedades
profesionales aquellos trastornos psiquiatricos o fisicos que sufran los trabajadores
o funcionarios sefalados en el articulo 1, ocasionados por el desgaste profesional
y los dafos psicosociales a los que han estado expuestos, que guarden directa
relacion con la situacion sanitaria que motivo el estado de excepcién constitucional
de catastrofe por calamidad publica, declarado por el decreto supremo N° 104, de 18
de marzo de 2020, del Ministerio del Interior y Seguridad Piblica.

Asimismo, contraer Covid-19 sera considerado enfermedad profesional a todo evento,
atendido a los riesgos de la labor que desarrollan los trabajadores antes sefnalados”.

Se recalca que estamos hablando de un proyecto de Ley que adin no tiene rango
legal.

5.12. Caso Especial De Funcionarios Acogidos Al Beneficio De Liberacion De
Guardias Nocturnas:

El articulo 44 de la ley 15.076 establece que los funcionarios que gocen del beneficio
de exencion de guardia nocturna mantendran los derechos que sus funciones les
conferian.

En consecuencia, mantienen los mismos derechos de vacaciones que tenian en su
cargo. Sin embargo, en este caso, no conservan el derecho a feriado o descanso
compensatorio establecido en el articulo 5° de la Ley N° 19.230.
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5.13. Feriado O Descanso Compensatorio Para Funcionarios Que Realizan
Turnos Nocturnos Y En Domingos Y Festivos

El articulo 5° de la ley N° 19.230 dispone que los profesionales funcionarios que
se desempenen en los Servicios de Salud, que trabajen permanentemente en
sistemas de turnos nocturnos y en dias domingos y festivos, en Servicio de Urgencia,
Maternidades, Unidades de Cuidados Intensivos y Residencias Médicas, en cargos
de 28 horas, tendran derecho en cada afio calendario a un descanso compensatorio
especial, compatible con el feriado legal de diez dias habiles, con goce de todas sus
remuneraciones, el que se hara efectivo, ademas, en los cargos de 11, 22 6 33 horas
semanales, que pudieran compatibilizar con las aludidas 28 horas, y que sirvan en
el mismo establecimiento hospitalario del respectivo Servicio.

5.14. Funcionarios Que Se Desempeifian Simultaneamente En Cargos 22 Horas
Y 28 Horas.

En éste sentido lo primero que se debe sefalar es que de acuerdo a Dictamenes
de Contraloria ambos cargos son independientes, dado que todos los derechos y
obligaciones de los profesionales funcionarios deben hacerse efectivos en forma
separada respecto de cada una de las plazas que ejerzan, segin se indicd en el
dictamen N° 62.147, de 1979. Lo que tiene las siguientes consecuencias:

a. Requieren, para que procedan, que se cumplan los requisitos individuales por
cada cargo.

b. Ambos generan el derecho a feriado legal y permisos, los que se pueden tomar
conjuntamente, siempre y cuando sea autorizado por la Direccién; pero en caso
de tomarlos por separado, no cubren el otro cargo, debiendo cumplir las funciones
integramente de aquél por el cual no se solicito el respectivo feriado o permiso.

5.15. Situacion Del Funcionario Contratado En Calidad De Reemplazo:

Se cree errdbneamente que el funcionario contratado en calidad de reemplazo no
tiene derecho a los feriados legales ni permisos, situacion que Contraloria ha
zanjado en su Dictamen N° 20158 del afio 2013, sefalando: “Es pertinente recordar
que los cargos a contrata son aquellos que se encuentran contemplados en calidad
de transitorios en la organizacion de una entidad pdblica y duran, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 10 de la ley N° 18.834, como maximo, hasta el 31 de diciembre
de cada afo.

Del mismo modo, y tal como se inform6 en el dictamen N° 2.880, de 2013, de este
Organismo Fiscalizador, la designacion a contrata para reemplazar a otro funcionario
solo tiene de peculiar la especifica necesidad del servicio que mediante ella se busca
satisfacer, pero no constituye una modalidad de vinculacion estatutaria especial o
diversa de la contrata establecida en el articulo 10 aludido”.
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En consecuencia, la calidad de reemplazo, no impide el derecho a poder usar y
gozar de los permisos y feriados legales, cumpliéndose los requisitos establecidos y
senalados precedentemente.

6. Permisos
6.1. Permisos Administrativos Ordinarios:

6.1.1. Permiso Con Goce De Sueldo:

El articulo 26 de la Ley 15.076 sefiala que los Jefes de Servicios estan autorizados
para conceder al personal de su dependencia, por resolucion fundada y cuando
circunstancias especiales lo justifiquen, permisos fraccionados o continuos hasta
seis dias habiles en cada semestre calendario, con el goce de sueldo y demas
remuneraciones de que disfruten.

Aquellos que no cumplan su jornada semanal de 44 horas semanales, se considerara
que un dia de permiso corresponde a la cantidad de horas que resulte de dividir
por cinco la jornada laboral. Es decir, si tienen un contrato de 28 horas semanales,
tendran derecho a 24 horas de permiso con goce de sueldo por semestre.

6.1.2. Permiso Sin Goce De Sueldo:

El articulo 27 de la Ley 15.076 establece los siguientes casos para conceder permisos
sin goce de remuneraciones:

a. Por motivos particulares hasta dos meses en cada afo calendario, o seis meses
cada 3 anos.

b. Para trasladarse al extranjero por el tiempo que se exprese al otorgar el permiso,
el cual no podra exceder de tres anos.

c. Las instituciones empleadoras en donde presten servicios los profesionales
médicos de la Armada embarcados, deberan otorgarles permiso sin goce de
sueldo durante el tiempo que dure el viaje.

Estos permisos deben concederse por resolucion fundada, que debe solicitarse para
cada caso. Mientras esa resolucion no se dicte y notifique, no podemos confiar en
que el permiso se materializara.
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6.2. Permisos Administrativos Especiales:

6.2.1. Permiso Por Nacimiento O Fallecimiento De Hijo:
a. Caracteristicas principales del Permiso por Nacimiento o por Adopcion de un Hijo.

0)

ii)
i)
(iv)
v)

(vi)

Se trata de un beneficio a favor del padre o madre funcionario.

Se otorga por cinco (5) dias, considerando solo los dias en que el funcionario
de que se trate deba cumplir con su jornada laboral.

Permite ausentarse transitoriamente del servicio.
Durante su uso se mantiene el goce de las remuneraciones.

Se puede hacer uso de ellos a eleccion del padre o madre, en forma continua
si los ocupa desde el momento del parto, o distribuirlo dentro del primer mes
desde la fecha del nacimiento. En el caso del empleado que se encuentre en
proceso de adopcion, el uso del permiso se computard desde la fecha de la
respectiva resolucion judicial.

Es irrenunciable.

b. Caracteristicas principales del Permiso por Fallecimiento de un Hijo o de un Hijo en
Periodo de Gestacion.

(vii) se trata de beneficios en favor de la generalidad de los funcionarios.

(viii) Se otorga por siete (7) dias corridos en el caso de la muerte de un hijo y

(ix)

x)
(xi)

por tres (3) dias habiles en el caso de la muerte de un hijo en periodo de
gestacion, considerandose en ambos casos solo los dias en que el funcionario
de que se trate deba cumplir con su jornada laboral.

Deben hacerse efectivos a partir de la fecha del fallecimiento, sin perjuicio
que en el caso de defuncion fetal el permiso se hara efectivo a partir desde el
momento de acreditarse la muerte, con el respectivo certificado de defuncion
fetal.

Permite ausentarse transitoriamente del servicio.

Durante su uso se mantiene el goce de las remuneraciones.

(xii) No puede compensarse en dinero.

6.2.3. Permiso Por Fallecimiento Del Conyuge 0 Conviviente Civil

Acorde a lo sefalado en el articulo 66 del Cédigo del Trabajo, aplicable segin lo
dispuesto en el articulo 104 bis del Estatuto Administrativo, “[eJn el caso de muerte
del conyuge o conviviente civil, todo trabajador tendrad derecho a siete dias corridos
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de permiso pagado, adicional al feriado anual, independientemente del tiempo de
servicio”.
“Estos permisos deberdn hacerse efectivos a partir del dia del respectivo fallecimiento”.

a. Caracteristicas principales del Permiso por Fallecimiento del Conyuge
o Conviviente Civil.

0) Se trata de un beneficio en favor de la generalidad de los
funcionarios.

(ii)  Se otorga por siete (7) dias corridos, considerandose solo los
dias en que el funcionario de que se trate deba cumplir con su
jornada laboral.

(iii) Debe hacerse efectivo a partir de la fecha del fallecimiento.
(iv)  Permite ausentarse transitoriamente del servicio.
(v)  Durante su uso se mantiene el goce de las remuneraciones

(vi)  No puede compensarse en dinero

6.2.4. Permiso Por Fallecimiento Del Padre 0 Madre

De acuerdo a lo sefialado en el articulo 66 del Codigo del Trabajo, aplicable segiin lo
dispuesto en el articulo 104 bis del Estatuto Administrativo, todo funcionario tendra
derecho a “permiso” “por tres dias habiles en el caso de muerte” “del padre o de
la madre..”, el cual debera hacerse efectivo “a partir del dia del” “fallecimiento”.

P

a. Caracteristicas principales del Permiso por Fallecimiento del Padre o
Madre

i Se trata de un beneficio en favor de la generalidad de los
funcionarios.

ii. Se otorga por tres (3) dias habiles, considerandose solo los
dias en que el funcionario de que se trate deba cumplir con su
jornada laboral.

iii. Debe hacerse efectivo a partir de la fecha del fallecimiento.
iv. Permite ausentarse transitoriamente del servicio.
V. Durante su uso se mantiene el goce de las remuneraciones

vi. No puede compensarse en dinero
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6.2.5. Permiso Deportivo

El articulo 74 de la Ley N° 19.712, Ley del Deporte, dispone en su inciso primero
que “[lJos deportistas, técnicos, jueces, drbitros y dirigentes designados por las
instituciones competentes para representar al deporte chileno en eventos de
cardcter nacional, sudamericano, panamericano, mundial u olimpico y que sean
funcionarios de los érganos y servicios pliblicos a que se refiere el articulo 1° de la
ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado, tendrdn derecho a un permiso especial con goce de remuneraciones, con
el objeto de participar en dichos torneos por el periodo que dure su concurrencia,
previa certificacion del Instituto [Nacional de Deportes de Chile]”.

Caracteristicas principales del Permiso Deportivo:

1. Se trata de un beneficio previsto solo en favor de un funcionario que invista alguna
de las calidades que taxativamente sefiala el articulo 74 de la Ley N° 19.712, previa
certificacion del Instituto Nacional de Deportes de Chile.

2. la duracion del permiso es la misma del respectivo torneo deportivo.
3. Permite ausentarse transitoriamente del servicio.

4. Durante su uso se mantiene el goce de las remuneraciones.

6.2.6. Permiso Para Contraer Matrimonio
Este permiso se encuentra contemplado en el articulo 207 bis del Codigo del Trabajo.
a. las caracteristicas del Permiso para Contraer Matrimonio son las siguientes:

1. Se trata de un beneficio en favor de la generalidad de los trabajadores y trabajadoras.

2. Se otorga por cinco dias habiles continuos, considerandose solo los dias en que el
funcionario de que se trate deba cumplir con su jornada laboral.

3. Se puede hacer uso de él, a eleccion del empleado o empleada, el mismo dia del
matrimonio y en los dias inmediatamente anteriores o posteriores a la celebracion de
éste.

4. Permite ausentarse transitoriamente del servicio.
5. Durante su uso se mantiene el goce de las remuneraciones.

6. Este permiso puede solicitarse para contraer tanto el matrimonio civil como el
matrimonio religioso, pero no ambos, ya que la ley no hace distincion al respecto.
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b) Forma de Ejercer el Permiso

Vi.

Vii.

viii.

Como el permiso consta de cinco dias habiles, pagados con cargo al empleador, por
matrimonio del trabajador o trabajadora, éste debe ser solicitado de la siguiente forma:

1° Se debe dar aviso por el funcionario o funcionaria al empleador de su uso, con
treinta dias de anticipacion a la celebracion del matrimonio.

o

2~ Luego de hacer uso del permiso el funcionario o funcionaria, debe presentar,
dentro de los treinta dias siguientes a dicha celebracion, el respectivo certificado de
matrimonio expedido por el Servicio de Registro Civil e Identificacion o el certificado de
la autoridad religiosa o del culto que profese el trabajador o trabajadora y bajo el cual
haya contraido matrimonio.

3° El uso de este permiso si bien es a eleccion del empleado, debe ser utilizado para
el mismo dia del matrimonio o en los dias inmediatamente anteriores o posteriores a
la celebracion de éste.

4° En el caso que las dos personas que van a contraer matrimonio pertenezcan a la
misma empresa o al mismo servicio piblico, el permiso debe ser otorgado a ambos.

5° Con el reconocimiento de este permiso se avanza en la idea de compatibilizar la
vida laboral y familiar, englobando la regulacion relacionada con el derecho a licencias
pre y postnatal, la licencia por enfermedad del hijo menor de un ano, el derecho a
permiso pagado en caso de fallecimiento de un hijo, del conyuge o de los padres.

(1))urisprudencia Administrativa sobre el permiso para contraer matrimonio:

Los empleados publicos regidos por el citado Estatuto Administrativo tienen derecho al
permiso para contraer matrimonio previsto en el articulo 207 bis del Cédigo del Trabajo.
(Dictamen N° 14.494, de 2015, de la Contraloria General de la Repiblica (CGR)).

Los profesionales funcionarios becarios carecen de la calidad juridica de funcionarios
publicos, conforme a lo previsto en la Ley N° 15.076 y en la reglamentacién especial
a que se encuentran sujetos en el goce de las becas que les hayan sido otorgadas, y
no tienen mas derechos que los expresamente reconocidos en esta normativa, por lo
que no procede reconocerles el derecho a gozar del permiso para contraer matrimonio
previsto en el articulo 207 bis del Cédigo del Trabajo. (Dictamen N° 5.883, de 2015, CGR).

No procede otorgar el permiso especial contemplado en el articulo 207 bis del
Codigo del Trabajo al funcionario o funcionaria que celebre un “Acuerdo de Union
Civil” en los términos establecidos en la Ley N° 20.830, pues aquel solo corresponde
otorgarlo a quienes han contraido matrimonio, lo que no acontece en este (ltimo
caso, ya que dicha ley crea una institucion nueva, distinta del matrimonio, que
origina un estado civil diferente, lo cual queda claro de su propio texto. (Dictamen
N° 16.657, de 2016, CGR).
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6.3. Jurisprudencia Administrativa Sobre Los Permisos Especiales.

La intencion o espiritu de la normativa prevista en los articulo 66 y 195 del Cdigo del
Trabajo, es permitir que el funcionario se ausente de sus labores para cumplir con sus
obligaciones familiares y/o resolver las contingencias derivadas del fallecimiento de un
pariente (Dictamenes N°s 5.504/2008, 19.295/2009 y 45.282/2014 Contraloria General de
la Replblica).

Para el computo de los dias de permiso a que se refieren los articulos 66 y 195 del
Codigo del Trabajo, debe estarse a aquellos en que el respectivo trabajador debe cumplir
con su jornada laboral, sin considerar los dias de descanso semanal ni los feriados
legales (Dictamen N° 5.504/2008 CGR).

En el caso de un funcionario con jornada parcial semanal, fraccionada en diversos dias,
tiene derecho a gozar del permiso por nacimiento, si decide no usarlo en dias corridos
y distribuirlo en el primer mes, contado desde la fecha del nacimiento, en aquellos dias
en que cumple su jornada laboral (Dictamen N° 3.084/2010 CGR).

En el caso del empleado que se encuentre en proceso de adopcion, el uso del permiso se
computara desde la fecha en que se halle ejecutoriada la resolucion judicial que otorgue
el cuidado personal o acoja la adopcion del menor, en conformidad a los articulos 19 y
24 de la ley N° 19.620 (Dictamen N° 8.108/2010 CGR).

Cuando, por autorizarlo la ley, la jornada semanal de un profesional esta concentrada en
un solo dia de la semana, lo mismo ha sucedido con las jornadas diarias de trabajo, por
lo que es precisamente en aquel dia de turno fijado para el cumplimiento de la jornada
semanal, con cargo al cual debe hacerse efectivo el permiso por nacimiento de un hijo,
para lo cual es necesario que el nimero de horas de la jornada semanal sea dividido
por el nimero de dias en que conforme al articulo 65 del Estatuto Administrativo, se
distribuye la jornada semanal de trabajo de los funcionarios piblicos, esto es, cinco. Asi,
la fraccion de tiempo resultante equivaldra a un dia de trabajo para los fines del permiso
en comento, fraccion de tiempo que el funcionario podra, a su voluntad, elegir acumular
en su integridad e imputarlo de una sola vez al turno mas inmediato que le corresponda
cumplir, o distribuir dichas parcialidades, aplicandolas a cualquiera de los turnos en que
cumpla su jornada semanal, siempre que estos turnos queden comprendidos dentro del
mes siguiente al nacimiento del hijo causante del beneficio (Dictamenes N°s 55.925/2006
y 4.258/2007 CGR).

No es imprescindible para la procedencia del permiso por fallecimiento, que la autoridad
exija previamente el certificado de defuncion, sin perjuicio de que arbitre las medidas
tendientes a que dicho documento sea acompanado a la brevedad una vez que el
funcionario se reincorpore a sus labores, obligacion que podra dejarse establecida en el
acto administrativo que reconozca el derecho de que se trata (Dictamen N° 19.295/2009
CGR).

En el caso del fallecimiento de un hijo, del conyuge o del padre o madre, el respectivo



CAPITULO IV.

Primer estatuto especial para
médicos cirujanos,

la ley 15.076.

Por Gabriel Nieto Mufioz,
abogado jefe UDELAM,
Pablo Pérez Ojeda,
Madelyn Maluenda Pérez,
Daniel Gaete Véliz,
Sebastian Bustos Urbina,
abogados UDELAM

Manual del Dirigente / Primera parte UDELAM ~71~

10.

11.

12.

permiso debe hacerse efectivo a partir del dia del fallecimiento, y si el mismo se produce
mientras se estd cumpliendo con la jornada laboral, corresponde que se reconozca
desde ese dia el derecho a ausentarse, sin importar cuanto tiempo de aquella se hubiere
efectivamente cumplido; en cambio, si el deceso tiene lugar tras el término de la jornada
laboral, corresponde contabilizar el permiso desde el dia siguiente en que el empleado
debe prestar sus servicios (Dictamenes N°s 19.295/2009, 76.253/2012 y 23.227/2013 CGR).

En el caso de un funcionario que sufre la muerte de su padre o madre durante el goce
de una licencia médica, el respectivo permiso no puede computarse al término de dicha
licencia, por cuanto el legislador no ha contemplado dicha posibilidad, ni tampoco la de
suspender tal licencia en favor del ejercicio del citado permiso. Si el goce de la licencia
médica termina antes que concluya el lapso del permiso por fallecimiento, este Gltimo
regira por la diferencia de dias no cubierta por aquella (Dictamen N° 13.676/2013 CGR).

Si la fecha real del fallecimiento, obtenida gracias a una autopsia practicada al respecto,
difiere del dia en que el funcionario de que se trate tomo conocimiento del fallecimiento,
debe considerarse para los efectos del permiso del articulo 66 del Codigo del Trabajo, el
dia en que efectivamente tuvo conocimiento del deceso (Dictamen N° 45.282/2014 CGR).

El objeto del permiso deportivo, previsto en el articulo 74, inciso 1° de la Ley N° 19.712,
es dar las facilidades para que el plantel que represente al deporte chileno, pueda
asistir y participar en los eventos deportivos que menciona, pero dicha normativa no
ha previsto la posibilidad de que los interesados hagan uso de este beneficio parta
el entrenamiento y preparacién previos a la concurrencia a los torneos (Dictamen N°
26.772/ 2011, CGR).

En cuanto al nimero de dias que puede alcanzar el permiso deportivo, el articulo 74,
inciso 1° de la Ley N° 19.712 no contempla limitacion alguna al respecto, siendo el
Instituto Nacional de Deportes de Chile el ente encargado de certificar que quienes hagan
uso de dicho beneficio se ajusten a las circunstancias contempladas en la normativa
(Dictamen N° 26.772/2011 CGR).

Para efectos del permiso especial con goce de remuneraciones que confiere el articulo 74,
inciso 1° de la Ley N° 19.712, debe contemplarse el tiempo que demanda al funcionario
el traslado de ida y regreso del lugar en que se realiza la competencia deportiva, como
un todo integrante con el torneo deportivo mismo (Dictamen N° 31.708/2006 CGR).

7. Liberacion de guardias nocturnas y en dias domingo y festivos

De acuerdo alo sefialado en el articulo 44 de laley 15.076, los profesionales funcionarios
que durante mas de 20 afos hayan prestado, de acuerdo a las obligaciones de
sus cargos, servicios de guardia nocturna y en dias festivos, quedaran exentos al
término de ese plazo de la obligacion de prestar dichos servicios y conservaran los
derechos que esas funciones les conferian, cualquiera fuere el cargo que actualmente
desempefian o pasen a desempefar en el futuro estos profesionales funcionarios.
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Para los efectos del computo del tiempo se considerara todo el lapso servido sea en
calidad de reemplazante, suplente a contrata o interino.

Para efectos del computo de afos para optar al beneficio de liberacion de guardias,
se consideraran también los tiempos que el becario haya prestado durante la
realizacion de la beca en guardias nocturnas y en dias festivos, siempre que dichas
guardias se encuentren contempladas en el respectivo programa de formacion y la
beca haya sido financiada por el Ministerio de Salud o por los servicios de salud.
El reglamento determina la forma en que se reconocera el tiempo y condiciones de
desempeiio clinico para efectos de la liberacion.

7.1. Procedimiento

De acuerdo a lo sefialado en el articulo 6° de la ley 19.230, los profesionales
funcionarios de planta y a contrata de los Servicios de Salud, que cumplan con los
requisitos necesarios para acogerse a la liberacion de guardia, deberan solicitar
este beneficio a la autoridad competente antes del 31 de agosto de cada ano. Por
resolucion de dicha autoridad se reconocera este beneficio.

Junto a esta solicitud se deben adjuntar los documentos necesarios que acrediten
esta situacion, como por ejemplo la relacion de servicio actualizada, donde se
demuestre que se cumple con el requisito de los anos solicitados por la ley para
obtener el beneficio.

En el caso de querer computar los afios que el profesional funcionario realiz6
guardias nocturnas en el marco de un programa de especializacion, y siempre que
dichas guardias se encuentren contempladas en el respectivo programa y la beca
haya sido financiada por el Ministerio de Salud o por los servicios de salud, se podra
acompanar los documentos sefnalados en el Decreto N° 11 de fecha 2 de junio de
2017, Reglamento para la aplicacion del inciso tercero del articulo 44 de la ley 15.076.

Pues bien, dicho reglamento sefala distintos requisitos dependiendo de la fecha de
inicio del respectivo programa de formacion, a saber:

A. Profesionales funcionarios que inicien su formacion a contar del 1 de enero de
2018, deberan cumplir con los siguientes requisitos, sefialados en el articulo 5°
del Reglamento:

Que la beca respectiva haya sido financiada por el Ministerio de Salud o por un
servicio de salud, lo que se comprobara mediante copia de la resolucion que otorgd
la beca.

Que el programa de formacion de la beca haya contemplado el cumplimiento de
guardias nocturnas y en dias domingos y festivos, lo cual se acreditard mediante
copia de la resolucion que otorga la beca, la cual debera mencionar los turnos que
el programa de formacion contempla y los periodos en que se realizaran.
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Ademas, al momento de la dictacion de dicha resolucion debera adjuntarse el
respectivo programa de especializacion.

Si dicha resolucion no menciona los turnos o no se adjunta a la misma el referido
programa de formacion, el Ministerio de Salud o el servicio de salud, segin
corresponda, debera certificar dicha circunstancia.

Que el interesado cumpli6 las guardias nocturnas y en dias domingos y festivos que
exigia el programa de formacion, lo que se acreditara mediante el certificado de
aprobacion final otorgado por la respectiva Universidad.

A continuacion, el articulo 6° del Reglamento sefiala que las guardias deben haber
sido realizadas por los becarios en sistemas de turnos rotativos, sea que se hubiesen
realizado en establecimientos piblicos o privados, en horario nocturno, domingo y
festivos, y en forma regular y permanente, en las unidades que se encuentran
definidas para asegurar la atencién continua de salud a la poblacién, considerando
todos los dias del aiio como habiles.

B. Profesionales funcionarios que hayan iniciado su formacion antes del 1 de enero
de 2018, deberan cumplir con los siguientes requisitos, sefialados en el articulo
8° del Reglamento:

Que la beca haya sido financiada por el Ministerio de Salud o por un Servicio de Salud,
lo que se acreditara mediante copia de la resolucién que otorgd la beca. En caso
de no poder acompanarla se debera adjuntar un certificado del Ministerio de Salud
o del Servicio de Salud, segiin corresponda, de que cuenta de su financiamiento. *

Que el programa de formacion haya contemplado el cumplimiento de guardias
nocturnas y en dias domingos y festivos, lo que se acreditara mediante una copia
del programa de formacion en que participd el solicitante, en donde se exprese
claramente la realizacion de turnos y el periodo en el cual tuvieron lugar dentro de
la formacion, y que especifique que las guardias desempenadas por los becarios
fueron a través de sistema de turnos rotativos, sea que se hubiesen realizado en
establecimientos piblicos o privados, en horario nocturno, domingo y festivos, en
forma regular y permanente, en las unidades que se encuentran definidas para
asegurar la atencion continua de salud a la poblacion, considerando todos los dias
del afio como habiles.

En caso que no exista copia del programa, el solicitante debera presentar un certificado
en original, suscrito por la autoridad universitaria respectiva, en el cual conste que
dicho programa consideraba la realizaciéon de turnos, sefialando expresamente los

5 El departamento de Formacion, Perfeccionamiento y Educacion continua del Ministerio de
Salud, han elaborado un formulario para enfrentar las solicitudes de la emision del certificado a que se
refiere el articulo 8 letra a) del Decreto N° 11 de 2017, el cual se encuentra a disposicién de los usuarios.
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periodos en que se desarrollaron, y si estos fueron rotativos, permanentes y en
unidades que atiendan todos los dias del afo.

Que el interesado cumpli6 las guardias nocturnas y en dias domingos y festivos que
exigia el programa de formacion, lo que se acreditara mediante el certificado de
aprobacion final de la beca otorgado por la respectiva Universidad.

La obtencion de los documentos necesarios para acreditar los requisitos sefialados
en los articulos anteriores son de exclusiva responsabilidad de los profesionales
funcionarios que soliciten la liberacion de guardia, asi como también su presentacion
en tiempo y forma.

7.2. Rechazo De Contraloria General De La Repiblica A Solicitud De Liberacion

Una vez recopilados los antecedentes precedentemente sefialados, el establecimiento
de salud o el Servicio de Salud correspondiente debe dictar la resolucion que libera
de guardias al profesional, la que sera enviada a Contraloria General de la Replblica,
entidad que podra aprobar o rechazar en virtud de los documentos aportados.

El organo contralor puede estimar que las certificaciones aportadas no permiten
acreditar el tiempo de turnos nocturnos y en dias domingo y festivos exigido por la
ley (20 afios). En tal caso, sera necesario aportar otros antecedentes fidedignos para
acreditar la realizacion de turnos en un determinado lapso, por lo que se acepta,
excepcionalmente y por razones de fuerza mayor, una informacion para perpetua
memoria, que consiste en un procedimiento judicial no contencioso, llevado a cabo
ante los juzgado civiles, en donde, por medio de testigos, se da cuenta de algln
hecho, que queda acreditado por el tribunal, previo informe del Defensor Piblico.

7.3. ;Como Hacer Efectivo El Beneficio Luego De Obtener La Liberacion De
Guardia?

Para hacer efectivo el derecho de liberacion de guardias nocturnas y en dias domingo
y festivos, por el solo ministerio de la ley se crean cargos de planta, adicionales, en
extincion, a contar del 1° de enero del ano siguiente al de la solicitud respectiva, los
que pasaran a ser servidos por los beneficiarios, automaticamente, a partir de esa
fecha, a contar de la cual expiran en funciones en el cargo anterior.

Estos profesionales conservan en el cargo adicional o en cualquiera que pasen a
desempenar en el futuro, la incompatibilidad de 11 horas y todos los demas derechos
que esas funciones les conferian, con excepcion del descanso compensatorio especial
de 10 dias habiles, contemplado en el articulo 5° de la ley 19.230.

De acuerdo a lo establecido en el reglamento para la aplicacion del articulo 6° de
la ley 19.230, los cargos que se crean para estos funcionarios se remuneran por 28
horas semanales, pero implican la obligacion de trabajar solo 22 horas semanales.
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Esta jornada de 22 horas semanales que desempefien los profesionales funcionarios
liberados de la obligacion de efectuar guardias nocturnas y en dias domingo y
festivos, se cumplira en horario diurno en las mismas unidades en que servian antes
de ser liberados, o en otras que a solicitud del interesado autorice el Director del
Servicio. En este caso se distribuird de lunes a viernes, en la forma que determine
la misma autoridad.

De la jornada de 22 horas semanales referida, 15 horas se destinaran a trabajos
asistenciales y el resto a tareas de investigacion, asesoria técnica o a actividades
docentes, dentro de las Unidades de Emergencia, Cuidados Intensivos,
Maternidades o en otras dependencias segln lo disponga el Director del Servicio
a peticion del interesado.

7.4. Transferencia Del Beneficio Por Cambio De Servicio De Salud

Segiin lo establecido en el inciso quinto del articulo 6° de la ley 19.230, a peticion
del beneficiario, el Subsecretario de Redes Asistenciales puede autorizar que el
cargo creado en virtud de la liberacion de guardia sea transferido a otro Servicio
de Salud. Para estos efectos, se extinguird el cargo del Servicio de origen, y se
creara por el solo ministerio de la ley, en el Servicio de destino, un nuevo cargo
con las mismas caracteristicas del que se extingue. En ese sentido, el profesional
continuara percibiendo los mismos beneficios que recibia en el Servicio de Origen,
sin perjuicio de aquellas asignaciones que digan relacion exclusivamente con el
lugar de desemperio de sus funciones.

Lo anterior, se materializara mediante una resolucion fundada del Subsecretario de
Redes Asistenciales, visada por la Direccion de Presupuestos.

7.5. Situacion De Liberados De Guardia En Contexto De Pandemia

La situacion producida en virtud de la pandemia por COVID-19 ha requerido de la
implementacion de medidas de emergencia por parte de la autoridad en todo el
sistema de salud, por lo que los médicos liberados de guardia también se han visto
requeridos, para asi dar cumplimiento a las prestaciones asistenciales producidas en
el contexto sanitario que vive el pais.

Por este motivo, con fecha 24 de marzo de 2021, se dictd el Ordinario C31/N°
873, de la Division de Gestion y Desarrollo de las Personas de la Subsecretaria de
Redes Asistenciales que, entre otras medidas determind “disponer que, en el caso
de los Liberados de Guardia, las 22 horas contratadas se destinen integramente
a labores asistenciales, quedando a disposicion del Director del Establecimiento
correspondiente. Y, por otra parte, previo consentimiento de los mismos, que puedan
desempenarse en servicios de guardia nocturna y en dias domingo y festivos”.



CAPITULO IV.

Primer estatuto especial para
médicos cirujanos,

la ley 15.076.

Por Gabriel Nieto Mufioz,
abogado jefe UDELAM,
Pablo Pérez Ojeda,
Madelyn Maluenda Pérez,
Daniel Gaete Véliz,
Sebastian Bustos Urbina,
abogados UDELAM

Manual del Dirigente / Primera parte UDELAM ~76~

Dicho esto, es preciso sefalar que segin el articulo 40 de la ley N° 15.076, los
derechos que concede este texto legal son irrenunciables, por lo que la jurisprudencia
administrativa ha concluido que al entrar en el goce del beneficio de liberacion de
guardias, impide que el respectivo servidor asuma cualquier otro cargo que involucre
el desarrollo de guardias en horarios nocturnos y en dias feriados y festivos, ya que
ello es contrario a la finalidad perseguida por el mismo.

Sin embargo, ha sido el dictamen N° 3.610, de 2020, de la Contraloria General de
la Replblica, emitido a raiz de diversas consultas formuladas en el contexto de la
situacion de emergencia que afecta al pais, a causa del brote de COVID-19, y que
dicen relacion con el funcionamiento de los organismos de la Administracion del
Estado; el que ha precisado que como consecuencia de las facultades de direccion,
administracion y organizacion que tienen los jefes de servicios, estos pueden adoptar
las medidas de gestion interna a fin de hacer frente a la situacion aludida.

Este pronunciamiento describe la emergencia generada por el COVID-19 como
configurativa de un caso fortuito, que permite adoptar medidas especiales, ademas de
eximir del cumplimiento de ciertas obligaciones o establecer medidas de desempeno
que en situaciones normales no serian permitidas por el ordenamiento juridico, las
cuales, entre otros objetivos, logren asegurar la continuidad minima necesaria de los
servicios piblicos criticos, cuyo funcionamiento no puede paralizarse sin grave dafio
a la comunidad, entre los que se encuentran los que otorgan prestaciones de salud.
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Desde el afio 2000, los cargos diurnos tienen su propia regulacion. Ello, debido a la
dictacion de la Ley N° 19.664 que establece normas para profesionales funcionarios
de los Servicios de Salud y modifico la antigua ley (que aln sigue vigente en algunos
aspectos, seglin se verd) N° 15.076, ello, porque como lo indica el mismo texto de la
nueva ley, la N° 15.076 fue modificada y no derogada (dejada sin efecto).

Asi las cosas, se reconocen como cargos diurnos aquellos que se ejercen en 11,
22, 33 y 44 horas semanales, generalmente en las mananas y por la tarde. Aunque
la ley 15.076 ni la 19.664 no definen que se entiende por cargo diurno, ello puede
desprenderse de lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 43 de la ley 19.664 que
establece que se entiende trabajo extraordinario nocturno, el que se realiza entre las
21:00 horas de un dia y las 08:00 horas del dia siguiente que no corresponda al cargo
de 28 horas de los establecimientos hospitalarios. Por ello, a contrario sensu, debe
entenderse por cargo diurno el que se ejerza entre las 08:00 horas a las 21:00 horas.

Visto lo anterior, preciso es sefalar entonces, que el articulo 1° de la ley 19.664
establece que los profesionales funcionarios que desempenen cargos con jornadas
de 11, 22, 33 y 44 horas semanales de la ley N° 15.076 en los establecimientos de
los Servicios de Salud, incluidos los cargos de la planta de Directivos con jornadas
de dicho cuerpo legal, se regiran por las normas especiales contenidas en el Titulo
Primero de la primera ley que hemos mencionado en este parrafo.

De esa manera, podemos distinguir que la ley 19.664 regula dos formas de ingreso
a los Servicios de Salud, a saber, una que constituye la regla general, regulada en el
articulo 8° y una excepcional, contenida en el articulo 9°.

1. Ingreso Conforme Al Proceso Descrito En El Articulo 8° De La Ley 19.664.

Cuando un profesional funcionario ingresa a algiin establecimiento de los Servicios
de Salud del pais, da inicio a su carrera funcionaria (en el cargo diurno), la cual,
en esta materia, se ha dividido por ley en dos grandes etapas, esto es, la Etapa de
Destinacion y Formacion (EDF) que es aquella en la que los profesionales funcionarios
desarrollan sus competencias y desarrollan preferentemente funciones de cardcter
asistencial y la Etapa de Planta Superior es aquella en que los funcionarios ya
poseen una formacion y experiencia calificada y desemperian funciones que implican
la aplicacion sistemdtica de sus conocimientos y competencias en beneficio de la
poblacion usuaria, en la formacién de nuevos profesionales o en la coordinacion y
supervision de equipos o grupos de trabajo.

Hechas las precisiones anteriores, la regla general, como lo hemos adelantado,
es que el ingreso de la Etapa de Destinacion y Formacion se efectuara mediante
un proceso de seleccion objetivo, técnico e imparcial, que se desarrollara a nivel
nacional a lo menos una vez al ano.

En este orden de cosas, es el Subsecretario de Redes Asistenciales quien debe,
a solicitud de los Servicios de Salud, coordinar a nivel nacional la realizacion del
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proceso de seleccion, debiendo, para estos efectos, adoptar todas las medidas y
resoluciones que estime necesarias. De esa manera, establece el Decreto Supremo N°
788 del ano 2001 del Ministerio de Salud que los Servicios de Salud deben comunicar
a la Subsecretaria de Redes Asistenciales el nimero de plazas de contratos de la
Etapa de Destinacion y Formacion que deban ser provistas en el respectivo proceso
de seleccion, indicando las caracteristicas que deberan tener los cargos respectivos.

El llamado a participar en el respectivo proceso de seleccion se publicard, por una
vez, mediante un aviso en un diario de circulacion nacional, sin perjuicio de otras
medidas de difusion que se estime necesario adoptar, en especial, en nuestros
tiempos en que la tecnologia se ha vuelto un gran contribuyente en la entrega
de informacion, mediante internet, television, radio y otros similares. EI Colegio
Médico de Chile A.G., también contribuye con esta difusion, de manera que, copia
del llamado a postulacion se remite a la mencionada Asociacion Gremial.

Es preciso tener presente lo siguiente, conforme las reglas del Decreto Supremo N°
788 que venimos comentando:

a. Que, entre la publicacion del aviso y la fecha fijada para el término de la recepcion
de los antecedentes, no puede mediar un lapso inferior a 15 dias;

b. Que, el aviso debe sefalar, a lo menos, el lugar de retiro de las bases, la fecha 'y
recepcion de los antecedentes y las fechas de resolucion del proceso y asuncion
de funciones

c. Que, las bases deben estar disponibles en todos los Servicios de Salud del pais,
deben indicar la fecha en que se daran a conocer los cargos dispuestos por los
Servicios de Salud y sus caracteristicas.

Las bases que han de sefialar los procedimientos de postulacion, rubros de
antecedentes a ponderar, métodos de evaluacion, que aseguran un proceso de
seleccion objetivo, técnico e imparcial, deben ser elaboradas por la Subsecretaria
de Redes Asistenciales. Estas bases son las que regulan todo lo concerniente al
ordenamiento de los puntajes, a la forma y lugar de la publicidad de los resultados
y a las modalidades de los llamados para la aceptacion de los cargos.

Ahora bien, una vez que el médico postule al proceso sefalado mas arriba, éstos seran
enviados y evaluados por una Comision de Seleccién designada por el Subsecretario
de Redes Asistenciales, la que debe estar integrada por dos profesionales funcionarios
médicos propuestos por el Colegio Médico de Chile A.G.

La Comision encargada del proceso de seleccion puede considerar la aplicacion
de instrumentos de seleccion, tales como, oposicion de antecedentes, pruebas,
entrevistas, examenes u otros que evallen las competencias del postulante para
el ejercicio del cargo. Dichos instrumentos deben ser piblicos y abiertos a todo
participante y tiene el caracter de nacional.
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Es dable advertir que, la resolucion de la Comision referida, es recurrible mediante
el recurso de reposicion, con apelacion en subsidio. El Recurso de reposicion, tiene
por objeto obtener de la misma comision—por lo que se presenta ante la misma—
la enmienda o modificacion de su resolucion, siempre y cuando se cuenten con
antecedentes nuevos que den lugar a dicha enmienda o modificacion o, cuando,
se haya hecho una errada ponderacion de los antecedentes. En lo concerniente
al Recurso de Apelacion subsidiario, éste ha de presentarse ante la Comision
seleccionadora, para ante el Subsecretario de Redes Asistenciales. Estos medios
impugnatorios deben ser presentados dentro del plazo de 5 dias contados desde la
notificacion del resultado respectivo del proceso de seleccion.

Una vez que se haya resuelto el proceso de seleccion coordinado por la Subsecretaria
de Redes Asistenciales, ésta comunicard a los Servicios de Salud la nomina de los
profesionales seleccionados que hubiesen aceptado los cargos ofrecidos por los
respectivos Servicios de Salud y les son remitidos a los interesados los antecedentes
para que sean contratados.

En caso de que los cargos no fueren aceptados después de un tercer llamado en
los procesos de seleccion coordinados por la Subsecretaria de Redes Asistenciales, y
aquellos que quedaren vacantes con posterioridad al proceso de seleccién, pueden
ser provistos dentro del plazo de 9o dias siguientes en un proceso de seleccion a
nivel nacional, efectuado por los respectivos Servicios de Salud.

Ahora bien, desde el punto de vista practico, una vez convocado el Proceso, los
médicos cirujanos podran presentar todos los antecedentes solicitados en las Bases
del Concurso para proveer estos cargos de la Etapa de Destinacion y Formacion y
seran sometidos a evaluacion. Luego, una vez aceptada la solicitud, se hara un
[lamado a viva voz en que, de acuerdo a los respectivos puntajes obtenidos por el
profesional, se le dara la opcién de tomar o no el cargo ofrecido en algin Servicio de
Salud del pais. Generalmente el profesional sera destinado a algln establecimiento
que lo requiera por extrema necesidad y, ello generalmente obedece a aquellos
que se encuentran en lugares de dificil desempefio y complejo acceso. Aceptado el
cargo, el profesional debe presentarse en el Servicio de Salud al que fue destinado
y respecto del cual, voluntariamente, ha aceptado la destinacion, el 1° de abril
siguiente y, alli se dictaran al efecto, las respectivas resoluciones administrativas
de contratacion (se hace presente que los profesionales funcionarios jNo firman
contrato! Como suele pensarse, pues, se rigen por los actos administrativos que
dicte su Jefe Superior y por la Ley.

Es importante hacer presente a los médicos cirujanos que, deben estar muy atentos
a los instrumentos de categorizacion de dificultad del establecimiento en el que
se desempeniaran, realizado por la Subsecretaria de Redes Asistenciales, pues, ello
serd vital cuando en el futuro deseen postular a programas de especializacion,
lo cual, también se hard mediante concurso piblico y, un establecimiento de
mayor complejidad, dard mayor puntaje para poder escoger bien la especialidad
y establecimiento de educacion superior en el que querran desempefiarse. Asi las
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cosas, el médico cirujano debera fijarse si el establecimiento de salud esta calificado
conlaletra A, B, C, D o E, siendo la letra A la de mayor dificultad y que implicara un
mayor puntaje posterior.

De esa manera, estos médicos daran inicio a su carrera funcionaria en la EDF, en
donde podran mantenerse por nueve afios; salvo que deseen desde el tercer afio
de desempeno postular a los concursos que se convoquen para realizar programas
de especializacion, seglin se verd mas adelante. Se hace presente, desde ya, en
todo caso, que la postulacion sefialada se puede realizar solo hasta el sexto afio de
desempeio. Ademas, se advierte que el médico en este caso, comenzara realizando
funciones como médico general.

2. Ingreso a la etapa de destinacion y formacion de los médicos ingresados en
conformidad con lo dispuesto en el articulo 9° de la ley 19.664

La ley establece que, sin perjuicio de aquellos médicos ingresados a la Etapa de
Destinacion y Formacion mediante un concurso, los Directores de los Servicios de
Salud estan facultados para contratar directamente profesionales funcionarios en la
Etapa de Destinacién y Formacion, cuando circunstancias fundadas lo justifiquen en
razon de necesidades del Servicio, en forma transitoria y por periodos determinados.

Estas contrataciones pueden disponerse en toda época del afio con cargo a la
dotacion de horas asignadas a esta etapa, sea cual fueren las causas por las que
se encuentren disponibles, pero, no pueden exceder al 20% de la dotacién de horas
asignadas a ella, en cada Servicio.

Aqui, se hace preciso destacar ciertos elementos practicos que han sido preguntas
que a lo largo del tiempo a la Unidad de Defensa Laboral Médica.

En primer lugar, hemos constatado que, existe una cierta confusion al hablarse
derechamente del “médico EDF”, atribuyéndolo solamente al “General de Zona”.
La EDF (Etapa de Destinacion y Formacion) es la primera “escala” de la carrera
de los profesionales de la ley 19.664, que rige para todos aquellos que ingresan a
realizar 11, 22, 33 y 44 horas en los Servicios de Salud, ello, porque el médico que
sea contratado de forma directa por la autoridad (sin concurso), igualmente tiene
derecho a realizar la carrera funcionaria, aspirando en el futuro a realizar una beca
de formacion y acceder a la planta superior.

En segundo lugar, llama la atencion de que la ley sefiale que, s6lo el 20% de la dotacion
debe ser de los médicos contratados directamente por el Director, cuando en la
practica, ello no es asi. En ese sentido, bien sabemos que, el Director del Servicio, en
materia de recursos humanos tiene todas las facultades que correspondan a un jefe
superior de un servicio descentralizado, de manera que, al existir necesidades en
la red por falta de personal y el considerable aumento de la poblacién usuaria, que
conlleva a crecimiento de la lista de espera de atencion, justifica sobradamente el
ejercicio de la facultad de contratacion sin concurso, pues, se requiere urgentemente
al personal necesario para palear esos menesteres.
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A mayor abundamiento, es sabido que la realizacion de un concurso piblico implica
la utilizacion de bastantes recursos humanos y financieros y aquellos para contratar
médicos generales de zona, se hacen solo una vez al afio y cuando todos los cupos
no son ocupados, siguen existiendo brechas de profesionales que también justifican
el empleo de esta especial contratacion.

3. La Etapa De Planta Superior

3.1. Aspectos Generales

Si bien los médicos recién egresados no pueden ser parte alin de esta etapa, si s
prudente revisar algunos breves aspectos de ella.

Como ya hemos sefalado, la carrera funcionaria contempla dos etapas: la Etapa de
Destinacion y Formacion y la Etapa de Planta Superior.

La segunda de estas etapas, la Etapa de Planta Superior, es aquella que contempla
el conjunto de cargos pablicos permanentes asignados por ley a cada institucion.
Esta se encuentra integrada por profesionales que, por su formacién y experiencia,
desempefien funciones que involucren la aplicacion sistematica de sus conocimientos
y competencias en beneficio de la poblacion usuaria, en la formacion de nuevos
profesionales o en la coordinacion y supervision de equipos o grupos de trabajo.

La conformacion de la Etapa de Planta Superior consta de tres niveles, que se
encuentran asociados a la percepcion de la asignacion de experiencia calificada. Para
el ingreso a esta, se efectuara previamente un concurso piblico que se encuentra
regido por la ley N° 19.198, por el cual se nombrara en calidad de titular de un cargo
de planta, en el Nivel I.

La postulacion a estos cargos, tal como lo dispone el articulo 6° de la ley N° 19.664,
puede hacerse a partir del sexto afio de la Etapa de Destinacion y Formacion.

Una vez que la o el profesional funcionario se encuentre en la Etapa que nos ocupa,
debera someterse a un sistema de acreditacion en el o los cargos que sirvan, cada
nueve afos. Este proceso de acreditacion se encuentra regido por el Decreto N° 128
del Ministerio de Salud, que aprueba reglamento sobre sistema de acreditacion a
que se refieren los articulos 16 y siguientes de la ley N° 19.664. En él se evaluara
cualitativa y cuantitativamente los logros alcanzados durante el periodo por los
profesionales funcionarios en el ejercicio de sus funciones, considerando aspectos
técnicos, clinicos y organizacionales y comprendera tanto la superacion profesional
como el aporte de su gestion a la calidad de los servicios proporcionados a la
poblacion usuaria.

El mencionado proceso de acreditacion contemplara los parametros, procedimientos,
organos, modalidades especificas de la profesion y demas normas que sean
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necesarias para el funcionamiento de este sistema, fundado en criterios técnicos,
objetivos e imparciales, que permitan una efectiva evaluacion ordenadora en funcion
de la competencia e idoneidad de los profesionales funcionarios.

Para llevar a cabo la acreditacion, cada Servicio de Salud deberd aprobar mediante
resolucion las Bases de este proceso que regira a los establecimientos de su
dependencia para los dos afos siguientes. El proyecto de las Bases que se elabore
se pondra en conocimiento de las asociaciones gremiales a que pertenezcan los
profesionales funcionarios a fin de que, en el término de diez dias habiles hagan
llegar sus observaciones para que la autoridad considere su pertinencia. En este
sentido, el Ministerio de Salud debe orientar a los Servicios de Salud respecto al
contenido de las Bases que éstos Gltimos deberan aprobar.

Tales Bases deberan contemplar pormenorizadamente la convocatoria a participar,
de acuerdo a las caracteristicas del Servicio, entre otros aspectos, la apertura y
difusion del proceso de acreditacion; formularios de presentacion y acreditacion
de antecedentes, fecha de constituciéon de la Comision de Acreditacion; el plazo,
la forma y lugares de presentacion y recepcion de antecedentes; metodologias
especificas de puntuacion de los antecedentes presentados para justificar cada factor
en las respectivas areas; forma, lugares y fecha de publicacion de los resultados
de evaluacion preliminares y de listados o néminas finales. Por Gltimo, se hara
difusion del proceso mediante la publicacion de las bases en lugares visibles de los
establecimientos y por otro medio que se estime conveniente, en enero de cada afio.

En cuanto a los efectos de la acreditacion, las y los profesionales que la aprueben
accederan en el respectivo cargo al nivel inmediatamente siguiente, siempre que
exista cupo financiero para ello. Esto debera quedar reconocido mediante resolucion
dictada por el Director del Servicio de Salud, momento en el cual se percibira la
asignacion de experiencia calificada.

En el caso de no existir cupo, estos profesionales pasaran a integrar, por orden
de procedencia, segln el proceso en que resultaron acreditados, una némina que
llevara el Servicio, en espera de cupo financiero para estos caso. El nuevo monto del
beneficio se pagara sblo desde que se genere dicho cupo financiero.

Sin perjuicio de lo anterior, para efectos del plazo en el que los profesionales acreditados
deban someterse a un nuevo proceso de este tipo; aquellos que se encuentren
en las mencionadas néminas podran abonar el tiempo que deban esperar por el
cupo financiero para acceder al siguiente nivel de la Etapa, debiendo considerarse,
asimismo, los logros alcanzados durante este tiempo por los profesionales en el
ejercicio de sus funciones.

Finalmente, las médicas y médicos que no aprueben el proceso de acreditacion
a que deban someterse, mantendran su cargo y el nivel en que se encontraren,
pero deberan presentar anualmente sus antecedentes para nuevas acreditaciones
en ese cargo.
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3.2. Asimilacion al Nivel I De La Planta Superior

Cabe traer a colacion que, el articulo 21 de la ley 19.664 establece que los directores
de los servicios de salud podran, en ejercicio de sus atribuciones, contratar
profesionales asimilados al Nivel | de la Planta Superior, siempre que tengan mas
de seis aflos de ejercicio profesional y que se difundan publicamente las plazas a
proveer.

En ese orden de cosas, precisa sefialar dos cosas importantes:

17 Si la ley exige que se esté en posesion del titulo de especialidad para acceder al
cargo de Planta Superior o, a lo menos, asimilado a dicha Etapa; y

2° Si el tiempo que debe permanecerse como prestador de servicios debe ser
necesariamente en algin Servicio de Salud del pais.

En relacion a la primera de las cuestiones sefialadas, preciso es indicar que, debe
estarse a la regulacion correspondiente que, fije la planta de personal del Servicio
de Salud al que se quiera ingresar. Ahora bien, si en esa regulacién no se exige para
ejercer a contrata el empleo al que particularmente se quiera acceder la posesion
de estudios de especializacion, ello no podra ser requerido, cuando proceda la
asimilacion al Nivel I.

Asi las cosas, si se revisa la reglamentacion respectiva y se da cuenta de que no es
necesaria la posesion de titulo mencionado precedentemente, ello no incide en la
idoneidad de un profesional funcionario para ocupar a contrata una plaza del nivel
| de le etapa de Planta Superior, sin perjuicio de lo cual la autoridad competente,
considerando las necesidades que requieran sus usuarios, pueda ponderar la
especialidad obtenida por un médico cirujano como un antecedente al momento
de resolver la designacion, en la medida que esos estudios, segin el caso, sean
debidamente documentados o certificados mediante los mecanismos vigentes al
efecto, que se veran mas adelante. Se hace presente que, la prerrogativa de disponer
la incorporacion de profesionales funcionarios asimilados al nivel en comento, se
encuentra radicada en forma exclusiva en los directores de los servicios de salud.®

La segunda de las cuestiones planteadas, a saber, si el tiempo que debe permanecerse
como prestador de servicios debe ser necesariamente en algiin Servicio de Salud del
pais o como funcionario, nos hace observar que la ley indica solamente “(...) siempre
que tengan mds de seis afios de ejercicio profesional (..)” no precisando si dicho
ejercicio debe haberse efectuado en el sistema piblico o privado de salud, pues,
la norma no distingue y, de acuerdo al aforismo juridico segn el cual cuando el
legislador no distingue no es licito al intérprete distinguir.

6 Dictamen de la Contraloria General de la Replblica N° 16.714, de 06 de marzo de 2014.
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En cuanto a los médicos que ejercieron sus trabajos en el extranjero ;Puede
considerarse en el computo de esos seis afnos?

Debemos sefialar a ese respecto que, la disposicion no especifica si los afos
computables para estos fines deben haber sido servidos en el territorio nacional,
con sujecion a la legislacion chilena por lo que el tiempo trabajado en el extranjero
podra ser considerado, para los efectos de interés, siempre que puedan acreditarse
de manera fehaciente.

En efecto, a modo general, los (nicos requisitos que pueden establecerse para
asimilar a Nivel | son:

a. Que, la asimilacién la haga un director de Servicio de Salud;

b. Que, el profesional contratado en un cargo asimilado al nivel I, tenga mas de
seis anos de ejercicio profesional; y

c. Que, se difundan piblicamente las plazas a proveer.

Respecto al ejercicio a honorarios, es discutido si se considera para estos efectos,
sin embargo, como el precepto no distingue, es del parecer de esta parte considerar
que si debe tomarse como ejercicio profesional para los efectos en comento.

3.3. Asimilacion a Nivel | Planta Superior, Ex Becarios, Autofinanciados.

Sobre el particular, cabe recordar que el articulo 5° de la ley N°19.664 previene
que “Los profesionales no directivos que desempefien jornadas diurnas en los
establecimientos de los Servicios de Salud quedaran sujetos a la carrera funcionaria,
la que estara estructurada en dos etapas: la Etapa de Destinaciéon y Formacion y la
Etapa de Planta Superior”.

A su turno, el articulo 15 del citado cuerpo normativo, prescribe que “El ingreso a
la Etapa de Planta Superior se efectuara, previo concurso piblico regido por la ley
N°19.198, por nombramiento en calidad de titular de un cargo de planta, en el Nivel I”.

Lo anterior, es sin perjuicio de la facultad prevista en el inciso primero del articulo
21 del mencionado texto legal, que permite a los directores de los servicios de salud
contratar profesionales asimilados al Nivel | de la Etapa de Planta Superior, siempre
que estos tengan mas de seis afios de ejercicio profesional y que se difundan
publicamente las plazas a proveer.

En este contexto, corresponde sefialar que la ley 20.982—que fortalece el proceso de
ingreso y formacion de especialidades médicas, odontoldgicas y otorga beneficios al
personal que indica—modific la mencionada ley N°19.664, agregando, al resefiado
precepto, que para tales efectos “el tiempo servido en calidad de becario, financiado
por el Ministerio de Salud o servicio de Salud, serd también considerado como
ejercicio profesional”.
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De este modo, del tenor literal del citado articulo 21 se advierte que el beneficio
incorporado por la referida ley N°20.982, se restringe Gnicamente a aquellos becarios
que hayan realizado sus programas de especializacion con financiamiento del
Ministerio de Salud, por lo que no procede considerar para el calculo de los seis afnos
de ejercicio profesional, aquellos profesionales que hayan cursado sus respectivos
programas de formacion, como “autofinanciados” o por modalidad distinta a
programas financiados por las entidades piblicas mencionadas en el precepto en
comento.

4. Remuneraciones de la Ley N°19.664
Como se menciond anteriormente, los médicos pertenecientes a la EDF estan

regulados por la Ley N¢ 19.664. En este sentido, el articulo 25¢ de esta ley sefiala
que “Los Profesionales funcionarios de Planta y a contrata que cumplan jornadas
diurnas de 11, 22, 33 6 44 horas semanales en los establecimientos de los Servicios
de Salud, se regiran por el sistema de remuneraciones que se establece en los
articulos siguientes.”, lo que vino a finalizar la aplicacion de la Ley N¢ 15.076 en
estos aspectos.

Pues bien, para la comprension de las remuneraciones de un médico en esta etapa,
se debe partir desde ciertos criterios basicos:

1. Laremuneracion se compone de un “sueldo base” y de distintas “asignaciones”.

2. Laremuneracion varia segin la jornada del médico (sueldo base) y, en relacién a
ciertas asignaciones, segin el Servicio de Salud en el que se prestan funciones.
Ademas, en algunos casos toma gran importancia la especialidad que se tenga.

3. Se deben respetar varias formalidades para finalmente percibir la remuneracion
que corresponda, conforme a derecho.

Dicho lo anterior, cabe mencionar la primera clasificaciéon que establecid el legislador
para las remuneraciones de un médico en la EDF, a saber: Remuneraciones
Permanentes y Remuneraciones Transitorias.

4.1. Remuneraciones Permanentes

Como se desprende de su denominacion, estas se mantienen a lo largo de la carrera
funcionaria del médico, desde el momento en que se comienzan a percibir. Dentro
de las remuneraciones permanentes, se incluyen:

Sueldo Base

El articulo 27, letra a) de la Ley NC 19.664 lo define como la “retribucién pecuniaria
de caracter fijo y por periodos iguales, asignada al cargo o empleo y que constituye
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la Gnica base de calculo para el goce de las demas remuneraciones (...), a excepcion
de las bonificaciones de desempefio”. Esto quiere decir que en relacion a él se
calculan los porcentajes de cada asignacion.

Como se sefialé anteriormente, el sueldo base depende de la jornada semanal del
médico. En dicho contexto, los montos vigentes al afio 2019 son:

- 11 horas semanales: $247.501
- 22 horas semanales: $495.000
- 33 horas semanales: $742.500
- 44 horas semanales: $990.000
Asignacion de antigiiedad

El articulo 27, letra b) de la Ley N¢ 19.664, lo define como el “estipendio que se
concede por cada tres anos de servicios como profesional funcionario en los Servicios
de Salud, con un limite de trece trienios”. Los porcentajes correspondientes a cada
trienio, son los siguientes:

- Trienio 1: 34% - Trienio 8: 62%
- Trienio 2: 44% - Trienio 9: 64%
- Trienio 3: 47% - Trienio 10: 66%
- Trienio 4: 50% - Trienio 11: 68%
- Trienio 5: 53% - Trienio 12: 70%
- Trienio 6: 56% - Trienio 13: 72%

- Trienio 7: 59%

Ahora bien, los servicios que se pueden computar para completar los trienios son
aquellos prestados como profesional funcionario, en cualquier calidad juridica, en
los Servicios de Salud o en sus antecesores legales, en organismos considerados
en la Ley N¢ 19.378 (considerando a las Corporaciones Municipales), o en cargos
directivos reglados por el Decreto Ley N¢ 249 de 1973. En consecuencia, las funciones
prestadas a honorarios no sirven para completar trienios, ya que no se tiene la
calidad de profesional funcionario respecto de esos servicios.

A su vez, la normativa sefiala que se podran reconocer, por una vez, en calidad de
planta o a contrata, los servicios prestados en:

1. Municipalidades.

2. Establecimientos de Salud de Fuerzas Armadas y Carabineros.
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3. Servicio Médico Legal.

4. Gendarmeria.

5. Universidades estatales y reconocidas por el Estado.

6. Particulares que ejerzan funciones delegadas de un Servicio Plblico de Salud.

Por Gltimo, vital importancia toma la situacion en que se encuentran los becados.
En este sentido, los becados regidos por el articulo 43 de la Ley N¢ 15.076 y el
Decreto N¢ 507 de 1991 pueden computar los periodos en que cursan sus programas
de especializacion para efectos de completar un trienio, siempre que acompafien el
certificado de especialidad a sus respectivos empleadores. En este mismo ambito,
la Contraloria General de la RepUblica exige, ademas, que la beca no sea de aquellas
autofinanciadas.

Asignacion de Experiencia Calificada

El articulo 27 letra ¢) de la Ley NC 19.664 lo define como el “estipendio que se
otorga en reconocimiento al nivel de calificacion técnica y de competencia de los
profesionales”. Se destaca que esta asignacion solo corresponde a los médicos
pertenecientes a la Etapa de Planta Superior, por lo que se debera ingresar a esta
etapa para comenzar a percibirla. Ahora, esto Gltimo también depende del cupo
financiero que se tenga en el Servicio de Salud respectivo. Por otro lado, existe un
porcentaje para cada nivel de esta etapa:

- Nivel I: 40% del sueldo base.

- Nivel Il: 82% del sueldo base.

- Nivel lll: 102% del sueldo base.

Asignacion de Reforzamiento Profesional Diurno

Elarticulo 27, letra d) lo define como el “estipendio destinado a retribuir el desempefio
profesional en jornadas diurnas en los establecimientos de los Servicios de Salud”.
Se caracteriza porque se otorga a los médicos en EDF y en Etapa de Planta Superior,
en porcentajes de 28% y 108% del sueldo base, respectivamente.

Asignacion de Permanencia:

El articulo 27, letra e) la define como aquella “retribucién que se otorga solo a los
profesionales funcionarios que se desempenien en los servicios de salud, atendida
la calidad de especialistas o subespecialistas certificados e inscritos en el Registro
de Prestadores Individuales de la Superintendencia de Salud..”. Corresponde tanto
a los funcionarios en la EDF como de la Planta Superior, en los porcentajes que a
continuacion se sefalan:
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- 40% del sueldo base para las jornadas de 44, 33 6 22 horas semanales.
- 10% del sueldo base para las jornadas de 11 horas semanales.

Se caracteriza la asignacion de permanencia en el sentido de que se paga
mensualmente, independiente del nimero de especialidades o subespecialidades
que el médico tenga certificadas e inscritas.

Regularmente se consulta por esta asignacion en la Unidad de Defensa Laboral,
denominandose por los médicos como la “asignacion de especialidad”. En general,
las preguntas dicen relacion sobre el momento en que se percibe, para lo cual no
basta con tener la especialidad. Tal como se dispone en su definicion, el requisito
esencial para percibir este estipendio es la inscripcion de la especialidad en el registro
de la Superintendencia de Salud (la que debe estar vigente desde este momento,
cuya responsabilidad es del médico) y la obtencion del respectivo certificado, el que
debe ser presentado al empleador. Asi las cosas, la normativa expresamente sefiala
que se pagara desde el dia primero del mes siguiente a dicha presentacion.

Sin perjuicio de lo anterior, es habitual que no se pague en el mes que corresponde,
ya que existe una demora en la tramitacion de resoluciones exentas que formalicen
su entrega. Por lo anterior, se paga de forma retroactiva en una liquidacion de sueldo
accesoria, desde el mes siguiente al de presentacion del certificado de inscripcion
de la especialidad.

4.2. Remuneraciones Transitorias

Son aquellas remuneraciones que pueden variar a lo largo de la carrera funcionaria
del médico, ya que estan sometidas a revision transcurrido un determinado tiempo,
para verificar si se mantienen las condiciones que las originan. Dentro de este grupo
se contemplan las siguientes asignaciones:

Asignacion de Responsabilidad

El articulo 28, letra a) de la Ley NC 19.664 dispone que es aquella “destinada a
retribuir la importancia o jerarquia de los cargos directivos y el ejercicio de funciones
de direccion, coordinacion, supervision o mando encomendadas a los profesionales.”

Esta asignacion correspondera a:

1. Aquellos que desemperien cargos en la Planta de Directivos, en alguna de las
jornadas del articulo 1¢.

2. Aquellos que desempernien funciones de las contempladas en Reglamento
Organico de los Servicios de Salud, siempre que las horas dedicadas sean iguales
o superiores a 22 horas semanales (de lunes a viernes).

3. Aquellos que desempeiien estas funciones en los Servicios Clinicos o Unidades



CAPITULO V.

Segundo estatuto de
médicos cirujanos,

la ley 19.664.

Por Gabriel Nieto Munoz,
abogado jefe UDELAM,
Rodrigo Gaete Véliz,
abogado UDELAM

Manual del Dirigente / Primera parte UDELAM -89~

de Apoyo, en calidad de planta o a contrata, siempre que las horas dedicadas
sean iguales o superiores a 222 horas semanales (de lunes a viernes). Solo a
través de concurso interno (articulo 3¢ de la Ley NC 19.198).

En cuanto al porcentaje que se paga por este estipendio, la normativa sefala que no
podra ser inferior al 10%, ni superior al 130% del sueldo base.

Asimismo, para precisar el porcentaje, se toma en cuenta el grado de complejidad
de los establecimientos y los niveles jerarquicos de los cargos directivos o relevancia
de las jefaturas.

En el caso que un médico tenga mas de un cargo o funciéon que dan lugar a la
asignacion de responsabilidad, se optara por la que entrega un mayor porcentaje.

Asignacion de Estimulo

El articulo 28, letra b) de la Ley N¢ 19.664 lo define como el “estipendio que podra
otorgarse por las horas de la jornada semanal que los profesionales funcionarios
desemperien en actividades, lugares o condiciones especiales o por las competencias
profesionales exigidas para determinados puestos de trabajo que el Servicio de Salud
correspondiente requiera incentivar para cumplir los planes y programas de salud.”

Este estipendio se caracteriza porque se paga en virtud de 3 conceptos, a saber:

1. Jornadas prioritarias: Que corresponden al desempefio de funciones en los
horarios diurnos que cada Servicio de Salud defina como necesarios para una
mejor atencion al pablico usuario.

2. Competencias profesionales: Que corresponden a la valoracion de un determinado
puesto de trabajo sobre la base de la formacion, capacitacion y especializacion o
competencias del personal que lo ocupare. En este concepto se incluyen a las
“especialidades en falencia”

3. Condiciones y lugares de trabajo: Suponen el desarrollo de actividades en lugares
aislados, o que impliquen desplazamientos en lugares de dificil acceso; o que
presenten condiciones especiales de desempefio que sea necesario estimular.
Ejemplo: Las funciones que impliquen riesgos para la salud, turnos de llamada,
turnos de residencia (solo para los médicos en EDF ingresados por el articulo
8¢ de la Ley NC 19.664, con jornada de 28 horas en establecimientos de baja
complejidad), EDF articulo 8¢ en misién de estudios, etc.

Es otra de las asignaciones que mas inquietud produce en los médicos, ya que
su entrega es diferente a las demas. Lo anterior se explica en el sentido de que
depende netamente del Servicio de Salud en que se desemperfie el profesional, de
sus recursos y necesidades.

Asi las cosas, este estipendio se formaliza a través de una resolucion fundada
del Servicio de Salud respectivo, en virtud de la cual se informan los criterios
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considerados, la especialidad y porcentajes asignados. Junto con lo anterior, cabe
sefialar que el Director del Servicio de Salud debe evaluar la mantencion de esta
asignacion, a lo menos cada 3 afios, momento en que valora si han cambiado las
condiciones que la generaron.

En cuanto al porcentaje, esta asignacion puede ir desde un 10% hasta un 180% del
sueldo base, segln lo dispuesto en el inciso 2¢ del articulo 35 de la Ley N¢ 19.664.
Sin embargo, el afio 2015 se celebrd un convenio entre el Ministerio de Salud y el
Colegio Médico de Chile, mediante el cual se aumenté el porcentaje minimo a un
40% del sueldo base para todas las especialidades.

En algunos casos, este convenio es desconocido por los Servicios de Salud, por lo
que se hace necesaria una gestion formal de reclamo para recibir el porcentaje
correspondiente.

Relacionado con el porcentaje de esta asignacion, la normativa dispone que puede ser
pagada por mas de un concepto (jornadas prioritarias, competencias profesionales o
condiciones y lugares de trabajo). Pero, en su totalidad, la asignacion de estimulo
no puede sobrepasar el 180% del sueldo base del médico beneficiado.

Bonificacion de desempeiio individual:

Esta asociada al proceso de calificaciones. Se paga anualmente al 30% de los
profesionales funcionarios mejor evaluados durante el afio inmediatamente anterior
a aquél en que se efectiie el pago, siempre que hayan sido calificados en Lista 1 0
Lista 2, Buena.

Los porcentajes son de un 10% para el 15% mejor evaluado; y de un 5% para los que
sigan en orden descendente de evaluacion, hasta completar el 30% de los mejores
evaluados. Por otro lado, la base de calculo es el total de las remuneraciones
por sueldo base, asignaciéon de antigiiedad y de experiencia calificada, cuando
corresponda, percibida durante el ano evaluado

Bonificacion por desempeiio colectivo

Tiene por objeto reconocer el cumplimiento de las metas establecidas en el
programa de trabajo de cada establecimiento, acordado con la Direccion del Servicio
de Salud. Su monto corresponde al 10%, siendo la base de calculo el total anual
de las remuneraciones, por concepto de sueldo base, asignacion de antigiiedad y
de experiencia calificada, cuando corresponda, percibida durante el ano en que
cumplieron el programa de trabajo.
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1. Generalidades

Uno de los atractivos concretos que pueden observarse al momento de ingresar
como profesional funcionarios a los establecimientos de los Servicios de Salud, es la
posibilidad de acceder a los cupos y al financiamiento que la misma Administracion
del Estado ofrece a aquellos que han permanecido o que se comprometan a
permanecer en el servicio piblico.

Ello, porque uno de los procesos mas relevantes para los médicos que inician
su carrera funcionaria, es su especializacion en alguna rama de la medicina. Por
supuesto que existe la posibilidad de que el médico pueda financiar por si mismo
algln programa académico de especializacion en alguna entidad educacional que
ofrezca los cursos y postgrados respectivos. Estos son los que en la jerga comdn se
denominan “autofinanciados”. Sin embargo, nos centraremos solamente en aquellos
programas que ofrece el Ministerio de Salud, por medio de la Subsecretaria de Redes
Asistenciales, los Servicios de Salud o las entidades empleadoras correspondientes.

2. Formas De Ingreso

3. Acceso a programas de especializacion de médicos que ingresaron a la EDF
por el proceso de seleccion contemplado en el articulo 8° de la ley 19.664

Estos profesionales funcionarios gozan de igualdad de oportunidades para acceder
a los programas que ofrezca el Servicio o el Ministerio de Salud.

Los requisitos generales que establece la ley para estos profesionales funcionarios
son:

1°.- Haberse desempefiado previamente, por un lapso no inferior a tres afios, en el
nivel primario de atenciéon de uno o mas Servicios de Salud o en establecimientos
de salud Municipal. Tratindose de profesionales funcionarios dependientes de los
Servicios de Salud, se considerard como desempefio en atencién primaria aquel
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realizado en Hospitales Tipo 3 y 4, consultorios, postas rurales u otras unidades
semejantes de igual complejidad de atencidén. Con todo, respecto de profesionales
de Hospitales Tipo 3, el Subdirector Médico del respectivo Servicio de Salud certificara
el tiempo durante el cual dichos servidores se hubieren desempenado en labores
de esa naturaleza.

A mayor abundamiento, debemos agregar que, establecimientos de atencion
primaria de salud, son aquellos de complejidad baja, con una alta cobertura de
poblacion y de atencién ambulatoria. Se comprenden aca, los consultorios generales
urbanos, que son aquellos cuya poblacién asignada no puede llegar hasta los 30.000
habitantes; consultorios generales rurales, esto es, los que atienden localidades
que poseen entre 2.000 y 5.000 habitantes, teniendo como limite 20.000 habitantes.
Estos consultorios entregan atencién ambulatoria en el nivel primario, pero con
una dotacion menor de recursos. Dependen de un consultorio urbano u hospital
Tipo 4. Se comprenden aca, los Centros de Atencién Familiar (CESFAM), el Centro
Comunitario de Salud Familiar (CCSF), el Centro de Salud Rural (CSR), el Centro de
Salud Urbano (CSU), el consultorio de Salud Mental (COSAM), el Servicio de Atencion
Primaria de Urgencia (SAPU), las postas rurales (PR) y las Estaciones Médico Rurales
(EMR); establecimientos de salud municipal.

Por su parte, los profesionales funcionarios dependientes de los Servicios de
Salud que, si bien, se desempenan en el nivel secundario, para estos efectos se
consideran del nivel primario de atencion de salud, siempre que se desempefien en
Hospitales de mediana complejidad y comunitarios, consultorios, postas rurales u
otras unidades semejantes de igual complejidad de atencion.

Los Hospitales son aquellos establecimientos destinados a tratar pacientes que han
sido derivados desde los establecimientos de atencion primaria, o bien, integrados
de emergencia. En la actualidad los hospitales se clasifican en Establecimiento de
menor complejidad y Establecimientos de Autogestion en red.

Los Establecimientos de menor complejidad, aquellos que realizan actividades de atencion
abierta, cerrada y de urgencia, de baja complejidad, que desarrollan principalmente
actividades de nivel primario y algunas de especialidad, de acuerdo a su rol dentro de
la Red Asistencial que integra y en el area de competencia que determine el Director de
Servicio en consulta con el Consejo de Integracion de la Red Asistencial. A su vez estos
se clasifican en establecimientos de mediana y baja complejidad.

Los Hospitales de mediana complejidad (ex - tipo 3), son establecimientos de
menor complejidad con menos de cien camas de dotacion, ubicados en localidades
urbano-rurales de mas de 10.000 habitantes con un area de influencia no superior
a 30.000 habitantes.

Por su parte, los hospitales de baja complejidad (Ex - tipo 4), son establecimientos
de con menos de cien camas de dotacién, ubicado en localidades urbano-rurales de
mas de 10.000 habitantes con un area de influencia no superior a 30.000 habitantes.
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Por otro lado, se hace presente que, se considerara para el computo de los tres afios,
el tiempo durante el cual el profesional funcionario haya hecho uso de su feriado
legal, de licencia médica o maternal, de permisos con goce de remuneraciones para
desarrollo de sus competencias y aquellos casos en que, por decision de la autoridad
y por periodos transitorios y determinados, se le encomienden otras actividades
relacionadas con la atencion primaria.

4. Acceso a programas de especializacion de médicos que ingresaron a la
EDF por contratacion directa contemplada en el articulo 9° de la ley 19.664,
médicos regidos por la ley 19.378 y recién egresados: los becarios.

La posibilidad de especializacion no sdlo se encuentra contemplada para aquellos
médicos cirujanos que ingresaron a la EDF por concurso publico, sino que, los demas
profesionales, que ingresaron por contratacion directa de un Director de Servicio y
aquellos, a que el Ministerio convoca, siendo recién egresados del pregrado.

Asi las cosas, el articulo 11 de la ley 19.664 establece que los demas profesionales
funcionarios de la Etapa de Destinacion y Formacion y aquellos regidos por el
Estatuto de la Atencion Primaria de Salud Municipal podran acceder a programas
de perfeccionamiento o especializacion que ofrezcan los Servicios de Salud o el
Ministerio, en los términos establecidos en el articulo 43° de la ley N° 15.076.

En ese entendido, los Servicios de Salud y las Universidades del Estado o reconocidas
por éste podran otorgar becas destinadas al perfeccionamiento de una especialidad
médica, dental, quimico-farmacéutica o bioquimica. Los otros empleadores de
los demas Servicios Piblicos podran otorgar becas de perfeccionamiento a sus
profesionales funcionarios en la Universidad de Chile o en otra universidad del
Estado o reconocida por éste y en los Servicios de Salud, conservandoles el goce de
su remuneracion en las condiciones que fije el reglamento.

La concesion de estas becas se hara por concurso. La duracién de ellas no podra
ser inferior a uno ni superior a tres anos; seran incompatibles mientras dure el
periodo de adiestramiento con cualquier empleo o cargo de profesional funcionario
y tendran el horario que determine el reglamento

Los recién egresados podran participar en el “Concurso de Becas para profesionales
de la Gltima promocion (CONISS)”, mientras que los profesionales que ingresaron en
virtud del articulo 9° de la ley 19.664, lo pueden hacer, junto con los profesionales
regidos porlaLey 19.378 o laLey 15,076 a través del denominado “Proceso de Seleccion
para acceder a cupos en programas de especializacion para médicos cirujanos
regidos por el Articulo 9 de la Ley 19.664 (CONE SS), asi como también mediante
el Proceso de Seleccion para acceder a cupos en programa de especializacion para
médicos cirujanos con desempefio en la atencion primaria de salud, contratados por
la ley N° 19.378 o por el articulo 9° de la Ley N° 19.664 (CONE APS)
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5. Comisionados De Estudio

Son aquellos profesionales que habiendo ingresado por el articulo 8 de la Ley
19.664 accedieron a un cupo en algin programa de formacién a través del concurso
destinado al efecto, ingresando a desarrollar el referido programa en virtud de una
comision de estudio, la cual es una especie de comision de servicio, mediante la
cual se le encarga al funcionario el desempeno de funciones ajenas al cargo, en este
caso en concreto seria el dar cumplimiento a las obligaciones docentes asistenciales
que emanan programa de formacién, manteniendo su calidad de funcionarios.

Contraloria General de la Repiblica respecto a los comisionados en estudio ha
sefialado lo siguiente: las comisiones de estudio son una especie de comision de
servicio consistente en obligaciones que se imponen al funcionario con respecto a
labores de perfeccionamiento o capacitacion relacionadas con la naturaleza y fines
del organismo que las ordena y con las labores que el servidor debe desarrollar de
acuerdo a su cargo, de manera que su cumplimiento corresponde al ejercicio del
empleo que ocupa en el organismo de origen, cuya propiedad conserva.

En este contexto, mantienen los mismos derechos y deberes que tenian mientras
ejercian sus funciones en el establecimiento para el cual se desempefaban,
agregandose las obligaciones docentes asistenciales referidas, las que se desarrollaran
en el apartado de las obligaciones de los becarios, por ser las mismas para los
comisionados en estudio.

Dentro de los derechos que mantienen se encuentra el pago por las horas
extraordinarias que realicen en virtud del programa de formacion, las que deberan
ser pagadas por el Servicio de Salud de origen, el cual en principio debiese ser
retribuido con descanso compensatorio o en su defecto pagar en dinero el valor de
las horas con el recargo de un 50%. Sin embargo, si dicho trabajo en exceso no esta
en el marco del programa, el pago correspondera al establecimiento que ordend
dichas horas (sea con descanso compensatorio o con el pago de las horas.

En cuanto al beneficio de alimentacion, concesion facultativa, reconocido por la
ley N° 20.799, que dispone que los establecimientos de salud dependientes de los
Servicios de Salud podran proporcionar y financiar alimentacion a los funcionarios de
planta y a contrata que se desempenen en ellos. Como los comisionados en estudio
mantienen su calidad de funcionarios, tienen derecho a recibir este beneficio,
siempre que el centro de salud entregue dicho derecho a sus funcionarios.

6. Becarios

Becarios son los profesionales que gozan de una beca de especializacion, en
cumplimiento del programa respectivo, en algin establecimiento del Sistema Nacional
de Servicios de Salud o de las Universidades. En ningiin caso son funcionarios
publicos, por lo que sus derechos y obligaciones se encuentran en el articulo 43 de
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la Ley 15.076 y los reglamentos contenidos en los D.S 507 del afo 1990 y D.S. N° 91
de 2001, ambos del Ministerio de Salud y por el convenio que firmen.

Elarticulo 43° de laley 15.076 sefiala que, los Servicios de Salud y las Universidades del
Estado o reconocidas por éste podran otorgar becas destinadas al perfeccionamiento
de una especialidad médica, dental, quimico-farmacéutica o bioquimica.

La concesion de estas becas se hara por concurso. La duracion de ellas no podra ser
inferior a uno ni superior a tres afos; seran incompatibles mientras dure el periodo
de adiestramiento con cualquier empleo o cargo de profesional funcionario en los
términos del articulo 13° y tendran el horario que determine el reglamento.

6.1. Derechos De Los Becarios

Los becarios tienen (nicamente los derechos que el reglamento y el articulo
43 de la Ley 15.076 les reconoce, asi lo ha confirmado Contraloria General de la
Repiblica que ha dictaminado que los médicos becarios carecen de la calidad
juridica de funcionarios piblicos, y en ese caracter, no tienen mas derechos que los
expresamente reconocidos en la citada ley N° 15.076 y en la reglamentacion especial
a que se encuentran sujetos en el goce de las becas

Estos derechos son los siguientes:
a. Pago de estipendios

El becario tiene derecho a estipendios mensuales, al cual el funcionario tiene derecho
durante el desarrollo del programa, es decir un monto de dinero que comprende:

- Sueldo Base por 44 horas semanales;
- Agnacién Familiar;

- Asignacion especial de 15%, calculada sobre un sueldo base de 44 horas
semanales de trabajo de la ley N°19.664;

- Asignacion del articulo 8° quater de la ley N°15.076, que comprende un 32% del
sueldo base, un 10% de la suma del sueldo base.

Este estipendio podra ser incrementado por el Ministerio de Salud hasta en un
100% para programas de interés nacional, fundado en razones epidemioldgicas o
de desarrollo de modelos de atencion de salud, mas los derechos o aranceles que
impliquen el costo de la formacion.

De acuerdo a lo que ha sefialado Contraloria General de la RepUblica, estos estipendios
no constituyen remuneraciones, lo que trae como consecuencia que, si se termina
anticipadamente el programa, dichos estipendios deben ser devueltos al organismo
que concedio la beca.



CAPITULO VI.

Los programas de
especializacion médica.
Por Gabriel Nieto Mufoz,
abogado jefe UDELAM,
Pablo Pérez Ojeda,
abogado UDELAM

Manual del Dirigente / Primera parte UDELAM ~-96~

b) Pago durante la induccion

Si se realiza un periodo de induccion, el becario tiene derecho al pago de estipendio
durante el tiempo que esta se desarrolle.

¢) Feriado Legal

El reglamento le reconoce el derecho al feriado legal, en los términos que corresponde a los
funcionarios publicos afectos a la ley N°15.076, asi lo establece el articulo 14 del DS 507, el
cual ademas establece expresamente que no podran acumularse periodos de feriado.

d) Pago de la Asignacion de cambio de Residencia.

Los becarios tienen derecho a percibir la asignacién de cambio de residencia, cuando
para hacer uso de una beca de especializacién deban cambiar su lugar habitual.
Asi lo establece expresamente el articulo 29 de la Ley 15.076 y lo ha reiterado la
Contraloria.

e) Derechos Previsionales.

Los becarios tienen derecho al pago de cotizaciones previsionales, por lo que los servicios
de salud correspondientes deberan efectuar las imposiciones tanto de salud como las
cotizaciones en AFP, las cuales se calcularan sobre el valor del sueldo Base por 44 horas
semanales y de la Asignacion especial de 15%, calculada sobre un sueldo base de 44 horas
semanales de trabajo de la ley N°19.664.

f) Licencia médica por enfermedad.

Los becarios tienen derecho a hacer uso, en los mismos términos que los demas
profesionales funcionarios, de licencias médicas por enfermedad. Se destaca que
el becario en este caso, debe remitir la licencia médica dentro del plazo de tres
dias habiles a la direccion del servicio de salud que corresponda y comunicar a los
Directores del campo cinico y centro formador tal circunstancia.

g) Beneficios relacionados con la Proteccion a la Maternidad, Paternidad y Vida
Familiar.

En esta materias, se aplican e las normativas que expresamente se sefialan en el Rglamento.
Al respecto, sefala el Reglamento que las becarias y becarios, cuando corresponda, gozaran
de:

- Derecho al pago de sala cuna, siempre que las becas sean financiadas por el
Ministerio de Salud o por los Servicios de Salud; y

- Derecho a descanso y licencia de maternidad. Al no existir referencia a otra
normativa, conforme al principio de legalidad que rige eminentemente en
Derecho Piblico, los becarios y becarias no tendrian mas derechos que los ya
sefalados.
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Ello, no deja de ser discutible, desde que la proteccion a la maternidad, como
un conjunto de derechos integrantes de la seguridad social -ademas de su
reconocimiento expreso en el Titulo Il, Libro Il, del Coédigo del Trabajo-, ha sido
recogida en tratados internacionales ratificados por Chile, como acontece con el
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales -ratificado por
Chile, el que en su articulo 9 dispone que los Estados partes reconocen el derecho
de toda persona a la seguridad social, precisando el reconocimiento especial de
proteccion a las madres durante un periodo de tiempo razonable antes y después
del parto, debiendo concederles a las que trabajen, licencia con remuneraciéon o con
prestaciones adecuadas de seguridad social. En ese mismo sentido se adopt6 el
Convenio N° 103 de la OIT, sobre la proteccion de la maternidad ratificado por Chile..

De lo indicado se desprende que, en la actualidad, las becarias que coticen para los
distintos regimenes de proteccion social, tienen derecho a acceder a las coberturas
que ellos otorgan y, por tanto, a invocar los beneficios que correspondan a la
maternidad derivados de aquella cobertura, en razén de lo cual, tales derechos no
pueden ser restringidos, como actualmente lo hace el Reglamento de Becarios.

Tal presupuesto no puede ser obstaculo para dar cumplimiento a las garantias y
principios protectores reconocidos universalmente, como acontece con la proteccion
a la maternidad y restringirla solamente a lo indicado en el Decreto N°507 ya referido.

Bajo ese entendido, deben ser extensibles los derechos referidos a la proteccion de
la maternidad, actualmente contenidos en el Titulo II, Libro II, del Codigo del Trabajo,
entre ellos el fuero maternal, a las becarias.

h) Facilidades para que el médico pueda finalizar su beca

Si durante los dos Gltimos meses de la beca el becario debiera rendir pruebas
o examenes, el Director del establecimiento asistencial otorgara los permisos y
facilidades pertinentes.

i) Reconocimiento del tiempo realizado en beca.

Los becarios ademas tendran derecho a que el tiempo servido en las becas, sea reconocido
por los empleadores para los efectos del goce de trienios de la ley 15.076. Asimismo, los
turnos realizados durante los programas de formacion, seran considerados para efectos de
liberacion de guardia nocturna, dias domingo o festivo, regulado en el articulo 44 del DFL
N° 1 de 2001.-

6.3. Deberes Del Becario

a) Cumplir con las obligaciones docentes asistenciales.

Dentro de este deber, se encuentra el deber de cumplir la jornada de 44 horas y con
los turnos nocturnos, sabados, domingos y festivos que deba cumplir, de acuerdo
con las regulaciones del programa.
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Asimismo, deberd cumplir con las actividades asistenciales en el o los campos
clinicos de acuerdo al programa de formacion aprobado para dicha especialidad.

b) Cumplir con las obligaciones administrativas.

Deben de Acatar las normas y disposiciones que regulan el funcionamiento de los
establecimientos donde desarrollan su programa de formacion.

El becario dependera administrativamente del Director del campo clinico al cual
haya sido destinado, y en el ambito docente, al centro formador respectivo, los que
supervisaran el cumplimiento del programa, y para cuyo efecto designara un tutor o
director de beca para cada uno de los becarios.

Se entenderd como parte de las obligaciones administrativas de los becarios, cumplir
con un sistema de control horario que permita registrar y controlar su asistencia a
las actividades definidas en el programa, tanto en el centro formador como en los
campos clinicos donde le corresponda desempefiarse.

¢) Recuperar el tiempo en el que hizo uso de licencia.

El reglamento sefala que el centro formador podra fijar plazos de recuperacion,
de lo cual se desprende el deber del becario de recuperar el tiempo de formacion
perdido al estar haciendo uso de licencia médica. Por su parte la autoridad debera
disponer de la prorroga del periodo de beca.

d) Otorgar caucion.

La Gltima modificacion al Reglamento Becario mantuvo el deber juridico de que,
para garantizar el cumplimiento de las obligaciones del becario y profesional en
PAO, se debera constituir previamente una garantia, la que consistirad en una péliza
de seguro, boleta bancaria o clausula penal constituida mediante escritura piblica.
A juicio exclusivo del jefe superior de la entidad beneficiaria, se podra aceptar otra
garantia suficiente.

Esta garantia debera garantizar el total de los gastos que se originen con motivo de
la ejecucion del programa, incluidas las matriculas y aranceles del centro formador y
aquellos derivados del incumplimiento, todo ello incrementado en un 50%.. Cuentan
con las potestades para hacer la estimacion de los desembolsos que se deriven del
incumplimiento, el Director de Servicio o el Subsecretario de Redes Asistenciales en
su caso y el limite de la estimacion que estos realicen no podra exceder de un tercio
de los gastos ocasionados con motivo de la ejecucién de los programas.

Elincumplimiento del periodo asistencial obligatorio, inhabilitara al médico a postular
para ser contratado o designado en cualquier cargo de la administracion del Estado,
hasta por un lapso de seis afos; sin perjuicio de hacérsele efectiva por la autoridad
correspondiente la garantia, administrativamente y sin mas tramite.
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De acuerdo a la normativa vigente y con el fin de garantizar el cumplimiento de
las obligaciones de desempefio, el profesional deberd constituir previamente,
cuando corresponda, una garantia equivalente a los gastos originados con motivo
de la ejecucion del programa y aquellos derivados del incumplimiento, todo ello
incrementado en un 50%.

7. Sobre ejecucion de programas de formacion en subespecialidad, en calidad de
;becarios o comision de estudios?

Se ha planteado la situacion de que un Servicio de Salud ha otorgado a sus médicos
cirujanos, recientemente terminando beca de especialidad primaria, una carta de
apoyo para financiar programa de subespecialidad. Luego, se les comunica que,
atendido el hecho de que no pueden ser asimilados a la planta superior no pueden
ser enviados a dicha formacion en calidad de funcionarios en comision de servicios,
sino que, en calidad de becarios, manteniendo las mismas condiciones que han
detentado hasta este momento.

A este respecto, precisa sefialar que, el articulo 46 de la ley N¢ 19.664 dispone que
“Sin perjuicio de los programas de perfeccionamiento y de especializacion dirigidos a
los profesionales funcionarios de la Etapa de Destinaciéon y Formacién, los Servicios
de Salud podrdan otorgar comisiones para concurrir a congresos, seminarios,
conferencias, u otras actividades de similar naturaleza, incluso para programas
de postitulo o posgrado conducentes a la obtencién de un grado académico.” Por
su parte, el dictamen N 45.042, de 2004, de la Contraloria General de la RepUblica,
puntualizd que el citado articulo permite disponer comisiones para asistir a los
eventos que indica a todos los profesionales funcionarios, ya sea que pertenezcan
a la Etapa de Destinacion y Formacion o a la de Planta Superior, puesto que en este
punto la norma no distingue. Ademas, previene que dicha preceptiva no establece
restricciones en cuanto a la naturaleza de las actividades que pueden ser objeto de
una autorizacion de esa especie, por lo que se extiende a las subespecializaciones.
Sin embargo, el mismo dictamen hizo presente que las comisiones reguladas en el
mencionado articulo 46 difieren de las sefialadas en el articulo 10 de la ley N° 19.664,
el cual, como se ha dicho, se aplica exclusivamente a quienes integran la Etapa
de Destinacion y Formacion, toda vez que, de conformidad con las disposiciones
contempladas en el decreto N° 91, de 2001, del Ministerio de Salud -reglamento
sobre acceso y condiciones de permanencia en programas de especializacion-, estas
altimas poseen un estatuto juridico particular (para los médicos generales de zona).

De este modo, se advierte que el articulo 46 de la ley N° 19.664 es una norma
general que beneficia, a los profesionales funcionarios incorporados a la Etapa de
Destinacion y Formacion en todos aquellos casos en que, en virtud del principio de
especialidad, no sean aplicables sus articulos 10y 11.

Asi las cosas, la situacion en que un profesional funcionario solicita voluntariamente
acceder a un programa sin someterse a un concurso y, en cuyo favor, se dispone
una comision, resultaria irregular, pues, se encuentra impedido de acceder por esa
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via a tal beneficio y sin cumplir con los requisitos que la normativa exige para tal
fin, como lo es el desempefio previo en el nivel primario de atencion de uno o mas
servicios de salud o en establecimientos de salud municipal.

A mayor abundamiento, necesario es puntualizar que de conformidad con
lo preceptuado en el articulo 7° de la Ley N° 19.664, pertenecen a la Etapa de
Destinacion y Formacion los profesionales funcionarios que se encuentran en periodo
de perfeccionamiento y desarrollo de sus competencias y que sean contratados
por los Servicios de Salud para desempefiar preferentemente funciones de caracter
asistencial.

Ahora bien, seglin lo prescrito por el articulo 8° del indicado texto legal, el ingreso
a la indicada etapa se efectia mediante un proceso de selecciéon a nivel nacional,
sin perjuicio que, conforme lo dispone el articulo 9° del mismo cuerpo de normas,
los directores de los Servicios de Salud pueden contratar directamente profesionales
funcionarios en la Etapa de Destinacion y Formacion, cuando circunstancias
fundadas lo justifiquen en razén de necesidades del servicio, en forma transitoria y
por periodos determinados.

Luego, es menester hacer presente que el articulo 10° de la referida ley establece, en
lo que interesa, que el ingreso a los programas de especializacion de los profesionales
funcionarios de la Etapa de Destinacion y Formacion, incorporados a ella a través
del proceso de seleccion sefialado en el articulo 8° (generales de zona), se dispondra
mediante comisiones de estudio, y que tales programas de especializacién no podrdn
tener, en forma continuada o por acumulacion de periodos, una duracién inferior a
un ano ni superior a tres.

A su turno, el articulo 11 del mismo texto legal dispone que los demds profesionales
de la indicada etapa, esto es, los que no ingresaron a aquélla mediante el referido
proceso de seleccion, también pueden optar a programas de especializacion que
ofrezcan los Servicios de Salud o el Ministerio de Salud, en los términos establecidos
en el articulo 43 de Ley N° 15.076, norma esta tltima que trata de las becas que pueden
ofrecer los aludidos servicios y las universidades, destinadas al perfeccionamiento
de una especialidad médica, las que tienen una regulacion juridica diversa de las
comisiones de estudio antes referidas.

Expuesto lo anterior, cabe expresar que el ordenamiento juridico no ha precisado,
ni de forma general ni de manera especifica para la materia que ahora nos ocupa,
el concepto de especialidad, de manera que tal expresion debe entenderse referida
en términos amplios, comprensiva tanto de las especialidades como de las
subespecialidades, especialidades derivadas o de segundo grado.

Por lo demas, lo antes expresado se encuentra en armonia con lo manifestado por
la Contraloria General mediante el Dictamen N° 12.848, de 1996, el cual preciso,
en el ambito de los concursos convocados para proveer cargos de profesionales
funcionarios, que atendido que la ley no ha sefialado lo que debe entenderse por
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especializacion o especialidad, ha de estarse a lo preceptuado en tal sentido por
el articulo 5° del Decreto N° 110, de 1963, del Ministerio de Salud, segiin el cual
las especialidades y, por ende, las especializaciones correspondientes, se dividen
en especialidades de primer grupo y de segundo grupo y, siendo estas tltimas las
derivadas de las primeras, sélo cabe entender que las especialidades del segundo
grupo equivalen a las subespecialidades o especialidades derivadas.

Luego, para los fines de lo establecido en los articulos 10°y 11 de Ley N° 19.664, debe
colegirse que tales preceptos legales, al referirse a los programas de especializacion,
sin hacer distingos de ninguna naturaleza, comprenden tanto las especializaciones
como las subespecializaciones.

De lo anterior se concluye que los profesionales de la Etapa de Destinacion y Formacion
pueden acceder a programas de subespecializaciones, bajo la modalidad que
corresponda seglin la forma de ingreso a la sefialada etapa, conforme lo expresado,
en razén de que, como ya se anotd, las normas antes citadas no distinguen en
cuanto al tipo de especialidad que se pretende obtener con los programas de que
se trata.

Las normas contenidas en los articulos 10° y 11 de Ley N° 19.664 no se refieren a
los profesionales de la Etapa de Planta Superior, sino que, tal como ya se expreso, a
quienes pertenecen a la etapa formativa de la carrera funcionaria.

De esta forma, los profesionales funcionarios, independientemente de la planta a
que pertenecen y de la modalidad de acceso a las actividades de especializacion
0 subespecializacion, deberdn cumplir con los requisitos de ingreso a tales
programas fijados por las entidades que los impartan, lo que podrd significar que
los postulantes a aquéllos deban poseer, ademds del titulo profesional pertinente,
alguna especialidad previa, dependiendo de la normativa que cada entidad haya
establecido para tales efectos.

8. Explicaciones Sobre Las Modificaciones Al Decreto Supremo N° 507, Que
Aprueba Reglamento De Becarios De La Ley N° 15.076, En El Sistema Nacional
De Servicios De Salud

En el afo 1990, se dicté por la Autoridad Competente, el Reglamento de Becarios,
que en definitiva, vino a estructurar los programas de formacion de especialistas
que eran financiados por el Ministerio de Salud, a través de la Subsecretaria de
Redes Asistenciales o, por los diversos Servicios de Salud del pais.

Este mecanismo de financiamiento, tiene un fin Gltimo, que es que los médicos
cirujanos, una vez que adquieran una especialidad primaria o derivada, permanezcan
por un tiempo determinado prestando sus servicios en la red asistencial de alguno
de los Servicios de Salud del pais, con el objeto de palear la gravisima falta de
especialistas que, desde ese entonces ya, era patente. De esta forma, se disefid
un modelo en virtud del cual, las entidades administrativas respectivas, deben
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estudiar las brechas de especialistas existentes en sus territorios y, por una parte,
solicitar al Ministerio de Salud, financiamiento con el fin de formar a sus propios
profesionales funcionarios o, disponer de sus patrimonios propios para lograr ese
objetivo. Asimismo, atendida la gran necesidad imperante, el Ministerio del ramo, a
través de su Subsecretaria de Redes Asistenciales, también comenzd a convocar a
concursos para otorgar cupos en los programas de formacion, a médicos cirujanos,
recién egresados.

Asi las cosas, conviene puntualizar, en cuanto a la modalidad de desempefio del
profesional durante su formacion, la existencia de la siguiente clasificacion:

17 Médicos que realizan su programa de formacion en calidad de becarios: aunandose
en esta categoria, aquellos a que se refiere el articulo 11 de la ley 19.664 (demas
profesionales funcionarios, a saber, quienes ingresaron previamente al Servicio
de Salud por contratacion directa del Jefe Superior del Servicio o los médicos APS
municipal) y recién egresados que postulan a los respectivos concursos, conforme al
numeral 1° del articulo 18 del Decreto 507, de 1990, del Ministerio de Salud.

2° Médicos que ejecutan su programa en comision de estudios: subsumiéndose
en este grupo, especialmente, los profesionales funcionarios que antes de realizar
el programa de formacion, ingresaron a la Etapa de Destinacién y Formacién como
funcionarios publicos en razon de un concurso piblico convocado para tal efecto.
Son los llamados médicos generales de zona. Ellos, deben estar a lo menos tres 'y a
lo mas seis afios, para poder ingresar a un programa.

3° Médicos que ejecutan su formacion en mision de estudios: aquellos médicos que
desempenandose previamente en los establecimientos de APS municipal, acceden
a los concursos para misiones de estudio, conforme al articulo 43 de la ley 19.378.

Teniendo presente lo anterior, necesario es comentar que en este informe, nos
referiremos a la primera clasificacion de profesionales, a saber, los becarios.

Visto lo anterior, es menester destacar la importancia de este Reglamento, en
razbn de que el mismo, establece que la Beca no constituye ni cargo ni empleo,
y no les son aplicables ni las normas del Estatuto Administrativo respectivo, ni de
la ley 15.076. De esta forma, el Decreto 507, constituye precisamente el Estatuto
Especial que regulara, especificamente, la relacion particular que existe entre estos
profesionales y la Administracion del Estado, pues, los aspectos académicos, si bien,
son mencionados por el Reglamento que nos atafe, son principalmente regulados
por los Reglamentos Internos de cada Facultad o Escuela de Medicina en que se
desempenen los profesionales.

El Reglamento, presenta algunos nuevos conceptos, con el fin de precisar el lenguaje
técnico que contextualiza la situacion de estos profesionales, agrega expresamente
la obligacion de registrar horario de los profesionales, establece expresamente una
excepcion a la duracion maxima del programa, regula la interrupcion del programa
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y establece de manera correcta que se mantienen las inhabilidades del articulo
11, establece especiales casos de duracion del tiempo del compromiso asistencial
obligatorio y, ademas, regula las consecuencias de renunciar, ser eliminado del
programa de formacion, haciendo la clara diferenciacion en relacion a aquellos que
terminando el programa de formacion, incumplen total o parcialmente su obligacion
de permanencia en el Sistema Piblico de Salud.

En ese entendido, es sumamente importante destacar el hecho de que esta
modificacion de Reglamento responde a una inminente necesidad de palear con
una problematica general dentro del Estado y sobre lo que mucho se ha escrito, que
es la precarizacion del empleo piblico y, aunque de acuerdo a lo mencionado por
el reglamento, la beca no constituye empleo, de todas formas, ello no obsta a que
dicha precarizacion no alcance a los becarios.

Ademas vy, tal como lo manifestd el Ministerio de Salud para fundar su Decreto, la
realidad nacional ha cambiado considerablemente en los Gltimos 28 afios, en cuanto
a la cantidad de usuarios del sistema y de profesionales que se forman, asi como
el reconocimiento general de derechos fundamentales de los servidores, de manera
que, ajustar la normativa a esta realidad, es muy atingente.

Visto todo lo anterior, procederemos a observar el nuevo texto del Reglamento vy,
posteriormente a analizar las modificaciones mas importantes, en lo que nos atafie
como Unidad de Defensa Laboral.

Analisis De Las Modificaciones Mas Importantes Del Decreto Supremo 507, De 1990,
Del Minsal

1. El nuevo inciso tercero del articulo 2°.

Como hemos observado, el nuevo inciso reza lo siguiente: “Se entenderd como parte
de las obligaciones administrativas de los becarios, cumplir con un sistema de
control que permita registrar y controlar su asistencia a las actividades definidas
en el programa tanto en el centro formador como en los campos clinicos donde les
corresponda desempenarse.”

Sobre el particular, conviene puntualizar que de acuerdo a la regulacion actual,
la beca no constituye cargo o empleo y, por ello, no son aplicables las normas
del Decreto con Fuerza de Ley N° 29, de 2006, del Ministerio de Hacienda, que
establece el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley 18.834, sobre
Estatuto Administrativo, ni las normas del Estatuto especial que rige a los médicos,
entre otros profesionales de la salud.

Asi las cosas, debemos tener presente que los profesionales que cumplan un programa
de especializacion en los establecimientos dependientes del Sistema Nacional de
Servicios de Salud, cualquiera sea la institucion responsable del desarrollo de dicho
programa, estaran obligados a acatar las normas y disposiciones que regulan el
funcionamiento de tales establecimientos.
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Por su parte, tal como senala el articulo 7° del Reglamento de Becarios, estos
profesionales, dependeran administrativamente del Director del campo clinico al
cual haya sido destinado, y en el ambito docente, del centro formador respectivo,
los que supervisaran el cumplimiento del programa, y para cuyo efecto designara un
tutor o director de beca para cada uno de los becarios.

En este punto, es dable considerar si dentro de esas normas internas a las que
quedan sujetos los becarios, también se ven consignadas las de registrar el horario
como los demas funcionarios del servicio.

Al efecto, precisa sefialar que, la ley establece precisamente el deber que tienen
los funcionarios de cumplir cabalmente con su jornada de trabajo, prestando
personalmente los cargos que han de desempeniar y, ademas, se ha establecido el
deber que tienen los Jefes Superiores de los Servicios de velar por el cumplimiento
integro de esa obligacion funcionaria, debiendo disponer al efecto los medios idoneos
para controlar la hora de llegada y salida de los funcionarios que se desempefan en
el establecimiento respectivo.

Por su parte, es necesario considerar que la ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo,
cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza
de ley N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, establece en sus articulos 61,
letra d), y 65, inciso tercero, respectivamente, la obligacion de todo funcionario de
cumplir con la jornada de trabajo y de desempefar su cargo en forma permanente
durante dicho periodo.

Enseguida, el articulo 72 del citado Estatuto Administrativo, se refiere a las
consecuencias juridicas que acarrea para el empleado tanto la inobservancia del
cumplimiento efectivo de la jornada prevista para el ejercicio de sus labores, como
los atrasos y ausencias reiteradas, sin causa justificada.

Ahora bien, de las referidas disposiciones, puede apreciarse que todos los servidores,
sin distincion alguna, estan sujetos al deber de cumplir con la jornada y el horario
establecido para el desempefio de su trabajo.

Conviene puntualizar que, a los becarios no pueden aplicarse las normas legales
mencionadas precedentemente, por cuanto, por expresion misma del articulo 1°
de su especial estatuto, se encuentran excluidos de la aplicacion de la mencionada
normativa. Sin embargo, debemos tener en cuenta que, el articulo 10 de su respectivo
reglamento sefiala que, la jornada de desempefio del becario serd de 44 horas
semanales, sin perjuicio de los turnos nocturnos, sabados, domingos y festivos que
deba cumplir, de acuerdo con las regulaciones del programa. Ademas, agrega el
precepto que, las actividades asistenciales que, debidamente supervisadas, deba
cumplir el becario, se desarrollaran fundamentalmente en el campo clinico al cual
ha sido destinado, sin perjuicio de los que deba cumplir en otros campos clinicos,
de acuerdo al programa de formacién aprobado para dicha especialidad.
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Asi las cosas, observamos que el reglamento que complementa el articulo 43 de la
ley 15.076 establece, en ese sentido, la obligacion de cumplir jornada de 44 horas
por parte del becario y, ademas, la obligacion de permanencia en el establecimiento.
Ahora bien, la misma reglamentacion entrega al Director del campo clinico al que
ha sido destinado el becario, la facultad de supervisar, fiscalizar o, como se quiera,
controlar el cumplimiento de las diversas obligaciones que se establecen para los
becarios, entre las cuales, puede encontrarse la de controlar el cumplimiento de la
jornada establecida en el mentado articulo 10.

Por otro lado, una de las principales preocupaciones de los médicos cirujanos que
detentan la calidad de becarios, es el hecho de que la misma Contraloria establece
la posibilidad de ejecutar descuentos a los mismos, en caso de atrasos, ausencias
injustificadas, etcétera.

De esta forma, debemos considerar que, como ya se ha expuesto en reiteradas
ocasiones en el presente informe, los becarios han sido excluidos expresamente de
las normas del Estatuto Administrativo, de forma tal que, sélo les son aplicables las
reglas de su propio reglamento y el articulo 43 de la ley 15.076.

La posibilidad de ejercer descuentos a las remuneraciones de los funcionarios
publicos se encuentra contemplada en el articulo 72 del Estatuto Administrativo
que establece “Por el tiempo durante el cual no se hubiere efectivamente trabajado
no podrdn percibirse remuneraciones, salvo que se trate de feriados, licencias,
permiso postnatal parental o permisos con goce de remuneraciones, previstos en el
presente Estatuto, de la suspension preventiva contemplada en el articulo 136, de
caso fortuito o fuerza mayor. Mensualmente deberd descontarse por los pagadores,
a requerimiento escrito el jefe inmediato, el tiempo no trabajado por los empleados,
considerando que la remuneracion correspondiente a un dia, medio dia o una hora
de trabajo, serd el cuociente que se obtenga de dividir la remuneracién mensual por
treinta, sesenta y ciento noventa, respectivamente.”

La regla legal transcrita precedentemente NO resulta aplicable a los becarios, por
lo que ya hemos explicado a lo largo de este informe vy, revisadas particularmente
las disposiciones que si les son aplicables, no se encuentra alguna que establezca
estos descuentos, de forma que, no existe un sustento para que la direccion del
establecimiento los realice.

Sin embargo, conviene puntualizar, que ello no obsta al hecho de que si se aplique
una sancién mas grave al becario que no cumpla con sus obligaciones de cumplir la
jornada del programa, pues, como hemos visto, el reglamento concede a la autoridad
la facultad de observar e informar el cumplimiento de las obligaciones docentes
asistenciales de los becarios y, en caso de que se observe un incumplimiento a
dichas normas, implicara que se ponga término a la beca, dentro del marco de la
juridicidad respectiva. Ademas, el no cumplir la jornada puede considerarse como
una inobservancia al principio de probidad al que estan sujetos todos los servidores
publicos, incluidos los becarios, pues, no puede concebirse dentro de un Estado
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de Derecho, a personas que se encuentren excluidas de cumplir con un recto obrar
dentro de la administracion.

Por altimo, debemos sefialar que, la ley y el reglamento no establecen qué
mecanismo debe utilizarse precisamente para efectos de controlar la jornada de los
servidores—entre los cuales se encuentran los becarios—, quedando ello entregado a
la discrecion, en este caso concreto del Director del campo clinico: de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 6° y 7° de la Constitucion Politica, 35 del DFL N°
1, de 2005, del Ministerio de Salud, que establece que la administracion superior y
control del Establecimiento corresponderan al Director, 36 letra ¢) del mismo Decreto
con fuerza de ley que otorga al director del establecimiento la facultad de organizarlo
internamente, el Jefe Superior del Hospital es el Gnico que puede establecer el
mecanismo de control de.

Visto lo anterior, la jurisprudencia administrativa ha sido conteste en este punto,
senalando al efecto que:

()

“Puntualizado lo anterior, y en lo que respecta a la posibilidad de establecer para
una clase de servidores un mecanismo distinto que controle su jornada de trabajo,
cabe indicar que, atendido que las normas legales referidas no regulan el sistema
que debe necesariamente implementarse para dicho objeto, tal aspecto es parte de
las materias que le corresponde definir y establecer al jefe superior del servicio”.
(El énfasis es nuestro). En este sentido, se ha pronunciado la jurisprudencia
administrativa contenida, entre otros, en los oficios N°s 16.598, de 1991; 12.550, de
1996; y 26.022, de 2002, al precisar que corresponde a las autoridades superiores
de los organismos implementar el o los procedimientos que estimen convenientes
para asegurar la asistencia al establecimiento y su permanencia, como, asimismo,
adoptar las medidas necesarias para hacer efectiva las responsabilidades por su
inobservancia.

Al efecto, la autoridad correspondiente, mediante documento formal dictado para tal
efecto, puede disponer uno o mas mecanismos internos de fiscalizacion, que sean
eficaces y pertinentes, para verificar la asistencia y puntualidad en el trabajo de los
empleados adscritos a cada uno de éstos, teniendo en consideracion las diversas
tareas que ejecuta el personal del establecimiento, cuando atendida la clase y la
forma en que se realizan dichas labores aparece razonable establecer distinciones
al respecto.

2. El nuevo inciso primero del articulo 6°.

La disposicion establece “las becas estardn divididas en periodos anuales,
renovables cuando su duracion sea superior a un afo. La duracién total no podrd
exceder de tres afios, salvo los casos previstos en el articulo primero de la ley
20.816. Este periodo se desarrollard en forma continuada o por acumulacion de
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periodos discontinuos, pudiendo interrumpirse solamente, por resolucion de la
Subsecretaria de Redes Asistenciales o de la Direccion del Servicio de Salud, segiin
corresponda, previa solicitud fundamentada del becario y la autorizacion formal del
Centro Formador, caso en el que el becario dejard de percibir el estipendio asociado
a la formacion durante el tiempo de interrupcion, sin perjuicio de mantenerse la
inhabilidad sefialada en el articulo 11.”

En el precepto reglamentario, podemos observar dos particularidades que no se
encontraban contempladas en el Decreto original, a saber, la posibilidad de que el
programa de formacion se extienda mas alla de tres afos para el particular caso
que indica y, ademas, regula de manera mas detallada algunos puntos relativos a la
interrupcion del periodo de formacion (no del periodo asistencial obligatorio, como
podria pensarse, lo que se encuentra en otra disposicion, segiin se vera).

Sobre el particular, el articulo 1° de la ley 20.816 establece la situacion de programas
que pueden durar hasta cuatro afios. Indica: “Respecto de los profesionales
funcionarios a que se refieren los articulos 8°y 11 de la ley N°19.664, que ingresen
a programas y becas de perfeccionamiento o especializacién a contar del 1 de enero
de 2015 0 en una fecha posterior, no regird la limitacion relativa a la duracion de
tales programas y becas establecida en el inciso segundo del articulo 43 del decreto
con fuerza de ley N° 1, de 2001, del Ministerio de Salud, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N° 15.076; ni lo dispuesto en el articulo 10 de
la ley N° 19.664, respecto de la duracién mdxima de las becas de perfeccionamiento
o programas de perfeccionamiento o especializacion, pudiendo autorizarse becas o
programas de hasta cuatro arios de duracion.

Mediante resolucion del Subsecretario de Redes Asistenciales, que ademds deberd ser
visada por el Director de Presupuestos, se indicard anualmente las especialidades a
las que se aplicard lo dispuesto en el inciso anterior.”

En efecto, a la limitacion maxima a que se refiere la norma, era la de tres afios que
contemplaba la disposicion legal recientemente mencionada, que derogd de forma
tacita para los casos que indica, en ese aspecto al articulo 43 de la ley 15.076.

En la practica, bien sabemos, que hay algunas Facultades de Medicina que impartian
programas de formacién de hasta cuatro afios de duracion, por lo que se regul6 la
materia, primero, legalmente y ahora, para armonizar la normativa, se estampa en
el reglamento.

Un segundo aspecto que refiere la disposicion, es la posibilidad de solicitar la
interrupcion de la beca. Para ello, el reglamento establece los siguientes requisitos:

a) Que, se esté cursando efectivamente un programa de formacion de especialistas
regulado por la normativa respectiva;

b) Debe hacerse por escrito debidamente fundado en virtud de razones que
justifiquen suficientemente la solicitud. Esto quiere decir que no basta con indicar
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que se necesita interrumpir la beca o, enunciar solamente, como suele hacerse
muchas veces “por razones o necesidades personales”, sino que el becario debera
explicar detalladamente el por qué requiere suspender temporalmente su programa,
acompanando los antecedentes que funden su requerimiento, en lo posible, y
explicar de qué forma el continuar en ese momento en la beca le impide resolver
sus problemas inminentes. A modo de ejemplo, podemos sefalar como razones
fundadas: una determinada enfermedad, la de un familiar que no sea permanente
y que no impida la prosecucion definitiva de la beca, el hecho de cursar alguna
pasantia en el extranjero que requiere de tal interrupcion, etc.

¢) La autorizacion formal del Centro Formador. Llama la atencién en este punto,
que el reglamento confirié solamente la facultad de autorizar la interrupcion, a la
autoridad competente de cada Universidad que imparte el programa de postgrado
conducentes a la obtencion de una especialidad. Anteriormente dicha interrupcion,
debia ser requerida, tanto en el campo formador, como al Director del Servicio de
Salud con el que el becario habia celebrado el respectivo convenio.

Ahora bien, hay algunos aspectos que, si bien, no menciona la norma, se hace
necesario destacar:

a. Las formalidades, lugar de presentacion y autoridad del campo formador que
deben resolver la solicitud, seran las que establezcan los reglamentos de
postgrado u otros, de cada Facultad o Escuela de Medicina.

b. Sibien, la regla no menciona que deba dirigirse alguna comunicacion al Director
del Servicio de Salud con el que existe el convenio, se aconseja encarecidamente
que de todas formas, el becario replique en fotocopia, el escrito presentado
en la Universidad y dé el aviso respectivo al mencionado Director. Asimismo,
una vez que la Universidad resuelva definitivamente si acoge la solicitud, se
recomienda que el mismo becario, consiguiendo copia de la misma resolucion,
comunique tal circunstancia al Director del Servicio, atendiendo al hecho de
que deben detener el pago de los estipendios. Si bien, la Universidad deberia
hacerlo, hacemos esta recomendacion, en virtud del principio de probidad
administrativa, a fin de evitar que el becario perciba emolumentos de parte de
la Administracion del Estado que por reglamentacion no le corresponderan.

Por Gltimo, cabe destacar, también como manifestacion del principio de probidad
administrativa—que implica un recto obrar del servidor—el hecho de que se mantiene
la inhabilidad del becario contenida en el articulo 11.

En efecto, debemos considerar que el mencionado articulo 11 establece: “La calidad de
becario serd incompatible mientras dure el periodo de formacion con cualquier
empleo o cargo de profesional funcionario, en los términos establecidos en el articulo
13 de la ley 15.076.”

El articulo 13 de la ley 15.076 establece que “Los cargos y remuneraciones de los
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profesionales funcionarios son compatibles hasta los mdximos indicados en el
articulo 12°.

Ademds, son compatibles con el desemperio de cargos docentes hasta un mdximo de
doce horas semanales, sin perjuicio del cabal cumplimiento de la jornada contratada.

Las compatibilidades e incompatibilidades a que se refiere el inciso precedente, sélo
serdn aplicables respecto de cargos y horarios contratados por las instituciones
sefialadas en el inciso segundo del articulo 1°.

Cualquiera que sea la jornada de trabajo que desemperie el profesional funcionario,
no quedard inhabilitado para el libre ejercicio de su profesion fuera de las horas
contratadas.”

En efecto, lo que se quiso evitar con este precepto, es el hecho de que se burle
por el profesional el fin que tiene la interrupcién de la beca, el cual, debe atender
a razones graves, fundadas, que hagan inminente la misma. En ese entendido, no
puede interrumpirse la beca para trabajar en otro cargo o empleo publico.

Esto lleva a preguntarnos ;Puede el profesional becario que ha interrumpido su
programa, ejercer labores a honorarios, por ejemplo, en las mismas horas en que
ejercia el programa de formacion? Entendemos que no, porque la ficcion que realiza
la nueva norma es que el becario, aunque suspendido, sigue ejerciendo para
estos efectos su especializacion, sino, seria injusto respecto de aquellos que si se
encuentran cursando regularmente el programa.

3. El nuevo inciso segundo del articulo 12.

El inciso agregado prescribe: “Para efectos del goce del derecho contemplado en el
articulo 44 del DFL N° 1, se considerardn los tiempos que el becario haya prestado
durante la realizacién de la beca, en guardias nocturnas y en dias festivos, en los
términos que establece el inciso tercero de la norma indicada.”

Este articulo replica lo que se agregd durante el afio 2016, al articulo 43 de la ley
15.076.

Ello resulta interesante, por cuanto, al tramitarse el beneficio de liberacién de guardia
nocturna, la resolucion afecta concediendo el beneficio dictada por la autoridad
competente (Director del Establecimiento en el que el profesional realiza los turnos),
debe ser tomada de razon por la Contraloria General de la Repiblica.

Asi las cosas, por afos, los profesionales que consideraban dentro del computo
de 20 anos para acceder al beneficio, los turnos realizados durante una beca, no
accedian al mismo, pues, el Ente de Control representaba las resoluciones que
creaban estos cargos en extincion en sus respectivos casos, aduciéndose al efecto
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que, al no constituir cargo o empleo la beca, no podia considerar dentro de las dos
décadas mencionadas.

De esta forma, a fin de palear tal situacién, se hace esta correccion legal y
reglamentaria. Sin embargo, de todas formas, no bastara con mencionar que “en la
beca hice turnos”, sino que debera acreditarse, considerando que en nuestros dias,
la mayor parte de los casos son de hace muchos anos atrds, donde poco registro
queda de esos turnos realizados en el marco de un programa de formacion.

De acuerdo a lo sefialado en el articulo 6 de la ley 19.230, los profesionales funcionarios
de planta y a contrata de los Servicios de Salud, que cumplan con los requisitos
necesarios para acogerse a la liberacion de guardia contemplada en el articulo 44
de la ley 15.076, esto es, los profesionales que en forma continua y permanente,
durante 20 o mas afios hayan prestado servicios de guardia nocturna y en dias
festivos, y deseen ser liberados de esta obligacién, deberan solicitar este beneficio
a la autoridad competente antes del 31 de agosto de cada afio. Posteriormente por
resolucion de la autoridad competente reconocera este beneficio.

Junto a esta solicitud se deben adjuntar los documentos necesarios que acrediten
esta situacion, como por ejemplo la relacion de Servicio actualizada, donde se
demuestre que se cumple con el requisito los afos solicitados en la ley para obtener
el beneficio.

En el caso de querer computar los afos que el profesional funcionario realizd
guardias nocturnas, en el marco de un programa de especializacion, y siempre que
dichas guardias se encuentren contempladas en el respectivo programa y la beca
haya sido financiada por el Ministerio de Salud o por los Servicios de Salud, se podra
acompanar los documentos senalados en el Decreto N° 11 de fecha 2 de junio de
2017, Reglamento para la aplicacion del inciso tercero del articulo 44 de la ley 15.076.

Pues bien, dicho reglamento sefala distintos requisitos dependiendo de la fecha de
inicio del respectivo programa de formacion, a saber:

1. Profesionales funcionarios que inicien su formacién a contar del 1 de enero de
2018, deberdn cumplir con los siguientes requisitos, sefialados en el articulo 5° del
Reglamento:

a. Que la beca respectiva haya sido financiada por el Ministerio de Salud o por un
Servicio de Salud, lo que se comprobard mediante copia de la resolucion que
otorgd la beca.

b. Que el programa de formacion de la beca haya contemplado el cumplimiento de
guardias nocturnas y en dias domingos y festivos, lo cual se acreditard mediante
copia de la resolucion que otorga la beca, la cual debera mencionar los turnos
que el programa de formacion contempla y los periodos en que se realizaran.
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Ademas, al momento de la dictacion de dicha resolucion debera adjuntarse el
respectivo programa de especializacion.

Si dicha resolucion no menciona los turnos o no se adjunta a la misma el referido
programa de formacion, el Ministerio de Salud o el Servicio de Salud, segin
corresponda, debera certificar dicha circunstancia.

¢) Que el interesado cumpli6 las guardias nocturnas y en dias domingos y festivos
que exigia el programa de formacion, lo que se acreditard mediante el certificado
de aprobacion final otorgado por la respectiva Universidad.

A continuacion, el articulo 6 del Reglamento sefiala que las guardias deben haber
sido realizadas por los becarios en sistemas de turnos rotativos, sea que se hubiesen
realizado en establecimientos piblicos o privados, en horario nocturno, domingo y
festivos, y en forma regular y permanente, en las unidades que se encuentran
definidas para asegurar la atencién continua de salud a la poblacién, considerando
todos los dias del aiio como habiles.

2. Profesionales funcionarios que hayan iniciado su formacion antes del 1 de enero
de 2018, deberdan cumplir con los siguientes requisitos, sefialados en el articulo 8°
del Reglamento:

a. Que la beca haya sido financiada por el Ministerio de Salud o por un Servicio
de Salud, lo que se acreditara mediante copia de la resolucién que otorgd la
beca. En caso de no poder acompaiarla se debera adjuntar un certificado del
Ministerio de Salud o del Servicio de Salud, segin corresponda, de que cuenta
de su financiamiento.

b. Que el programa de formacion haya contemplado el cumplimiento de guardias
nocturnas y en dias domingos y festivos, lo que se acreditard mediante una
copia del programa de formacién en que participé el solicitante, en donde se
exprese claramente la realizacion de turnos y el periodo en el cual tuvieron
lugar dentro de la formacion, y que especifique que las guardias desempefiadas
por los becarios fueron a través de sistema de turnos rotativos, sea que se
hubiesen realizado en establecimientos publicos o privados, en horario nocturno,
domingo y festivos, en forma regular y permanente, en las unidades que se
encuentran definidas para asegurar la atencién continua de salud a la poblacion,
considerando todos los dias del afio como habiles. En caso que no exista copia
del programa, el solicitante debera presentar un certificado en original, suscrito
por la autoridad universitaria respectiva, en el cual conste que dicho programa
consideraba la realizacion de turnos, sefialando expresamente los periodos en
que se desarrollaron, y si estos fueron rotativos, permanentes y en unidades
que atiendan todos los dias del afio.

¢. Que el interesado cumplié las guardias nocturnas y en dias domingos y festivos
que exigia el programa de formacion, lo que se acreditara mediante el certificado
de aprobacion final de la beca otorgado por la respectiva Universidad.
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La obtencion de los documentos necesarios para acreditar los requisitos sefialados
en los articulos anteriores es de exclusiva responsabilidad de los profesionales
funcionarios que soliciten la liberacion de guardia, asi como también su presentacion
en tiempo y forma.

4. El nuevo articulo 13.

El articulo indica: “Las becarias y becarios, cuando corresponda, gozardn del beneficio
establecido en el articulo 203 del Codigo del Trabajo, siempre que las becas sean
financiadas por el Ministerio de Salud o por los servicios de Salud, de acuerdo a lo
dispuesto en el inciso quinto del articulo 43 del DFL N° 1, de 2001.”

A lo que se refiere este nuevo articulo, es al beneficio de Sala Cuna.

Es necesario aclarar a los Directores de los Servicios de Salud, Jefes de Servicio, de
Unidades y a Encargados de Departamento de Personas de los Hospitales, Servicios de
Salud, municipalidades y demas 6rganos de la Administracién del Estado encargados
de velar por la salud de la poblacion, que la proteccion a la maternidad, la paternidad
y la vida familiar no son aplicables solamente a los trabajadores del ambito privado
0 sujetos a un contrato de trabajo, sino que, a todos los que se desempenan en los
servicios de la administracion publica, los servicios semifiscales, de administracion
pablica, de las municipalidades, entre otras. Se aclara ademas que, las disposiciones
de proteccion ya mencionadas, benefician a todos los trabajadores que dependan
de cualquier empleador, comprendidos aquellos que trabajan en su domicilio y, en
general, a todos los que estén acogidos a algiin sistema previsional.

El deber de proteccion consiste en la exigencia que hace el Cédigo del Trabajo
al empleador para que este adopte todas las medidas necesarias para proteger
eficazmente la vida y salud de los trabajadores, informando de los posibles riesgos y
manteniendo las condiciones adecuadas de higiene y seguridad en las faenas, como
también otorgue los implementos necesarios para prevenir accidentes y enfermedades
profesionales. Asimismo, debe prestar o garantizar los elementos necesarios para
que los trabajadores, en caso de accidente o emergencia, puedan acceder de forma
oportuna y adecuada atencion médica, hospitalaria y/o farmacéutica.

El deber de proteccion de maternidad consiste en un conjunto de obligaciones
que se impone a los empleadores para proteger la maternidad, buscando que no
se condicione la contratacion de las trabajadoras, su permanencia, renovacion
de contrato, promociéon o movilidad en su empleo, a la ausencia o existencia de
embarazo, ni que se exija para dichos fines certificado o examen alguno para verificar
si la persona se encuentra o no en estado de gravidez.

Este deber de proteccion comienza desde el inicio del embarazo hasta
aproximadamente un afio y tres meses después del parto, tiempo durante el cual
la trabajadora goza de permisos, subsidios y fueros que permiten su estabilidad en
el empleo.
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De esa manera, es obligacion del Servicio, siempre y cuando ocupen veinte o mas
trabajadoras de cualquier edad o estado civil, tener salas anexas e independientes
del local de trabajo, en donde las mujeres puedan dar alimento a sus hijos menores
de dos afios y dejarlos mientras esté en el trabajo.

Ademas, en virtud de lo dispuesto por el Codigo del Trabajo, deben observar las
siguientes condiciones:

a. Lassalas cunas deberan reunir las condiciones de higiene y seguridad necesarias
para su buen funcionamiento. En el caso de las instituciones de la Administracion
del Estado que se encuentren en una misma area geografica, podran (lo que es
facultativo), previo informe favorable de la Junta Nacional de Jardines Infantiles,
construir o habilitar y mantener servicios comunes de salas cuna para la atencion
de los nifos de las trabajadoras de todas ellas.

b. En periodos de vacaciones determinados por el Ministerio de Educacion, los
establecimientos educacionales podran ser facilitados para ejercer las funciones
de salas cunas.

c. Cuando se trate de construir o transformar salas cunas, los propietarios de
los establecimientos respectivos deberan someter previamente los planos a la
aprobacion de la comision técnica del plan nacional de edificaciones escolares
del Ministerio de Educacion Piblica.

d. El mantenimiento de las salas cunas serd de costo exclusivo del 6rgano de
la Administracion del Estado o, en su caso, el Fisco, quien deberad tener una
persona competente a cargo de la atencion y cuidado de los nifios, la que debera
estar preferentemente, en posesion del certificado de enfermeria otorgado por
la autoridad competente.

Es preciso destacar también, se entiende que se cumple con esta obligacion si
se pagan los gastos de sala cuna directamente al establecimiento al que la mujer
trabajadora lleve a sus hijos menores de dos afos. Pero, en este caso, es el empleador
quien designara la sala cuna, de entre aquellas que cuenten con la autorizacién de
la JUNJI. También, en este caso, el empleador es quien deberd asumir el valor de los
pasajes por el transporte que deba emplearse para la ida y regreso del menor al
respectivo establecimiento.

Por Gltimo, se aclara, que este derecho beneficia a quienes se les haya conferido el
cuidado personal de un menor de edad, por sentencia judicial.

Respecto a las trabajadoras que realizan turnos nocturnos, no existe duda que
también les asiste tal derecho, por cuanto, la ley no hace distincion alguna, razon
por la cual, los 6rganos de la administracion del Estado deberan proveer los medios
necesarios para que esta exigencia se cumpla como es debido, habilitando incluso
salas cunas de funcionamiento nocturno para el cumplimiento de dicho fin.
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No obstante lo anterior, no procede sustituir el beneficio legal de sala cuna por una
suma de dinero, para contratar una persona idénea a fin de que cuide, en su hogar,
al hijo menor de una funcionaria que cumple turnos nocturnos en un hospital, pues
no existe norma legal que asi lo faculte.

La ley ha sido expresa en sefialar las formas como es posible cumplir la obligacion
de proporcionar sala cuna, a saber, implementando por parte del empleador salas
anexas e independientes del local de trabajo, o construyendo o habilitando y
manteniendo servicios comunes de salas cunas para la atencion de los nifios de las
trabajadoras de todos los establecimientos de los servicios que se encuentren en una
misma area geografica o, finalmente, pagando los gastos de sala cuna directamente
al establecimiento al que la mujer trabajadora lleve sus hijos menores de dos anos,
todo ello, segiin el articulo 203 del Codigo del Trabajo.

Las trabajadoras que desempefien turnos de noche tienen derecho al beneficio de
sala cuna igual que aquellas que cumplen horario diurno, pues el Codigo Laboral
no formula ninguna distincién en cuanto al horario de funcionamiento de las salas
cunas, ni de desempeiio de las funcionarias, por lo que el empleador esta obligado
a adoptar las medidas que permitan proveer del servicio de sala cuna en alguna
de las formas que expresamente ha previsto la ley, a las servidoras que laboran en
horario nocturno.

Solo en los casos en que el hijo de la funcionaria titular de este derecho presente
una condicion de salud que requiera cuidados que resulten incompatibles, en
términos absolutos y permanentes, con su estadia en una sala cuna, procede
excepcionalmente, que el servicio empleador cumpla esta obligacion a través de un
medio equivalente, entregando directamente a la funcionaria la suma de dinero que,
de acuerdo a su presupuesto institucional ha fijado para financiar esta prestacion
por nino. Ello, en el evento en que, ademas, la JUNJI certifique que en la ciudad
respectiva no existen salas cunas que otorguen atencién domiciliaria.

Para tales efectos, el servicio empleador deberd emitir una resolucion exenta
autorizando este cumplimiento alternativo del derecho de que se trata, la que
debera ser remitida a esta Entidad Fiscalizadora.

De este modo, cuando el menor beneficiario de esta franquicia, presente problemas
de salud debe considerarse si su condicion de salud resulta compatible con los
cuidados que otorga una sala cuna, en cualquiera de las modalidades en que se
presta este servicio.

Asi, si el estado de salud del menor es compatible con los cuidados que provee una
sala cuna, pero por disposicion médica debe permanecer en su casa, por encontrarse
aquejado de una enfermedad, la entidad empleadora podra celebrar un convenio
con una sala cuna que otorgue atencion domiciliaria, en los términos revisados. En
cambio, cuando la condicién de salud permanente del hijo de la funcionaria sea de
tal gravedad que no requiera de los cuidados propios de una sala cuna, sino que de
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atencion de salud especial, correspondera que la reparticion que deba cumplir esta
obligacion, la solucione a través de un medio equivalente, bajo las exigencias a que
se ha hecho referencia.

5. Agregacion realizada al inciso primero del articulo 14.

El articulo 14 del Reglamento establece que, “El becario tendrd derecho al feriado
que corresponde a los profesionales funcionarios afectados a la ley N° 15.076. Sin
perjuicio de lo anterior, el becario no podrd acumular periodos del feriado legal
referido.”

El articulo 102 del Estatuto Administrativo establece que: “Se entiende por feriado el
descanso a que tiene derecho el funcionario, con el goce de todas las remuneraciones
durante el tiempo y bajo las condiciones que mds adelante se establecen.”

Cabe destacar que el feriado sélo aprovecha a quienes tiene la condicion de
funcionarios puablicos y mientras la mantengan, esto implica que si sus funciones
expiraron o termind su desempefio, sin haber gozado del feriado, dicho funcionario
no podra reclamar el derecho a hacer uso de él ni exigir su compensacion
pecuniariamente.

De esta forma, excepcionalmente, se tuvo que establecer en el Reglamento una
norma que de manera expresa confiriera este derecho a los becarios.

Ahora bien, para entender a qué se refiere la norma con “acumulacion del feriado”,
debemos remitirnos al Decreto Supremo N° 110, de 1963, del Ministerio de Salud, que
fija el Reglamento de la ley N° 15.076. Asi las cosas, el articulo 27 del mencionado
Decreto indica: “El profesional que deseare acumular su feriado devengado al del
ario siguiente o siguientes, en los casos a que se refiere el inciso 1° del articulo 27° de
la ley, lo hard presente por escrito al solicitar la acumulacion. En todo caso, cuando
se trate de acumular el feriado a que se refiere el articulo 26° de la ley, el profesional
deberd fundamentar su solicitud.”

Asi las cosas, el articulo recientemente mencionado, refiere al articulo 27 de la ley
15.076, actualmente el 24 (considerando que el Reglamento es del afio ’63, no se
refundié con la ley) que sefnala que los feriados son de uso obligatorio y podran
acumularse solo para realizar cursos o estudios de perfeccionamiento en el pais o
en el extranjero. El inciso segundo de la disposicion anotada establece que, Si las
necesidades del Servicio impidieren a un profesional funcionario el uso del feriado
durante el afio correspondiente, sea total o parcialmente, tendrd no obstante, el
derecho a gozarlo o a completarlo el ano siguiente.

Las anotadas hipoétesis legales, no son aplicables a los becarios, en razén de que,
en efecto, no requieren hacer cursos de perfeccionamiento—ya estan en uno—y,
ademas, al no ejercer un cargo o empleo, no pueden estar llamados a cubrir
las necesidades del servicio, sino que, solamente estar en pos al programa de
formacion de manera estricta.
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6. -Modificacion al inciso primero del articulo 15 del Reglamento.—

Se hace presente que, como es sabido, el becario tiene derecho a hacer uso de
licencia médica, gozando del descanso por enfermedad y todos los beneficios
pecuniarios que ello conlleva, es decir, el recibir un subsidio y el pago integro de sus
cotizaciones previsionales.

La norma se ajusta a lo dispuesto en el Decreto 3, de 1984, del Ministerio de Salud.

Para una acertada inteligencia, debemos considerar que, una licencia médica
es el derecho que tiene el trabajador (en este caso, el becario) de ausentarse o
reducir su jornada, durante un determinado lapso de tiempo, en cumplimiento de
una indicacién profesional certificada por un médico-cirujano, cirujano-dentista o
matrona, en adelante “el o los profesionales”, seglin corresponda, reconocida por
su empleador en su caso, y autorizada por la Comision de Medicina Preventiva e
Invalidez, en adelante “Compin”, de la Secretaria Regional Ministerial de Salud,
en adelante “Seremi”, que corresponda o Institucion de Salud Previsional segin
corresponda, durante cuya vigencia podra gozar de subsidio de incapacidad laboral
con cargo a la entidad de prevision, institucion o fondo especial respectivo, o de la
remuneracion regular de su trabajo o de ambas en la proporcion que corresponda.

La agregacion sefiala “remitirla, dentro de los plazos legales, a la Direccion del Servicio
de Salud que corresponda y comunicar a los Directores del campo clinico y del
Centro formador.”

En consecuencia, como la relacién se mantiene con la administracion del Estado, debe
estarse a lo dispuesto en el 11 del Decreto 3 ya enunciado, que indica: “Tratdndose
de trabajadores dependientes, el formulario de licencia, con la certificacion médica
extendida en la forma sefialada en los articulos precedentes, deberd ser presentado
al empleador dentro del plazo de dos dias hadbiles, en el caso de trabajadores del
sector privado y tres dias habiles, respecto de trabajadores del sector publico, en
ambos casos, contados desde la fecha de iniciacion de la licencia médica.”

Por lo tanto, el plazo legal para remitir la licencia médica al Servicio de Salud, sera de
3 dias habiles contados desde la fecha de iniciacion de la licencia. Se hace presente
que los dias sabados, domingos y demas festivos, no cuentan para efectos de este
plazo. Sin embargo, no debe confundirse esa circunstancia con el hecho de que la
duracion de reposo es de dias corridos, por lo que, en tal caso si se cuentan los
mencionados dias.

Es importante hacer esta aclaracion, en razén de que si no se presenta la licencia
dentro de los plazos legales, puede ser rechazada y puede generar problemas por
ausentismo al programa cuya justificacion se tornara discutible.

Ademas, se hace presente que no es necesario que el becario sea quien personalmente
tenga que ir a presentar la licencia, puede remitirla con un tercero, pero debe
asegurarse que el Servicio le entregue el comprobante de recepcion.
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Se recomienda, sacar copia de la licencia, ya que, es el becario quien debe franquear
la remision de la informacion a la Universidad y al campo clinico en el que se
desempefia, pues, en estos (ltimos debera arbitrar posteriormente la recuperacion
del programa.

7. Agregacion del inciso segundo del articulo 17 del Reglamento.

Conviene puntualizar, que el articulo 17 se refiere al periodo asistencial obligatorio
que deben ejecutar los becarios una vez terminada la formacion.

Se advirtio en la realidad que, gran parte de los profesionales que debian realizar
su periodo asistencial obligatorio en zonas extremas pedian el traslado del lugar
donde debian ejercer este Gltimo o, no lo completaban, o no postulaban a los cupos
relativos a esos Servicios de Salud, de forma tal que se consider6 como una forma
de incentivar la toma de esos cupos, el establecer un tiempo menor de duracion de
la obligacion.

Asi las cosas se sefialan “Excepcionalmente, para zonas geogrdficas o niveles de
atencion donde exista una especial necesidad de especialistas, la Subsecretaria
de Redes Asistenciales, en el mismo acto que aprueba las bases de seleccién del
concurso para el otorgamiento de las becas, podrd definir un periodo de devolucion
asistencial menor al citado en el inciso anterior. Asimismo, podrd definir un periodo
menor para especialidades que sean declaradas en falencia. Con todo, tales periodos
en ninglin caso podrdn ser inferiores al tiempo de formacion.”

Se hace presente que se ha entregado la facultad plena de definir esta situacion, a
la Subsecretaria de Redes Asistenciales, de forma tal que, esta es la Gnica que de
oficio, puede dictar el acto administrativo debidamente motivado o fundado, para
determinar un periodo asistencial obligatorio menor, lo cual, se hace en el acto de
definir las bases del concurso.

8. Modificacion del articulo 18 del Reglamento.

Se reemplazé el antiguo numeral 2° por lo siguiente: “Podrdn postular a estas becas
para acceder a programas de especializacion:

2°.- Los profesionales con mds de cuatro y menos de seis afios de ejercicio profesional.
Si se tratare de profesionales titulados fuera del pais, el plazo se contard desde la
fecha en la que dicho titulo ha sido revalidado en Chile.”

Se elimind la exigencia de edad maxima para postular a programas de formacion,
sin embargo, se establece tiempo maximo y minimo de ejercicio profesional, no
distinguiendo si dicho ejercicio profesional se ha realizado en el sector publico o
privado de salud.

Llama la atencion la redaccion de la norma, pues, la regla es que se computa el plazo
de ejercicio profesional, es decir, que efectivamente el médico haya trabajado en el
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ejercicio de la medicina. Entendemos, por el sentido de la norma, que no basta que
el médico titulado en el extranjero revalide el titulo, sino que, ademas, debe ejercer
profesionalmente la medicina en Chile para poder postular, no computandose el
tiempo trabajado en un pais foraneo.

9. -Modificacion del articulo 19.

El articulo 19 establece el deber del becario suscribir un convenio con la Subsecretaria
de Redes Asistenciales o con el respectivo Director del Servicio de Salud, en el que
constaran sus derechos y obligaciones.

Se agrega el inciso segundo que indica: “Durante el primer mes de iniciada la beca,
la Subsecretaria de Redes Asistenciales o la Direccion del Servicio de Salud, segiin
corresponda, aprobard mediante resolucion el convenio antes mencionado, el cual,
contendrd ademds, el programa de formacion y sefialard expresamente los periodos
que desempefiard en sistema de turnos.”

Es destacable que se haya impuesto a la Subsecretaria o al Servicio el aprobar dentro
de un plazo determinado el convenio, pues, en la practica pasan afios, incluso los
tres para recién exigir a los becarios la firma del convenio so pena de, a esas alturas,
inhabilitarlos. Es mas, incluso actualmente, hay médicos terminando el periodo
asistencial obligatoria y recién les hacen firmar las escrituras a esas alturas para
regularizar la situacion.

En ese entendido, nos parece un buen avance el hecho de que se fije un plazo para
que las Direcciones de Servicio o la Subsecretaria deba aprobar los convenios.

10. Modificacion al articulo 21.

Resulta interesante este articulo, por cuanto regula la jornada en la que debe
realizarse el Periodo Asistencial Obligatorio.

Hasta antes de la modificacion del reglamento, el periodo asistencial obligatorio
debia realizarse en jornada completa, la cual, conforme al primer inciso del articulo
12 de la ley 15.076, es de 44 horas semanales.

Asi las cosas, se hace presente que, que la (nica posibilidad de reducir la jornada de
desempenio en el ejercicio de esta obligacion, era que se asumiera otro cargo publico
compatible, y el limite era de 22 horas.

Ahora, con la modificacion, si bien, aun rige el limite de reducciéon de hasta 22
horas semanales, si se agrega una alternativa, a saber, el hecho de que el ex
becario pueda solicitar la reduccion, sin necesidad de asumir otro cargo y extender
proporcionalmente el periodo de desempeno obligatorio. Esto opera, de acuerdo a la
normativa de la siguiente forma:

a. Es a solicitud de parte: de acuerdo a la regla, el médico es quien solicitara al
Director del Servicio (no del Hospital CESFAM, etc,), por escrito, la reduccion
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de horario y extension del Periodo Asistencial. Para ello, debe fundamentar su
solicitud, pues, ante todo, debe conciliarse su solicitud con el interés general,
mas que el particular, atendiendo al principio de probidad administrativa, de
forma tal que, no puede ser una razon meramente personal, sino de aquellas
que justifiquen el cambio y que no quede mas alternativa que ejecutar la
obligacion bajo ese modo.

b. Es discrecional del Director del Servicio: el Director debe resolver ajustado a
derecho, revisar los antecedentes, y su decision, positiva o negativa, siempre
debe estar fundada, atendiendo al principio de imparcialidad de los procedimiento
administrativos, que exigen siempre exponer las razones de hecho y de derecho
en que se funda una decisiéon de la autoridad. Ahora bien, se hace presente
que no es obligatorio para el Director, es decir, no por el hecho de que el ex
becario haga la solicitud, deba necesariamente accederse a ella, por lo que, no
se constituye con esta modificacion un derecho para el profesional, sino que,
una facultad para la Administracion.

c. Ademas, debe tenerse presente que debe observarse siempre las necesidades
del servicio, si éstas son tales, que no es posible acceder a la solicitud, puede
denegarse. Por ello, es importante que el profesional funcionario, al momento
de pedir la reduccién de horario y extension del tiempo de devolucion, debe
tener presente las condiciones en las que se desempenia, las necesidades de los
usuarios, entre otros.

11. Modificacion al articulo 24.

El anterior inciso primero del articulo 24 del Reglamento, establecia que podia ponerse
término a la beca, inhabilitar y cobrar la totalidad de la garantia constituida por el
becario, al incumplir “cualquier deber en el programa de formacién”, de forma tal
que, la norma daba a luz a las mayores arbitrariedades y medidas desproporcionadas
por parte de los Encargados de Formacion de los servicios, que presionaban a los
becarios para aceptar cualquier condicién, so pena de sancionarlos. Por ejemplo,
médicos que debian firmar los convenios, al no estar de acuerdo con una de las
clausulas escritas en los mismos, se oponian y buscaban su modificacion. Los Servicios
de Salud, negaban tal modificacion, y presionaban a los médicos para firmar la
escritura. Frente a ello, se les exigia sin mas la firma y, pese a estar en desacuerdos,
finalmente el médico terminaba suscribiendo el instrumento, por cuanto, le llegaban
correos amenazandolos con que serian inhabilitados y les cobrarian toda la multa, si
no cumplian con el deber de firmar. Esto, resulta una solucion practica y genera una
mayor igualdad de condiciones al momento de negociar y revisar que los convenios
se ajusten a la ley.

Por otro lado, esta modificacion, se concilia con el articulo 25 del Reglamento, el
cual, establece sanciones y reembolsos, sélo en casos calificados y no por cualquier
incumplimiento, sin mas.
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12. Modificacion al articulo 25 del Reglamento.

Esta creemos, es una de las modificaciones mas importantes que ha sufrido el Decreto
Supremo N° 507, al responder a un clamor que desde hace ya un par de afios se estaba
realizando, en torno al principio de proporcionalidad reconocido en la aplicacién de sanciones
administrativas, cuestion que se encuentra ampliamente aceptada en nuestra jurisprudencia
y que, resulta un gran avance que se plasme en las normas legales y reglamentarias.

El nuevo articulo 25, distingue diversas situaciones que nosotros mismos ya veniamos
alegando, pues, no podemos sancionar con el mismo rigor a quien lamentablemente no
puede aprobar un programa de formacion, frente a aquel que habiéndolo completado, no se
presenta a cumplir su periodo asistencial obligatorio, dejando a la red asistencial desprovista
de sus servicios, sin justificacion suficiente.

Lo primero que debemos destacar, es que creemos que el inciso primero del articulo
25 que senala “No habrd obligacion por parte del becario de efectuar una fase
asistencial a continuacion del periodo formativo cuando él o ella no cumpla con su
programa de especializacion o éste termine anticipadamente.”

Resulta evidente, porque nadie puede estar obligado a lo imposible de ejecutar.
Pero ademas, porque resulta ser que el articulo 12 de la ley 19.664, establece que,
el profesional tiene la obligacion de hacer el periodo asistencial obligatorio y que
el incumplimiento de “esa obligacion” implica la sancion, de forma tal que, la
modificacion reglamentaria anotada, aclara un tema obvio, pero ademas, se concilia
de mejor manera con la ley.

Visto lo anterior, veamos las distintas hipotesis que contempla el articulo:

a. Renuncia del Becario;

b. Eliminacion por rendimiento;

c. Eliminacion por incumplimiento de las normas den centro formador;

d. Eliminacion por falta de aptitudes requeridas para continuar con el programa.

Analicemos cada una de ellas:

1.- Renuncia del Becario.

Una definicion que se ajusta al contexto que nos encontramos desarrollando, es la
del Estatuto Administrativo que establece que, “La renuncia es el acto en virtud del
cual el funcionario manifiesta a la autoridad que lo nombré la voluntad de hacer
dejacion de su cargo.”

En ese entendido, podriamos decir que, la renuncia del becario es el acto en virtud
del cual, éste manifiesta al Centro Formador, su decision de no continuar asistiendo
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al programa de formacion, haciendo dejacion de su calidad de alumno regular.

Ni la ley ni el reglamento regulan el procedimiento que debe seguirse ante la
renuncia del becario, sin embargo, para ello, sélo que debe ser presentada ante la
Subsecretaria de Redes Asistenciales o Direccion del Servicio, segin corresponda. Asi
las cosas, obviamente, la renuncia debe ser por escrito y presentarse en la oficina
de partes del 6rgano de la administracion respectivo, dirigida a la superioridad del
Servicio.

Por su parte, se recomienda fundar la renuncia, no decir solamente que se debe
a problemas personales, como suele hacerse en algunos casos, pues, ello no dara
lugar a discutir la culpabilidad o no en la accién cometida.

Ahora bien, en cuanto a la posibilidad de acceder a otro programa de formacion,
después de renunciar, antiguamente, solo podia hacerse si el becario presentaba
esa renuncia dentro de los 30 dias posteriores al inicio de la beca. Ahora, se ampli6
la posibilidad y el tiempo para renunciar, manifestandose en la norma “El becario
que renuncie a su programa de especializacion podrd volver a postular a un nuevo
programa siempre que haya presentado su renuncia antes del inicio del tercer
semestre.”

Por Gltimo, la regla general, es que la renuncia del becario implique la obligacion de
restituir los fondos desembolsados para su formacion. En ese entendido, de acuerdo
al inciso segundo del articulo 25 se establece que debe reembolsar:

a. gastos con motivo de ejecucion del programa: incluyendo aranceles, matriculas y
estipendios;

b. gastos derivados del incumplimiento (un tercio de los gastos con motivo de ejecucion
del programa; y

C. todo lo anterior, incrementado en un cincuenta por ciento.

La diferencia con la antigua reglamentacion, es que en estos casos, todo el calculo
se hara en razon de lo que efectivamente se gasto, es decir, si el becario estuvo un
afo, sera un arancel, una matricula y doce estipendios, la base de calculo de todo
lo anterior.

No se inhabilitara al profesional.

No es renuncia durante el periodo asistencial obligatorio.

2. Eliminacion de la beca, por rendimiento, por incumplimiento de las normas
del centro formador o por falta de aptitudes.

Queda a criterio del Centro Formador, de acuerdo a su normativa interna evaluar
estos aspectos y, en casos de que el becario no cumpla con los supuestos impuestos
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por el mismo, debe ser eliminado. El centro formador se limitard a informar dicha
expulsion al director del Servicio de Salud o a la Subsecretaria de Redes Asistenciales,
seglin corresponda.

Con el mérito de ese informe, el Director o Subsecretario, debera dar inicio a un
procedimiento administrativo, conforme a las normas de la ley 19.880, con el fin
de esclarecer la veracidad de los hechos, a saber, conocer los reales motivos de
la eliminacion y dar lugar al profesional para que ejerza su derecho a defensa, de
forma tal que, asi, legalmente dicte un acto terminal ordenando el reembolso en los
mismo términos explicados para la renuncia.

En este punto, cabe destacar que, para postular a un nuevo programa de formacion,
solamente puede hacerlo, quien haya sido eliminado del programa, por falta de
aptitudes para continuar el programa. Los demas, no.

No se inhabilitara al profesional.
Incumplimiento Del Periodo Asistencial Obligatorio

Conviene hacer un dltimo acapite sobre el incumplimiento del PAO.

Como hemos visto, los profesionales que renuncien o sean eliminados del programa,
no tiene obligacién de ejecutar este compromiso, de acuerdo a las razones que ya
se han explicado.

Sin embargo, aquellos médicos que completen su etapa formativa y, con ello, se
hace actualmente exigible la obligacion de realizar un periodo asistencial obligatorio,
de forma tal que, su incumplimiento en cualquier momento acarreara como
consecuencia, la ejecucion de la totalidad de reembolsos y garantia constituida
y, ademas, sera inhabilitado por hasta seis afios para acceder a la Administracion
del Estado, es decir, respecto de ellos, se mantiene como siempre, las sanciones
administrativa.

Se hace presente que, el periodo asistencial obligatorio debe ejecutarse sin
interrupcion alguna y, aunque se esté, por ejemplo, en el quinto afio del mismo
y se incumple, la sancién sera la misma que la que se aplique a aquel que no se
presenté a cumplirlo jamas, pues, la modalidad de la obligacion es de ejecucion
completa, es decir, no se entiende cumplida sino, hasta que se haya llegado al doble
del tiempo de la formacion, no admitiéndose cumplimientos parciales.

9. Explica retroactividad de las modificaciones reglamentarias mas importantes,
al decreto supremo n° 507, de 1990, del ministerio de salud.

En ese entendido, procederemos a revisar si las principales modificaciones operan
con efecto retroactivo:

A.- Normas que rigen hacia el futuro, pero que se aplican a todos los becarios y profesionales
en PAO, pues, no distinguen.
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1.- Articulo 6. Establece la posibilidad de que la beca (no el periodo asistencial
obligatorio) pueda interrumpirse por resolucion de la Subsecretaria de Redes
Asistenciales o el Director del Servicio de Salud, seglin corresponda, previa solicitud
fundada del becario y la autorizacion formal del Centro Formador.

2.- Numeral 2° del articulo 18. Elimina el requisito de edad y establece que pueden
postular a las becas, los profesionales con mas de cuatro y menos de seis afios de
ejercicio profesional.

3.- Articulo 19. Se agrega el deber de que se apruebe el convenio para la formacion
y que contenga el programa y los periodos en que deben hacerse turnos.

4.- Articulo 13. Reconoce el derecho para los becarios y las becarias, para acceder al
beneficio de sala cuna, siempre que la beca sea financiada por el Ministerio o algin
Servicio de Salud.

5.- Articulo 21. Establece que el periodo asistencial obligatorio debe hacerse en
jornada completa, pero que la jornada puede reducirse hasta 22 horas, siempre que
el profesional asuma otro cargo plblico. Ahora bien, se agregd que también esta
jornada puede reducirse hasta 22 horas, sin necesidad de que se asuma otro cargo
plblico, pero extendiendo proporcionalmente el PAO, atendiendo las necesidades
del Servicio.

Aqui, no es necesario preguntarse si las normas operan o no con efecto retroactiva,
porque la posibilidad de pedir la interrupcion de la beca, los requisitos para ingresar
a becas, el deber establecido en el articulo 19, son situaciones futuras que deben
quedar encasilladas bajo el alero de la nueva normativa.

En relacion al articulo 21, se habia sefialado que soélo regiria para el futuro en
el sentido de que no seria aplicable a los profesionales que iniciado su periodo
asistencial obligatorio antes de la modificacion reglamentaria, situaciéon que no tiene
asidero alguno, porque la norma no hace distincién y, el profesional puede pedir
en cualquier momento de ejecucion del PAO, el cambio de modalidad. Por ejemplo,
si hoy hay un profesional que le queda un ano para devolver, no hay nada que le
prohiba el pedir reducir su jornada a 22 horas y en vez de uno, devolver dos afios,
siempre considerando, en todo caso, que es una facultad del Director, atendiendo
las necesidades de su Servicio, acceder a esta solicitud.

B.- Los preceptos que establecen beneficios especiales para los interesados, si
operan con efecto retroactivo, conforme al articulo 52 de la ley 19.880.

1.- Articulo 12. Considera como atil el tiempo desempefiado como becario para
efectos de computar el plazo para el beneficio de guardia nocturna, siempre que la
beca sea financiada por el Ministerio o algin Servicio de Salud.

Esta norma especial, si bien, ya estaba en la ley 15.076, si opera con efecto retroactivo
para situaciones anteriores, es decir, para aquellos que antes de la modificacion hizo
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la beca y ahora quieren postular al beneficio de liberacion de guardia nocturna, por
ser una norma mas beneficiosa para los interesados.

C.- Preceptos que establecen las sanciones por renuncia, mal rendimiento académico,
si operan con efecto retroactivo.

El nuevo articulo 25, distingue diversas situaciones. Lo primero que debemos
destacar, es que creemos que el inciso primero del articulo 25 que sefiala “No habrd
obligacién por parte del becario de efectuar una fase asistencial a continuacién del
periodo formativo cuando él o ella no cumpla con su programa de especializacién o
éste termine anticipadamente.”

Resulta evidente, porque nadie puede estar obligado a lo imposible de ejecutar.
Pero ademas, porque resulta ser que el articulo 12 de la ley 19.664, establece que,
el profesional tiene la obligacion de hacer el periodo asistencial obligatorio y que
el incumplimiento de “esa obligacion” implica la sancion, de forma tal que, la
modificacion reglamentaria anotada, aclara un tema obvio, pero ademas, se concilia
de mejor manera con la ley.

Visto lo anterior, veamos las distintas hipd-tesis que contempla el articulo:
a. Renuncia del Becario;

b. Eliminacion por rendimiento;

c. Eliminacion por incumplimiento de las normas den centro formador;

d. Eliminacion por falta de aptitudes requeridas para continuar con el pro-grama.

Analicemos cada una de ellas:
1. —Renuncia del Becario.

En cuanto a la posibilidad de acceder a otro programa de formacion, después de
renunciar, antiguamente, sélo podia hacerse si el becario presentaba esa renuncia
dentro de los 30 dias posteriores al inicio de la beca. Ahora, se ampli6 la posibilidad
y el tiempo para renunciar, manifestandose en la norma “El becario que renuncie
a su programa de especializacion podrd volver a postular a un nuevo programa
siempre que haya presentado su renuncia antes del inicio del tercer semestre.”

Por Gltimo, la regla general, es que la renuncia del becario implique la obligacion de
restituir los fondos desembolsados para su formacion. En ese entendido, de acuerdo
al inciso segundo del articulo 25 se establece que debe reembolsar:

a. gastos con motivo de ejecucion del pro-grama: incluyendo aranceles, matriculas y
estipendios;
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b. gastos derivados del incumplimiento (un tercio de los gastos con motivo de ejecucion
del programa; y

C. todo lo anterior, incrementado en un cincuenta por ciento.

La diferencia con la antigua reglamentacion, es que en estos casos, todo el calculo
se hara en razon de lo que efectivamente se gasto, es decir, si el becario estuvo un
afo, sera un arancel, una matricula y doce estipendios, la base de calculo de todo
lo anterior.

No se inhabilitara al profesional.
No es renuncia durante el periodo asistencial obligatorio.

2. —Eliminacion de la beca, por rendimiento, por incumplimiento de las normas del
centro formador o por falta de aptitudes.

Queda a criterio del Centro Formador, de acuerdo a su normativa interna evaluar es-
tos aspectos y, en casos de que el becario no cumpla con los supuestos impuestos
por el mismo, debe ser eliminado. El centro formador se limitara a informar dicha
expulsion al director del Servicio de Salud o a la Subsecretaria de Redes Asistenciales,
seglin corresponda.

En este punto, cabe destacar que, para postular a un nuevo programa de formacion,
solamente puede hacerlo, quien haya sido eliminado del programa, por falta de
aptitudes para continuar el programa. Los demas, no.

No se inhabilitara al profesional.
iPor qué debe operar con efecto retroactivo?

En primer lugar, debemos destacar que el “operar con efecto retroactivo”, implica
que aquellos profesionales que fueron sancionados por resoluciones anteriores (con
inhabilitacion y cobro total de la multa), y cuyas sanciones no han sido ejecutadas
0 se encuentran en vias de ejecucion, pueden verse beneficiados por las reglas
senaladas precedentemente.

Visto lo anterior, debemos destacas:

1°.- Sobre el particular, el articulo 3° de la ley 19.880, aplicable a la materia por
disposicion del articulo 2° del mismo texto legal, establece que: “Concepto de Acto
administrativo. Las decisiones escritas que adopte la Administracion se expresardn
por medio de actos administrativos.

Para efectos de esta ley se entenderd por acto administrativo las decisiones formales
que emitan los érganos de la Administracion del Estado en las cuales se contienen
declaraciones de voluntad, realizadas en el ejercicio de una potestad publica.
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Los actos administrativos tomardn la forma de decretos supremos y resoluciones.

El decreto supremo es la orden escrita que dicta el Presidente de la Repliblica o un
Ministro “Por orden del Presidente de la Republica”, sobre asuntos propios de su
competencia.”

2°.- El Decreto supremo N° 507, efectivamente resulta ser un acto administrativo,
como asimismo el que lo modifica.

3°.- Que, como acto administrativo y al no existir otra norma que establezca lo
contrario, necesario es hacer presente que el articulo 52 de la ley 19.880 establece
que “Los actos administrativos no tendrdn efecto retroactivo, salvo cuando
produzcan consecuencias favorables para los interesados y no lesionen derechos de
terceros.” Asi las cosas, tratandose de derecho administrativo sancionador, se debe
tener en cuenta el principio pro reo, es decir, al haberse establecido una sancion
mas favorable, debe aplicarse ésta frente a la que antiguamente se pretendia.

4°.- Que, luego, debe estimarse que el acto administrativo en comento sélo establece
que debe reembolsarse los gastos de formacion en proporcion a lo que se alcanzo
a formar el profesional.

5°.- El articulo 61 de la ley 19.880 establece que, los actos administrativos podran ser
revocados por el 6rgano que los hubiere dictado. Dogmaticamente la revocacion se
concreta en una resolucion administrativa destinada a poner término a los efectos
juridicos producidos por un acto administrativo regular, cuando la Administracion
estima conveniente hacerlo cesar por exigirlo el interés general. De este modo, la
clave de la potestad revocatoria estriba en la tension que se origina entre el interés
publico que exige la modificacion de una situacion juridica existente y la seguridad
juridica del particular sobre la mantencién de su statu quo intangible, derivado de la
regularidad juridica del acto administrativo que se pretende revocar.

6°.- Nuestra jurisprudencia judicial entiende la potestad revocatoria como aquella
destinada a derogar o dejar sin efecto un acto administrativo por razones de mérito,
oportunidad o conveniencia: “(..) ante nuevos escenarios facticos o necesidades
plblicas cambiantes, aparece razonable dotar a la Administracion de una especial
potestad revocatoria que sea de su exclusiva y discrecional competencia, a fin de
eliminar los efectos inconvenientes o inoportunos de un acto administrativo” (Corte
Suprema, 23 de junio de 2011, Rol N° 6379-2011).

7°.- Que el motivo o causa de la revocacion dice relacion con la inconveniencia,
inoportunidad o carencia de mérito de los efectos juridicos derivados de un acto
administrativo valido respecto del interés piblico, es decir, el resultado de una
nueva apreciacion sobre una determinada situaciéon que tiene como conclusion una
inadecuacion de la misma con el interés publico. Ello es consecuencia de un juicio
realizado hoy sobre lo que se produjo antes, determinando que la decision tomada
antafio no conviene en la actualidad a los intereses administrativos.
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8°.- De esta forma, conviene puntualizar que, los cambios que implica el reglamento
consisten, primero, en establecer que los becarios que, entre otros aspectos, son
eliminados de los programas de formacion o renuncian, no tienen obligacion de realizar
un periodo asistencial obligatorio, se omitid para ellos la sancién de inhabilitacion
y el pago total de la garantia constituida, pasando a solventar solamente los gastos
efectivos de la formacion.

Por esta razon, es procedente, a la luz de la nueva normativa que puede operar
retroactivamente y deben revocarse las sanciones que, como se indico, se encuentran
en plena ejecucion, pues, es mas beneficioso para los interesados.

10. Becas FOREAPS O FOREBAS

En Octubre del afio 2013, la contraloria General de la Repiblica, mediante el
Dictamen N° 65651N13, referido a este programa de especializacion, sefial6 respecto
de FOREBAS que: “no se ajusta a la normativa legal que regula la materia...y..deberd
arbitrar las medidas para que no se efectlien nuevas convocatorias a este programa
de formacion en tanto no se regularice su modalidad de desarrollo..” Es decir, ya se
gestaba desde hace tiempo cuestionamientos hacia este programa de formacion, en
cuanto a su duracién, personas que podian postular y tiempo de devolucion.

Estas becas contemplaban un programa de especializacion de seis afnos o cuatro
anos, en donde se destinaba cierta cantidad de horas para realizar la formacion y
otras para realizar inmediatamente la practica asistencial obligatoria, de manera
que, completados los seis afios, los médicos beneficiados no tendrian que continuar
el ejercicio del periodo asistencial obligatorio.

Para mejor entendimiento, debe tenerse en consideracion que el objetivo general
del programa de especializacién en cuestion, contemplaba, en definitiva, que los
profesionales contribuyan a mejorar la resolutividad de los establecimientos del
nivel primario de atencion de salud, fortaleciendo ademas la interaccion entre
los Componentes del sistema publico de atencion y la vinculacion social de las
Facultades de Medicina y de los hospitales con la comunidad.

Ahora bien, debe tenerse presente, que conforme a los lineamientos planteados
en el concurso plblico FOREAPS, se establecid que la ejecucion de los periodos
asistenciales se efectuaria en centros de salud de atencion primaria de salud. Por
su parte, se establecid que la Escuela de Postgrado de cada facultad participante
propone la periodicidad y fechas de los intercambios, entre el Hospital y Consultorio,
de acuerdo a las respectivas realidades, para la mejor implementaciéon posible
del programa en sus componentes académicos y asistenciales. Asi las cosas, el
tiempo dedicado al consultorio debe ser considerado como una actividad docente-
asistencial, esencial en el plan de especializacion: del total de 44 horas semanales
de contrato, el tiempo destinado en los consultorios a labores asistenciales directas
correspondera a 22 horas semanales, con un rendimiento de 4 consultas por hora en
medicina interna. Las restantes 22 horas se distribuiran en 11 horas para actividades
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de promocion y prevencion de salud; visitas domiciliarias; y 11 horas de actividades
académicas de formacion clinica y en Salud Pablica, actividades administrativas, de
trabajo con los tutores, de capacitacion del equipo de salud y de investigacion y
estudios.

Como vemos entonces, contemplando todo ese programa de horas, se terminaba la
beca y nada habia que “devolver”.

Sin embargo, la Contraloria General de la Republica intervino, ante la consulta de
un médico en la Region de la Araucania y desestimo la posibilidad de que haciendo
los seis afios de formacion se entendia todo cumplido, ordenando, en definitiva,
que los médicos debian completar, ademas, tres afios adicionales de “periodo de
practica asistencial obligatoria”, para completar los presupuestos legales. Todo se
suscita con Dictamen de la CGR 65651 de 2013 que reza: “La Contraloria Regional
de La Araucania ha remitido a esta Sede Central la presentacion de dofia XXXXXX
y don XXXXX, participantes del “Programa de Formacion de Médicos Especialistas
en la Atencion Primaria en el Sistema Publico de Atencion de Salud”, por medio de
la cual consultan sobre la procedencia de hacerles exigibles el deber de realizar un
periodo asistencial de tres afios de duracion al finalizar la etapa de formacion, que
fue incorporado con posterioridad a su ingreso en calidad de becarios.

Requerido su informe, el Servicio de Salud Araucania Sur manifesté que se solicito a
los profesionales que habian accedido a dicho plan de perfeccionamiento en el ano
2012, la modificacién de los convenios celebrados por ellos con dicha reparticion,
a fin de incluir la obligacién que ahora cuestionan, por cuanto ella se encuentra
contemplada en la resolucion exenta N° 563, de 23 de mayo de 2012, del Ministerio
de Salud, que aproboé el programa al que se han adscrito los reclamantes.

Por su parte, esa Secretaria de Estado sefialé que si bien la exigencia de que se
trata se afiadié a través del anotado acto administrativo -dictado luego del ingreso
de los interesados a la referida especializacion-, ésta se encontraba establecida en
normas vigentes con anterioridad a la creacién de ese plan de estudios, como son
las disposiciones de la ley N° 19.664 y del decreto N° 507, de 1990, de esa cartera,
que cita.

Asimismo, el Ministerio reconoce que en la implementacion del plan al que se refiere
la consulta, no se observd lo dispuesto por el articulo 11 de la recién citada ley,
en orden a que quienes accedan a programas de especializacion deben haberse
desemperiado previamente durante tres afios en el nivel primario de atencion,
serialando que considera que dicho error no puede devenir en fuente adicional
de provecho para los recurrentes, liberdndolos de la obligacion de desemperfio
posterior a la beca que le impone el ordenamiento juridico, a pesar de que ésta
no se encontraba formalmente incorporada al programa, ni a los convenios que
suscribieron para su cumplimiento.
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Finalmente, expresa que la mencionada iniciativa ha tenido un impacto positivo en
el nivel de atenciéon primaria de salud, pues no sélo produjo ahorros y miltiples
externalidades positivas en el buen uso de recursos humanos y materiales disponibles
en los niveles de mayor complejidad de atencion que la red de establecimientos
plblicos puede ofrecer a su poblacion usuaria, sino que, ademds, permitié poner
en ejecucion un mecanismo de atraccion eficaz para que los médicos optaran por
desemperiarse en ese nivel, pudiendo de esa manera proveer de atencion en dreas
de especialidad que no existian antes de su implementacion.

Al respecto, cabe considerar que por medio de la resolucion exenta N° 57, de 2011,
de la Subsecretaria de Redes Asistenciales, se aprobé el Programa de Formacion de
Médicos Especialistas en la Atencién Primaria en el Sistema Piblico de Atencion de
Salud, al amparo del cual los peticionarios fueron seleccionados para cursar sus
respectivas becas.

Este previd, en lo medular, que, para su implementacion, los servicios de salud
suscribirian convenios con los municipios de conformidad al articulo 23, letra [),
del decreto con fuerza de ley N° 1, de 2005, del Ministerio de Salud, y contratarian
profesionales en la etapa de destinacion y formacién, con jornadas de 44 horas
semanales y remuneraciones de la ley N° 19.664, quienes se desempefiarian en
atencion primaria de salud y alternadamente desarrollarian sus periodos de
formacion, combinandolos en partes iguales, durante un periodo igual a seis anos,
sin que se alterase el programa académico con respecto a su disefio en tiempo
completo, esto es, durante tres afios y no estableciendo otro requisito de postulacion
que el tener la calidad de médico, preferentemente recién egresado.

A su turno, la resolucion exenta N° 563, de 2012, del Ministerio de Salud, dictada, como
se adelanto, con fecha 23 de mayo de dicha anualidad, aprobé un nuevo programa
de formacion en la materia, en el cual se contempla, ademds de las condiciones
mencionadas anteriormente, que finalizada la etapa de formacion, los profesionales
ingresados al programa a contar del afio 2012 deberian cumplir con una fase de
periodo asistencial obligatorio (PAO) de tres afios de duracion, prioritariamente en
alguno de los centros asistenciales del Servicio de Salud al que pertenecen.

Sobre la materia, es Gtil expresar que la letra [) del articulo 23 del anotado decreto
con fuerza de ley N° 1, de 2005, confiere al Director de los Servicios de Salud, la
facultad de celebrar convenios con las respectivas municipalidades para contratar
profesionales funcionarios en la etapa de destinacion y formacién, con desempefio
en establecimientos de atencion primaria de salud municipal.

A su vez, de conformidad con lo establecido en el articulo 11 de la ley N° 19.664,
los profesionales funcionarios de la etapa de destinacion y formacién que no han
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ingresado como resultado del proceso de seleccion contemplado en el articulo
8° del mismo texto legal, podrdn acceder a programas de perfeccionamiento o
especializacion que ofrezcan los Servicios de Salud o el Ministerio, en los términos
establecidos en el articulo 43 de la ley N° 15.076, siendo necesario, para acceder a
ellos, haberse desemperiado en el nivel primario de atencién en uno o mds Servicios
de Salud o en establecimientos de salud municipal, por un lapso no inferior a tres
anos.

De otro lado, el inciso primero del referido articulo 43 de la ley N° 15.076 previene, en
lo pertinente, que los Servicios de Salud y las Universidades del Estado o reconocidas
por éste podrdn otorgar becas destinadas al perfeccionamiento de una especialidad
meédica, dental, quimico farmacéutica o bioquimica. Afiade su inciso segundo, en lo
que interesa, que la duracion de las becas no podra ser inferior a uno ni superior a
tres anos.

Luego, el articulo 17 del decreto N° 507, de 1990, del Ministerio de Salud, que aprueba
el reglamento de becarios de la referida ley N° 15.076, preceptiia que el término de
la beca implica el compromiso u obligacion por parte del becario de efectuar una
fase asistencial, a continuacion del periodo formativo, en calidad de funcionario, en
algiin establecimiento del Sistema Nacional de Servicios de Salud, por un lapso igual
al doble del de la duracion de la beca.

En el mismo orden de ideas, el articulo 18 del decreto N° 91, de 2001, del Ministerio
de Salud, Reglamento sobre acceso y condiciones de permanencia en programas
de especializacion a que se refiere la ley N° 19.664, dispone que los profesionales
funcionarios que no han ingresado a través del proceso de seleccion del articulo
8° de la ley, que accedan a programas de especializacion en calidad de becarios,
tendrdn la obligacion de desemperiarse por un tiempo equivalente al doble del
periodo de duracion de los programas.

Pues bien, de la normativa citada se desprende, en concordancia con lo manifestado
por ese Organo de Control en el dictamen N° 10.864, de 2013, que el programa al
que se refiere la consulta no se ajusta a la normativa legal que regula la materia,
toda vez que, entre otros vicios, permite acceder a becas de especializacion como
profesionales funcionarios a quienes no cumplen los requisitos para ello.

Sin embargo, y dado que tales facultativos ya se encuentran cursando su
especializacion en tal calidad, corresponde aplicarles su estatuto juridico, debiendo
concluirse que a tal efecto han de considerarse dentro de la categoria de aquellos
que no han sido seleccionados en conformidad al articulo 8° de la ley N° 19.664,
dado que no fueron sometidos al proceso que se contempla en dicho precepto, por
lo que inequivocamente se encuentran sujetos a la obligacion de desemperiarse
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por un lapso equivalente al doble que el de la duracién de la beca, y que, habida
consideracion que a pesar de encontrarse repartido en seis afos, el programa
académico corresponde sélo a tres, se encuentra ajustada a derecho la exigencia
de realizar un periodo asistencial de tres afios de duracion al finalizar la etapa de
formacion, con la cual se completa el duplo exigido por dicha normativa.

No obstante lo indicado, es dable también colegir que dicha obligacion resulta
aplicable no sélo a aquellos que iniciaron su especializacion a partir del afio 2012,
como prevé el programa aprobado por la resolucién exenta N° 563, del mismo ario,
antes referida, sino respecto de todos los que se encuentren cursando en tal calidad
dicho programa de formacioén, cualquiera sea el afio en que se hubiere iniciado.

Ahora bien, en relacion con los argumentos que el Ministerio de Salud expone en
abono del Programa de Formacion de Médicos Especialistas en la Atencién Primaria
en el Sistema Publico de Atencién de Salud, debe recordarse que de conformidad
con los articulos 6°y 7° de la Constitucién Politica, y 2° de la ley N° 18.575, Orgdnica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, los organismos
plblicos se encuentran sujetos al principio de juridicidad, en virtud del cual sélo
pueden ejercer aquellas potestades que expresamente se les han conferido por el
ordenamiento juridico, por lo cual, las razones de mérito que se esgrimen para
justificar su implementacion al margen de las normas que regulan la materia, no
liberan a dicha Cartera de Estado de su deber de someterse a esa preceptiva.

En razén de lo expresado, esta Entidad Fiscalizadora cumple con manifestar que el
organismo reclamado deberad arbitrar las medidas para que no se efectiien nuevas
convocatorias a este programa de formacién en tanto no se regularice su modalidad
de desarrollo.”

Como vemos, efectivamente la Contraloria impugné la legalidad de estos programas,
lo cual, en efecto es correcto si nos atenemos al estricto rigor de la ley. Sin embargo,
por un tema de justicia, tampoco podemos desconocer que seria un enorme perjuicio
dejar a estos médicos desprovistos de sus especializaciones en curso.

Efectivamente, tal como senala la contraloria, todo este proceso “no se ajusta a
la normativa legal que regula la materia, toda vez que, entre otros vicios, permite
acceder a becas de especializacion como profesionales funcionarios a quienes no
cumplen los requisitos para ello”, de manera tal que la autoridad, no se ha ajustado
a la normativa vigente, violandose con ello lo dispuesto en el articulo 6° y 7° de la
Constitucion, ya vistos mas arriba, razon por la cual, el acto que dio lugar a las becas
FOREBAS, adolece de vicios administrativos que dan lugar a su nulidad.

Los actos administrativos adolecen del vicio de ilegalidad o violacién de la ley
cuando el objeto de ellos esta en contradiccion con las normas juridicas a las cuales
deben conformarse. Es una violacion de la ley del fondo. Y una variante del vicio
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de ilegalidad se refiere al motivo del acto, es decir, al conjunto de circunstancias de
hecho y de derecho que lo justifican. A su vez esta variante puede referirse a una
errada o falsa aplicacion de la norma juridica por error en la naturaleza o existencia
de los elementos facticos, y también por suposicion dolosa o intencional de los
elementos facticos que debieran darse para justificar el acto.

De esa manera, el incumplimiento de las exigencias que el ordenamiento juridico
dispone para la validez de los actos administrativos implica, en definitiva, la
conculcacién de dicho ordenamiento, y en tal caso, este mismo establece sanciones
para aquel incumplimiento, las cuales varian segin la gravedad de la infraccion.

11. Proceso De Habilitacién Por Parte De Universidades:

El proceso de habilitacion corresponde a una instancia de seleccion de médicos
cirujanos para acceder a los cupos de programas de especialidades médicas,
practicados por las universidades, en donde en general existe una revision de
antecedentes curriculares y académicos de los postulantes, entrevistas personales
y evaluacion de aptitudes y habilidades para el ingreso al respectivo programa de
formacion.

Sobre el particular, conviene mencionar que con fecha 1 de diciembre de 2017, se
suscribié entre la Subsecretaria de Redes Asistenciales, las Facultades de Medicina,
el Colegio Médico, la agrupacion de Médicos Generales de Zona y ASEMECH un
protocolo de acuerdo en el cual, se indica que las universidades haciendo uso de
su autonomia, podran decidir aplicar o no, procesos de habilitacion para el ingreso
a la especialidad. En caso de que la entidad decida realizar el proceso, éste debera
considerar tres etapas:

1°. Analisis curricular como instancia inicial;

2°. Entrevista con comisién evaluadora (minimo dos miembros, uno de los cuales
debera representar a la direccion de postgrado y uno a los miembros del programa)
y evaluacion psicologica; y

3°. Etapa de retroalimentacion al postulante. Las evaluaciones psicoldgicas podran
ser convalidadas entre las diferentes casas de estudio.

Se establece en el protocolo de acuerdo que los minimos curriculares a evaluar para
cada concurso, seran definidos por una mesa técnica integrada por las universidades,
agrupaciones y el ministerio de salud, con el fin de establecer criterios base de la
evaluacion. Las universidades pueden usar el ranking ministerial como herramienta
para delimitar el namero de intereses a afectar.

Cada centro formador tendra la facultad de establecer la ponderacion de los criterios
que seran evaluados en el proceso de habilitacion, asi como el porcentaje relatico
sobre el total, de cada una de las instancias de evaluacion que decidan aplicar. La
ponderacién debera contar en una ribrica.
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Visto lo anterior, conviene puntualizar que el articulo 1¢ de la ley 21.091 establece
que la educacion superior es un derecho, cuya provision debe estar al alcance de
todas las personas, de acuerdo a sus capacidades y méritos sin discriminaciones
arbitrarias, para que puedan desarrollar sus talentos; asimismo, debe servir al
interés general de la sociedad y se ejerce conforme a la Constitucion, la ley y los
tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.

Los principios que la ley establece y que deben observar las Casas de Estudio son
el de autonomia, esto es, que el sistema reconoce y garantiza la autonomia de las
instituciones de educacion superior, entendida ésta como la potestad para determinar
y conducir sus fines y proyectos institucionales en la dimension académica,
econémica y administrativa, dentro del marco establecido por la Constitucion y la
ley. Asimismo, las instituciones de educacion superior deben ser independientes
de limitaciones a la libertad académica y de catedra, en el marco de cada proyecto
educativo, orientando su ejercicio al cumplimiento de los fines y demas principios
de la educacion superior, buscando la consecucién del bien comiin y el desarrollo
del pais y sus regiones.

Por su parte, el articulo 11 de la referida ley 21.091, establece un sistema de acceso
a las instituciones de educacion superior, el cual, debe ser transparente y objetivo
y debe considerar, entre otros, la diversidad de talentos, capacidades o trayectoria
previa del estudiante. Ahora bien, establece la ley que la determinacion de los
requisitos y criterios de admision de cada carrera y programa de estudios para la
seleccion de los postulantes siempre serd efectuada por la institucion de educacion
superior respectiva, de conformidad a la normativa vigente.

De esa forma, observamos que la ley permite que las instituciones de educacion
superior pueden desarrollar instrumentos especificos complementarios para la
admision de sus estudiantes, los cuales, en todo caso, deben respetar los principios
que rigen el sistema de acceso y no puede impedir la ejecucion de instrumentos
de admision de aplicacion general. Los principios que debe observar son los de no
discriminacion arbitraria, transparencia, objetividad y accesibilidad universal.

Ahora bien, podemos observar que estos instrumentos particulares que tienen las
casas de estudios, son permitidos por el legislador expresamente por lo que su
utilizacion y aplicacion se ajusta a derecho.

No obstante lo anterior y, teniendo presente que esta clase de instrumentos nacen
de la mencionada autonomia universitaria, quisiera hacer una breve reflexion sobre
el concepto a la luz de la jurisprudencia.

La jurisprudencia del Tribunal Constitucional ha cumplido una funcion importante en
la determinacion del contenido de la autonomfa universitaria. La linea jurisprudencial
actualmente vigente en la materia estd marcada por el contenido de la Sentencia
del Tribunal Constitucional, 2.731 de 2014. Dicha sentencia, identifica los elementos
nodales de la configuracion actual de la autonomia universitaria.
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Para los efectos de lo que aqui importa, es necesario destacar sus principales
argumentos:

el TC reconoce que la autonomia universitaria no se encuentra reconocida
expresamente por la Constituciéon, aunque se desprende de ella (c. 27);

- tanto la libertad de ensefianza como la autonomia universitaria estan destinadas
a garantizar el ejercicio del derecho constitucional a la educacion; por esta razon,
el ambito eventualmente objeto de proteccion es solo el “adecuado” para la
consecucion de sus fines, especialmente vinculados a la educacion, razén por la
cual se trata de una autonomia limitada. En definitiva, la libertad de ensefianza
no seria un fin en si misma, sino que esta concebida para garantizar el derecho
a la educacion, razén por la cual si la autonomia se hace incompatible con el
derecho a la educacién, cede frente a éste (c. 14);

- es el Legislador el 6rgano constitucionalmente competente para determinar
la forma en que una universidad debe cumplir con el ordenamiento vigente,
senalando cuales son las condiciones y deberes que debe cumplir; en el ejercicio
de dicha funcion, el Legislador reconoce como limite el contenido esencial de la
autonomia universitaria que, en conformidad con lo establecido en el art. 104 de
la Ley General de Educacion, radica en la autonomia académica de la universidad.
Asi, el ambito de intervencion que le cabe al Legislador en la regulacion de la
autonomia financiera y administrativa, siendo todavia limitado, es algo mayor
(c. 30);

- reconoce que la autonomia universitaria puede ejercerse en virtud de lo que la
ley disponga e, incluso, en ausencia de regulacion legal; pero nunca contra la ley.
A juicio del Tribunal Constitucional, es evidente que la autonomia universitaria
tiene limites y que estos se encuentra configurados por el Legislador, lo que
explica que el ordenamiento juridico contemple la revocacion del reconocimiento
legal y, de pleno derecho, la pérdida de su autonomia (c. 31).

Desde tal punto de vista, esta autonomia no puede erigirse como una puerta que
permita la entrada de irregularidades y arbitrariedades por parte de las universidades,
de modo que, si bien, como hemos visto, pueden valerse de estos procesos de
habilitacion para el ingreso de estudiantes a programas de especializacion, siempre
que respeten los principios mencionados en este informe y no cometan violacion de
los derechos fundamentales en los procesos de entrevistas, como se venia haciendo
hace tiempo.

Ahora bien, debe tenerse claro que no es dbice a la aplicacion de estos instrumentos de
seleccion, el concurso al que convoca el ministerio de salud mediante su subsecretaria
de redes asistenciales o los servicios de salud, pues, la oposicion de antecedentes
tiene una finalidad distinta, en donde, en general, lo que se mide principalmente es
el desempefio previo en la administracion del Estado. Lo que se puede repetir es la
carpeta académica del postulante, pero, ello no implica una ilegalidad.
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12. Andlisis de las modificaciones establecidas por decreto 6, de 22 de agosto del
afio 2018, del ministerio de salud (para comisionados de estudios)

Con fecha 22 de agosto del ano 2018, se publicaron en el Diario Oficial, los Decretos
N° 6 y N° 7° del Ministerio de Salud. Ambos cuerpos normativos vienen a consagrar
una serie de reformas y modificaciones que intentan establecer un equilibrio entre
las potestades conferidas a los distintos Servicios de Salud, y los derechos de los
becarios y comisionados de estudios.

El presente capitulo intentara reproducir y explicar las modificaciones mas
importantes contenidas en el Decreto N° 6 del 22 de agosto del afno 2018, el cual
viene en modificar el Decreto N° 91, que aprueba el Reglamento sobre Acceso y
Condiciones de Permanencia en Programas de Especializacion a que se refiere la ley
19.664. En otras palabras, se intentara explicar las modificaciones que por el Decreto
N° 6 experimento el Reglamento N° 91, con aplicacion y vigencia para los Médicos en
Etapa de Destinacion y Formacion (EDF) de la ley N° 19.664, que acceden Programas
de Perfeccionamiento a través de una comision de servicios o de estudios.

1. DEFINICIONES: Para efectos de comprension e interpretacion adecuada del Decreto
N° 91, se incorporan en el articulo 1° un nuevo inciso tercero, el cual contempla
definiciones de suma relevancia que seran de utilidad para la comprension del
cuerpo normativo. Asi las cosas, se otorga una definicion legal a los conceptos de:

- Afio Académico: Periodo de tiempo habilitado en que los centros formadores
desarrollan las actividades académicas y docentes asistenciales en un programa
de formacion, que no necesariamente coincide con el afio calendario.

- Campo Clinico: Establecimiento de salud en el cual se desarrolla parte de un
programa de formacion para la obtenciéon de una especialidad.

- Centro Formador: Universidad que imparte programas de postgrado conducentes
a la obtencion de una especialidad.

- DFL 1, de 2001: Decreto con fuerza de ley N° 1, de 2001, del Ministerio de Salud,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 15.076.

- Sistema Nacional de Servicios de Salud: Organismos dependientes del Ministerio
de Salud, senalados en el articulo 16 del decreto con fuerza de ley N° 1, de 2005,
del Ministerio de Salud, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
del decreto ley N° 2.763 de 1979 y de las leyes N° 18.933 y N° 18.469.

2. OBLIGACION DE INFORMAR: Se establece una nueva obligacion para el Director del campo
clinico en el cual el profesional funcionario esté desarrollando el programa de especializacion,
consistente en el deber de informar a la Subsecretaria de Redes Asistenciales, a la Direccion del
Servicio de Salud correspondiente y al centro formador respectivo, de los casos en los cuales
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el profesional funcionario en periodo de formacion, no esté dando debido cumplimiento a las
normas internas del respectivo campo clinico, para la adopcion de las medidas pertinentes
por parte de la autoridad. Esto pone de relieve la importancia del cumplimiento de las
normas internas del campo clinico, pues de lo contrario, el incumplimiento de estas, o
el incumplimiento de las normas docentes asistenciales o administrativas por parte del
profesional funcionario, pueden dar pie a que la Direccion del Servicio de Salud respectivo,
ponga término a la comision de estudios mediante resolucién fundada.

3. CONTROL HORARIO: Tal como se ha podido advertir, las modificaciones del Decreto N° 6
ponen énfasis en el cumplimiento de obligaciones docente asistenciales y de obligaciones
administrativas. Dentro de estas dltimas se incorpora con la modificacion legal del
22 de agosto de 2018, como parte integrante de dichas obligaciones administrativas, el
cumplimiento estricto el nuevo inciso segundo del articulo 13 del Decreto N° 91 establece
que: “ Se entendera como parte de las obligaciones administrativas de los profesionales
funcionarios, cumplir con un sistema de control horario que permita registrar y controlar
su asistencia a las actividades definidas en el programa, tanto en el centro formador como
en los campos clinicos donde le corresponda desempenarse”. De esta manera, el eventual
incumplimiento de la obligacion administrativa del control horario se eleva a la categoria de
obligacion administrativa dentro del proceso de formacion académica, y su incumplimiento
podria llevar al término de la comision de estudios, en conformidad a lo prescrito en el inciso
primero del articulo 13° del Decreto N° 91.

4. CAUSALES DE TERMINO ANTICIPADO DEL PROGRAMA FORMADOR. SANCION ESPECIFICA:
Donde se innova de manera favorable para los profesionales funcionarios en Etapa
de Formacion, es en el reconocimiento de las denominadas causales de término
anticipado del programa de formacion académica. Estas causales son las siguientes

a. Renuncia del profesional funcionario al programa de formacion,
b. Falta de aptitudes requeridas continuar con el programa de formacion,
c. Eliminacion por rendimiento académico

La innovacion de que introduce la reforma legal del Decreto 6 al Decreto 91 en esta
materia dice relacion, ademas de consagrar estas causales como causales legales de
término anticipado de beca, con el establecimiento de una sancion (nica y especifica
y de derecho estricto aplicable a estos tres casos de término anticipado, cual es la
obligacion de reembolso. En este orden de ideas, el inciso primero del articulo 14°
del Decreto 91 sefiala expresamente: “Ademds de la causal prevista en el articulo
anterior, el programa de formaciéon podrd terminar anticipadamente por renuncia
del profesional funcionario, por falta de aptitudes requeridas para continuar con
el mismo, o por eliminacion a causa de rendimiento académico. En estos casos el
profesional funcionario deberd reembolsar los gastos por concepto de matriculas y
aranceles que haya efectuado el Servicio de Salud por el tiempo de permanencia en
el respectivo programa”.
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Esta norma zanja a favor del profesional funcionario, una situacion que muchas
veces era utilizada judicialmente por los distintos Servicios de Salud, cual es el
cobro de la garantia por incumplimiento del programa de formacién académica. En
efecto, antes de la modificacion del 22 de agosto del afio 2018, muchos Servicios
de Salud, al existir una reprobacion académica del profesional funcionario (término
anticipado), y de esta forma, al verse el mismo en la imposibilidad de terminar
el programa y de iniciar, consecuencialmente, el periodo Asistencial Obligatorio,
demandaban judicialmente al profesional funcionario, solicitando al tribunal la
aplicacion de dos sanciones exorbitantes, a saber, la ejecucion total de la clausula
de garantia contemplada en los convenios de formacion académica y, por otra
parte, la inhabilitacion del funcionario para ejercer en el sistema publico de salud
por 6 anos, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 24 del Decreto N° 507,
Reglamento General de Becarios, el cual establece la sancion administrativa de
inhabilitacion del becario a ser contratado en cualquier cargo de la Administracion
del Estado, hasta por un lapso de seis afos; sin perjuicio de hacérsele efectiva por
la autoridad correspondiente la garantia, en el caso de incumplimiento del Periodo
Asistencial Obligatorio. Se aplicaba el razonamiento por parte de la autoridad de que
el profesional funcionario, al renunciar o ser reprobado académicamente, no podria
llevar a cabo la devolucion o periodo asistencial obligatorio, y de esta forma se
buscaba la aplicacion de la garantia y la inhabilitacion por 6 anos para desempeniarse
laboralmente al interior del sistema publico de salud.

Con la modificacion del articulo 14 del Decreto N° 91, se establece expresamente
que todos los casos de término anticipado de programas de formacion académica
(renuncia, falta de aptitudes o eliminacion) tiene una (nica, exclusiva y excluyente
sancion administrativa, cual es el reembolso o devolucion del dinero efectivamente
gastado o financiado por parte del Servicio de Salud respectivo, esto es: arancel
y matricula por el tiempo de permanencia en el respectivo programa por parte
del profesional funcionario. No procede entonces, la aplicacion de garantia ni de
inhabilitacién alguna en contra del comisionado.

Finalmente, en materia de renuncia, contempla el inciso final del articulo 14° el
derecho a solicitar a la autoridad administrativa, la posibilidad de eximirse del pago
o reembolso. jCuando? Sélo respecto de renuncias al programa de especializacion
fundadas en situaciones de salud que afecten al profesional funcionario o a alguno
de sus familiares que dependan de él, y que sean incompatibles con las actividades
de formacion académica. jAnte quien se presenta esta solicitud? Esta solicitud de
eximicion del pago o reembolso se presenta solo ante la Subsecretaria de Redes
Asistenciales, quien fallara y determinara, caso a caso, la pertinencia y procedencia
del beneficio de eximir al profesional funcionario de la obligacién de reembolso.

5. PROCEDIMIENTO DE RENUNCIA. NUEVA POSTULACION A PROGRAMAS: Junto con
establecer el detalle de las causales de término anticipado al programa de formacién
académica, quiso el legislador del Decreto N° 6 detenerse en regular la renuncia a los
programas de formacion académica, como también sus consecuencias.
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En primer término, en relacion con el procedimiento administrativo de renuncia,
se establece expresamente por el reglamento, que el 6rgano competente para la
recepcion de las solicitudes de renuncia de cada profesional sera la Subsecretaria de
Redes Asistenciales o la Direccion del Servicio de Salud, segin corresponda.

En segundo término, un elemento de suyo favorable para cada profesional funcionario
es la consecuencia aparejada con la renuncia, cual es el hecho de que el profesional
funcionario que renuncie a su programa de especializacion podra volver a postular a
un nuevo programa de especializacion financiado por el Ministerio de Salud, siempre
que haya presentado su renuncia antes del tercer semestre. También podra volver a
postular el funcionario declarado sin las aptitudes suficientes para continuar con el
programa. Esta posibilidad de volver a postular a un nuevo programa de formacion
académica marca una diferencia notable, respecto de aquellos profesionales
eliminados por razones académicas de los distintos programas de formacion, o de
quienes hayan incumplido las obligaciones administrativas o docentes asistenciales,
quienes por expreso mandato legal, no podran volver a postular a un programa de
especializacion que ofrezca el Servicio o el Ministerio de Salud.

6. PERIODO ASISTENCIAL OBLIGATORIO DE EXCEPCION: Finalmente, la Gltima norma a
destacar dentro de las modificaciones introducidas por el Decreto N° 6 del afio 2018,
fue el establecimiento de dos beneficios relacionados con el ejercicio del Periodo
Asistencial Obligatorio:

A. El establecimiento de un Periodo Asistencial Obligatorio Excepcional Reducido:
Se considerd por parte del legislador beneficiar e incentivar al profesional
funcionario que ejecute, al término de su periodo de formacion, un periodo
asistencial obligatorio reducido o excepcional a la regla general en cuanto a la
extension, para aquellos casos donde la devolucion vaya a ser materializada
en zonas geograficas niveles de atenciéon donde exista una especial necesidad
de especialistas. En efecto, prescribe el inciso segundo del articulo 18° del
Decreto N° 91: “Excepcionalmente, para zonas geogrdficas o niveles de atencion
donde exista una especial necesidad de especialistas, la Subsecretaria de Redes
Asistenciales, en el mismo acto que aprueba las bases de seleccion del concurso
para el otorgamiento de las becas, podrd definir un periodo de devolucion
asistencial menor al citado en el inciso anterior, Asimismo, podrd definir un
periodo menor para especialidades que sean declaradas en falencia. Con todo,
tales periodos en ninglin caso podrdn ser inferiores al tiempo de formacion”.

B. El derecho a solicitar de solicitar rebaja de la jornada de devolucion a 22 horas
semanales: Esta segunda alternativa, corresponde a un derecho creado por la
modificacion legal introducida por el Decreto N° 6 del afio 2018, que a su vez
permite al profesional funcionario no someterse a la clasica jornada semanales
de devolucion de 44 horas semanales, pudiendo a partir del afio 2018, solicitar
la devolucién en una jornada parcial de 22 horas semanales, con el consecuente
aumento del periodo (afos) de devolucion. En este sentido, el inciso cuarto del
articulo 18° del Decreto N° 91 establece que: “Excepcionalmente, el compromiso
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de desemperio podrd cumplirse en jornadas de hasta 22 horas semanales,
cuando el interesado asuma otro cargo ptblico. También podrd cumplirse en
jornadas de 22 horas semanales, cuando la Direccion del Servicio lo determine, a
solicitud del profesional, considerando las necesidades de la red, extendiendo el
periodo asistencial por el tiempo proporcional restante”. De esta forma, como
se advierte de la lectura de la norma en comento, se permite la solicitud de
rebaja del funcionario al Servicio de Salud respectivo, lo cual permite mayor
flexibilidad al profesional funcionario y a la propia Administracion del Estado,
respecto del ejercicio y ejecucion del periodo de devolucion.

13. Programas de formacion en el contexto de la pandemia que nos afecta:

13.1. Instrucciones y orientaciones para profesionales en programas de
formacion de especialistas

13.1.1. Asignacion de tareas ajenas a los respectivos programas

13.1.2. Algunas consideraciones iniciales

La Subsecretaria de Redes Asistenciales, ante la contingencia en que nos encontramos,
ha emitido una serie de instrucciones relativas a las comisiones de estudios, becas,
misiones de estudios y periodo asistencial obligatorio que se han visto alterados
por la suspension de los procesos formativos por parte de las distintas Facultades y
Escuelas de Medicina del pafs.

Las orientaciones que seran dadas, deben ser siempre leidas teniendo en
consideracion la situacion excepcional y de emergencia en la que nos encontramos,
no obstante lo cual, no debe perderse de vista que la ley sigue rigiendo mientras no
se disponga lo contrario.

13.1.3. Respecto de todos los profesionales que se encuentran cursando sus
especializaciones, quedan a disposicion del director del campo clinico vy,
autoriza a los directores de los servicios de salud para disponer su retorno a
los servicios de los cuales dependen.

Esta situacion resulta factible, en atencion a que la Reglamentacién respectiva
establece que, los profesionales funcionarios que cumplan un programa de
especializacion en los establecimientos asistenciales dependientes de los Servicios
de Salud, cualquiera sea la institucion responsable de dichos programas, estaran
obligados a acatar las normas y disposiciones que regulan el funcionamiento de
tales establecimientos.

Ahora bien, respecto a los médicos que ingresaron a la EDF en virtud del articulo
8° de la ley 19.664 y aquellos que se encuentran en misiones de estudios, también
resulta posible el disponer su retorno a los respectivos servicios. jPor qué? Porque
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recordemos que la comision de estudios y la mision de estudio, son especies de
comisiones de servicios, las cuales, han de ser entendidas como el ejercicio de
ciertas tareas ajenas al empleo que se ocupa, aunque propias del organismo en que
se desempefia, consistentes en la capacitacion y perfeccionamiento del personal en
razon de las necesidades de los respectivos servicios o municipios.

En estos casos concretos, la comision de servicios tiene por objeto que los médicos
ejecuten un conjunto de actividades curriculares destinadas a la formacion de
especialistas en las distintas dreas del conocimiento de las profesiones indicadas
por la ley. En otras palabras, los profesionales dejan el lugar y sus actividades
habituales (la atencién de los usuarios de los servicios publicos de salud), con el fin
de estudiar en pos a las necesidades del servicio.

Visto lo anterior, es sabido que las distintas Casas de Estudios del pais, han suspendido
sus actividades académicas, razon por la cual, la finalidad de las comisiones ya
mencionadas, se torna imposible de ejecutar, razon por la cual, las mismas carecen
de objeto y, la autoridad esta plenamente facultada para suspenderlas y, el efecto
consecuencial de ello, es que el profesional debe retornar a sus funciones originales.

Por otro lado, no se debe perder de vista que las jefaturas de los servicios gozan de
plenas facultades para disponer, establecer las condiciones, finalizar o suspender las
comisiones de servicios y requerir a sus funcionarios el ejecutar funciones para los
que se encuentran contratados.

En ese entendido, el Estatuto Administrativo sefiala es obligacion de un funcionario
plblico obedecer las 6rdenes emanadas de un superior jerdrquico y si aquel estima
que es ilegal un mandato impartido por este, debe representarlo por escrito y si el
superior reitera la orden en igual forma, el funcionario deberd cumplirla, quedando
exento de toda responsabilidad, la cual recaerd por entero en el superior que la
hubiere insistido. Copias de las comunicaciones que representen la orden como de
la que la reitera, deberan ser enviadas a la jefatura superior respectiva dentro del
plazo de cinco dias contado desde la fecha de esta dltima comunicacion.

De esa manera, el funcionario no tiene la posibilidad legal de no ejecutar las
ordenes de su jefatura, sino que, solamente advertir alguna ilegalidad para evitar
su responsabilidad.

Por su parte, respecto de los profesionales becarios, quisiera hacer algunos alcances,
por cuanto, en el Memorandum en comento, sefiala igualmente, respecto de ellos
que el Director del Servicio respectivo puede ordenar su retorno al servicio.

Sobre el particular, recordemos que la beca no constituye cargo o empleo y no le
son aplicables los preceptos de la ley 15.076 ni el Estatuto Administrativo. En ese
sentido, los becarios no tienen un cargo pablico al cual adosarse al momento de
tener que ir a ejecutar sus labores al Servicio de Salud de origen y, en ese sentido,
existe poca claridad en el instructivo de la Subsecretaria de Redes Asistenciales
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analizado, respecto a como se procedera, por lo que la logica juridica aconseja
que, en esos casos, deberdn contratarse a estos médicos en conformidad con lo
dispuesto en el articulo 9° de la ley 19.664, esto es, contratacion directa en los
servicios, por las necesidades de éstos, disponiéndose a su vez, la interrupcion de
la beca por fuerza mayor.

Por ende, el término “retorno” no es preciso en este caso.

13.1.4. Prorroga de la etapa de destinacion y formacion que excedera a
nueve afos de duracion y de los programas de formacion que se encuentren
pendientes.

Atendido el hecho que, se prolongaran los procesos de formacion mucho mas alla de
lo que estaba previsto, debe tenerse presente que, el Director del Servicio de Salud,
tiene la facultad de prorrogar la etapas de destinacion y formacién hasta once afios
(originalmente debe durar nueve), precisamente para que los profesionales puedan
completar sus estudios.

13.2. Casos De Médicos Que Deben Empezar Su Periodo Asistencial Obligatorio

El Memorandum en analisis, establece que en tales casos, los profesionales deberan
presentarse a cumplir su periodo asistencial obligatorio para el dia 1° de abril del
ano respectivo, en los respectivos Servicio de Salud y dar natural cumplimiento
al PAO, teniendo en consideracion que, una vez que se retomen las actividades
académicas, debera retornar a las mismas.

Debemos tener presente que, en estos casos, quienes se encuentran obligados a
hacer PAO son los becarios y los médicos en mision de estudios. Respecto de los
primeros, al momento de tener que volver a cumplir sus funciones académicas,
debera ponerse término a la contrata transitoria, pues, recordemos que respecto a
las becas, rigen las normas sobre incompatibilidad horaria y no puede el profesional
tener un cargo superpuesto a la jornada de 44 horas en que debe hacer la beca.
Los médicos en misiones de estudio, seran nuevamente comisionados de servicio,
manteniendo el cargo.

13.3. Médicos que iniciaran su etapa de destinacion y formacion de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 8° de la ley 19.664

El Documento de la Subsecretaria sefiala que, no se difiere el inicio de sus funciones.
Ello es factible, de acuerdo a la legislacion vigente.
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13.4. Asignacion por cambio de residencia y pago de pasajes y fletes

Si bien, no lo trata el memorandum de la Subsecretaria, creemos pertinente,
detenernos en este punto, haciendo ciertas distinciones:

1) Profesionales EDF que deben retornar a su cargo de origen por disposicion de la
autoridad:

“Los profesionales funcionarios de planta y a contrata que sean destinados a un
lugar diferente de su residencia habitual, tendran derecho a los beneficios que
contempla el articulo 93°, letra d), de la ley N° 18.834, a menos que hayan solicitado
su traslado.” Luego, se debe tener presente que, “Las posteriores destinaciones en
esta etapa, que impliquen un cambio de residencia, s6lo daran lugar al pago de los
beneficios de pasajes y flete, en la forma establecida en el precepto citado en el
inciso anterior.

Por tal razon, en estos casos, como se trata de cambio de residencia que se ordena
dentro de la misma EDF, s6lo da derecho al pago de pasajes y flete que deba
desembolsar el profesional funcionario. No procede una nueva asignacion por
cambio de residencia.

2) Becarios:

Como se dispone su nueva contratacion para que pueda asumir funciones en el
Servicio de Salud respectivo, debe tenerse en consideracion que la Gnica forma en
que pudieran asumir un cargo, es a través de la contratacion en virtud del articulo
9 de la ley 19.664, en etapa de destinacion y formacion, por lo que si tiene derecho
a la asignacion por cambio de residencia y a pago de fletes y pasajes. Se hace
presente que, esta asignacion se da por una vez y, cuando deba retomar su beca,
no corresponde el pago de la asignacion, porque no esta iniciando la misma. Sélo
fletes y pasaje.

13.6. Algunas Preguntas Y Respuestas Frecuentes
Becarios

1. Becarios: jpuede suspenderse, a solicitud del becario, un programa de formacion
de especialistas (de los financiados por el ministerio o los servicios de salud?

El articulo 6° del Reglamento de Becarios establece “Las becas estaran divididas en
periodos anuales, renovables cuando su duracion sea superior a un afo. La duracion
total no podra exceder de tres afios, salvo los casos previstos en el articulo primero de
la ley N° 20.816. Este periodo se desarrollara en forma continuada o por acumulacion
de periodos discontinuos, pudiendo interrumpirse solamente, por resolucion de la
Subsecretaria de Redes Asistenciales o de la Direccion del Servicio de Salud, segiin
corresponda, previa solicitud fundamentada del becario y la autorizacion formal del
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Centro Formador, caso en el que el becario dejara de percibir el estipendio asociado
a la formacion durante el tiempo de interrupcion, sin perjuicio de mantenerse la
inhabilidad sefialada en el articulo 11.”

En definitiva, lo que quiere decir que es posible suspender las becas, siguiendo
un procedimiento, consistente en que el becario debe hacer la solicitud formal
y por escrito, aunque la norma no explica el procedimiento, se debe la carta al
centro formador, en este caso, a la Direccion de Postgrado para que coordine con el
Servicio de Salud respectivo la suspension. Luego de ello, debe ser el Servicio y la
Universidad quienes deben emitir la autorizacion.

lll

2. becarios: jPuede la autoridad del servicio de salud, disponer el “retorno de un

becario al servicio de salud con el que ha celebrado el convenio?

En conformidad al Ordinario C/32 N°714/2020 de la Subsecretaria de Redes
Asistenciales, se podria eventualmente requerir el retorno a los Servicios de Salud
de los cuales dependen, a todos los profesionales que cursan un programa de
formacion. Sin embargo, creo que el acto administrativo en comento no es del todo
preciso en relacion a los becarios, por lo que va a explicarse:

Bien es sabido que los becarios (profesionales que optan por un cupo de formacion
como recién egresados, o tras haber cursado tres afios como EDF pero contratado
directamente por un Director de Servicio conforme al articulo 9¢ de la ley 19.664,
funcionarios de APS municipal que renuncian a su cargo en la entidad edilicia
o corporaciéon municipal para incorporarse a la beca), no tienen la calidad de
profesionales funcionarios, por cuanto el articulo 1 del Reglamento de Becarios
establece precisamente que la beca en estos casos no constituye cargo o empleo,
indicando la misma preceptiva que no se encuentran sujetos a lo dispuesto en la ley
15.076 (ni la 19.664) ni al Estatuto Administrativo.

A la luz de lo senalado anteriormente, cabe preguntarse desde el punto de vista
juridico ;Son dependientes del Servicio para que pida su retorno? En primer lugar,
no puede hablarse de un retorno, desde que estos profesionales no tienen un cargo
al cual “retornar”, ni tampoco existe disposicion legal que establezca que estan
sujetos a obedecer una comision, destinacion o encomendacion de funciones.

Lo (nico que se establece en el Reglamento de Becarios a cuyas normas son las
Gnicas a las que se encuentran sujetos es que los profesionales que cumplan un
programa de especializacion en los establecimientos asistenciales dependientes del
Sistema Nacional de Servicios de Salud, cualquiera sea la institucion responsable del
desarrollo de dicho programa, estaran obligados a acatar las normas y disposiciones
que regulan el funcionamiento de tales establecimientos.

Por su parte, el becario dependerd administrativamente del Director del campo
clinico al cual haya sido destinado, y en el ambito docente, al centro formador
respectivo, los que supervisaran el cumplimiento del programa, y para cuyo efecto
designara un tutor o director de beca para cada uno de los becarios.
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De esa forma, la dependencia que se establece es en relacion al establecimiento
que constituye el campo clinico en que se desempenan estos becarios, que dicen
relacion especialmente con normas de probidad y acatar el funcionamiento del
mismo. Sin embargo, merece duda el hecho de que un becario quede a la disposicion
discrecional de estas autoridades, pudiendo incluso ordenarse actividades que no
digan estricta relacion con su programa de formacion. Desde tal punto de vista,
creemos que, para que se pueda disponer de actividades ajenas totalmente al
programa de especializacion por parte de los directores de los establecimientos,
debe concurrir sin duda la voluntad del becario y una contratacion debidamente
retribuida, segln se vera detalladamente en otra pregunta sobre la remuneracién u
honorario por tales actividades.

En cuanto al retorno, también me parece del sumo razonable observar la voluntad
del becario y, asimismo si se dispone que debe desempenarse en el Servicio de
origen, debera realizarse la debida contratacion del profesional, porque ni siquiera
en este momento (antes del PAO) existe un cargo al que adosarse.

3. BECARIOS: Si se ordenan turnos a los becarios, por parte del Director del Campo
Clinico ;Debe retribuirse esa actividad?

Como ha sido explicado, el becario depende administrativamente del director del
campo clinico en el que ejecuta su programa de formacién, y queda sujeto a la
reglamentacion interna del sefalado establecimiento. Sin embargo, ello no puede
implicar que esté a plena disposicion del mismo, es decir, no existe normativa
legal que habilite al director de dicho campo clinico para asignar tareas ajenas
al programa de formacion a los becarios, sin que se disponga formalmente su
contratacion (siempre que sea compatible con el programa si este se encuentra
sin suspension), y deben ser debidamente retribuidas, pues, no resulta ajustado
a derecho que, el Estado se enriquezca indebidamente a raiz del trabajo de los
becarios que ademas de realizar su formacion, deban cubrir las necesidades del
servicio en cargos piblicos cuyas plazas no han sido proveidas.

Se hace presente que, incluso para reemplazos, existen limites en el tiempo de
contratacion de los becarios y, asimismo, ni siquiera puede ser en horas de la beca.

Asimismo, si la Universidad, cualquiera sea ésta, suspende la formacion en virtud
de su autonomia, los estipendios deberian dejar de enterarse a los becarios, pues,
la beca precisamente es el financiamiento proporcionado por una entidad de las
sefialadas en el articulo 43 de la ley N°15.076, destinado a permitir la especializacion
de profesionales, el cual incluye el pago de matricula, arancel, estipendio mensual y
las demas asignaciones y bonificaciones que determinen las leyes. Si el profesional
no se esta formando, no se cumple el esencial presupuesto para recibir estipendio. El
estipendio no puede destinarse al pago de lo que realmente constituye un honorario
0 remuneracion por servicios asistenciales que el profesional deba ejecutar, ajenos
al programa mismo.
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4. Becarios: jpuede un becario ejecutar labores de apoyo, voluntariamente, en algln
otro establecimiento durante la pandemia?

La calidad de becario sera incompatible, mientras dure el periodo de formacion, con
cualquier empleo o cargo de profesional funcionario, en los términos establecidos
en el articulo 13 de la ley NC 15.076.

Por su parte, el articulo 13 antes referido establece que “Cualquiera que sea la jornada
de trabajo que desemperie el profesional funcionario, no quedard inhabilitado para
el libre ejercicio de su profesion fuera de las horas contratadas”.

Asi, las jornadas laborales de los profesionales funcionarios, acorde al citado articulo
12, no pueden exceder las 44 horas semanales en los términos descritos en dicho
precepto, sin perjuicio de las jornadas parciales ahi contempladas.

De la normativa resefiada, se aprecia que el estatuto especial en analisis admite que
los becarios ejerzan libremente su profesion fuera de su jornada de perfeccionamiento.

No obstante, la misma preceptiva previene que el desarrollo de tal actividad por parte
del becario es incompatible con los cargos o empleos de profesionales funcionarios
‘en los términos establecidos en el articulo 13 de la ley N° 15.076’.

Ahora bien, debe destacarse que tal como lo sefala el inciso segundo de dicho
articulo 13, las incompatibilidades (nicamente seran aplicables respecto de los
‘cargos y horarios’ a que alude tal precepto.

Asi entonces, la limitacion para el desarrollo de la actividad profesional fuera de la
jornada adiestramiento de los becarios dice relacién con los cargos o empleados de
profesionales funcionarios.

De este modo, en atencion a que en conformidad con el articulo 3°, letra a), de la ley N°
18.834, un ‘cargo publico’ en la Administracion corresponde a una plaza contemplada
en las plantas o a un empleo a contrata, cabe concluir que la incompatibilidad en
estudio rige respecto de dichos cargos, pero no de las contrataciones a honorarios,
pues estas dltimas no revisten aquel caracter.

En tal sentido, el dictamen N° 46.401, de 2015, expresa que las labores a honorarios no
satisfacen las condiciones para entender que son desarrolladas en cargos o empleos
como profesionales funcionarios, conforme a lo establecido en el articulo 1° de la
citada ley N° 15.076.

Por lo tanto, fuera de su jornada de perfeccionamiento, los becarios pueden
desarrollar labores bajo la modalidad a honorarios en las instituciones senaladas en
el inciso segundo del articulo 1° de la ley N° 15.076.

Con todo, lo manifestado no obsta a la posibilidad de que cuando las necesidades de
los Servicios de Salud asi lo requieran, de que sus directores autorice la contratacion
de becarios para efectuar suplencias en los términos del antedicho articulo 12, pero
no sefiala la preceptiva la asignacion libre de tareas ajenas al programa.
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5. Becarios: “turnos extras” ordenados por la autoridad a los becarios para enfrentar
problema de la pandemia: ;pueden ordenarse? json pagados? jexisten limites para
asignar esos turnos?

Mucho se ha preguntado sobre esta materia. Sobre el particular y a fin de
contextualizar, se hace presente que los Campos Clinicos en los que se forman los
becarios, disponen la realizacion de turnos completamente ajenos al programa de
formacion dispuesto por las respectivas Casas de Estudios, a fin de morigerar las
necesidades del servicio en atencion a la actual pandemia.

A. Como podria disponerse que un becario ejerza turnos ajenos al programa de
formacion.

Sobre el particular, debemos recordar que los becarios ejecutan su especializacion
en cargos de 44 horas semanales, sin perjuicio de los turnos nocturnos y en dias
sabados y festivos que contemplen los programas formativos.

Considerando lo sefialado anteriormente, si bien, la normativa establece que
los becarios dependen administrativamente del establecimiento que constituye
el campo clinico, ello no faculta a la autoridad respectiva a disponer de manera
absolutamente libre de estos profesionales, considerando que éstos no son
funcionarios del establecimiento (no tienen cargo ni de planta ni de contrata en el
Hospital), entendiéndose conforme a la ley y la reglamentacion respectiva, que las
facultades de dicha autoridad debe cefirse estrictamente en lo que dice relacion con
el ejercicio de la beca de especializacion.

De esta forma, si bien, lo que se ajustaria a derecho en estos casos, con el fin
de que la autoridad pueda disponer turnos ajenos al programa de formacion para
los becarios, es que se proceda en forma paralela a su contrataciéon, conforme lo
dispone el mismo Decreto de Alerta Sanitaria por el Brote del Coronavirus, en que se
otorga tanto a la Subsecretaria de Redes Asistenciales como a los Servicios de Salud,
la facultad de contratar personal por el articulo 10 del Coédigo Sanitario, ademas de
los mecanismos de contratacion previstos en la legislacion vigente, por ejemplo,
honorarios.

Por tal razon el instructivo de la Subsecretaria de Redes Asistenciales no previene
esta situacion, y no se ajusta en este punto a lo establecido en la legislacion y
reglamentacion vigentes.

B. Pago de dichos turnos.

Se ha preguntado constantemente de qué forma esos turnos pueden ser pagados, y
si se configuraria la institucion de horas extraordinarias por los mismos.

Desde ya, conviene aclarar que atendido el hecho de que los becarios no son
profesionales funcionarios, no tienen derecho a pago de horas extraordinarias,
porque la reglamentacion especial por la que se rigen, no contemplan el mismo.
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El Decreto de Alerta Sanitaria, solo faculta a la autoridad para el pago de horas
extraordinarias a los funcionarios.

De esta forma, respecto a los turnos ya realizados, deben de todas formas ser pagados,
porque lo contrario implicaria un enriquecimiento ilicito para la Administracion
del Estado, pues, no puede aprovecharse de los servicios prestados por estos
profesionales sin la debida retribuciéon. No puede considerarse el estipendio como
suficiente para el pago de estas labores, pues, como ya adelantamos, este monto
pagado a los becarios esta asociado al ejercicio de las actividades formativas. Ahora
bien, en este punto, debe tenerse cuidado con el hecho de que la beca se encuentre
suspendida por cualquier motivo, que el profesional haya seguido recibiendo el
estipendio y ejecutado turnos, pues, en tal caso, podria operar una compensacion,
por cuanto, durante suspension no tiene derecho a recibir el estipendio en comento.

Para regularizar la situacion, es atendible el hecho de que estos turnos extras
puedan considerarse como ejercicio liberal de la profesion, conforme lo permite
el articulo 13, disponiéndose la contratacion de estos profesionales por estas
horas asistenciales (no programa) y, en lo sucesivo, se sugiere que se hagan las
contrataciones conforme a la ley.

C. Limite en la ejecucion de los turnos

Los turnos extraordinarios que haran los becarios, segiin se regularicen, veran su
limite lo que se pacte en el contrato de prestacién de servicios, contrato de trabajo
que se celebre conforme al articulo 10 del Cédigo Sanitario. Si la beca se encuentra
vigente, no es factible contratarlos en un cargo a contrata, pues la beca de 44 horas
semanales, de acuerdo a su estructura hace inviable esta forma de contratacion.
Incluso si suspendida la beca, se mantiene la incompatibilidad conforme al articulo
6 del Reglamento de Becarios.

D. Las labores asistenciales ajenas al programa de formacion, jpueden descontarse
del periodo asistencial obligatorio?

No. Tratandose aqui de Derecho Plblico, debemos observar las facultades que la ley
otorga estrictamente a la autoridad respectiva y, en caso alguno, se contempla esa
posibilidad en la preceptiva aplicable. La Gnica hipotesis de descuento de tiempo
de PAO que se observa, es para los EDF articulo 9, y por la mitad del tiempo de
desempeio previo al programa de formacion, conforme al articulo 18 del DS 91,
de 2001 del Ministerio de Salud. Ademas, el Periodo Asistencial Obligatorio tiene
como finalidad que los profesionales se desempefien como especialistas en los
Servicios de Salud con los que han celebrado un convenio y, todas estas actividades
actuales no se subsumen bajo tal concepto. (RESPUESTA APLICABLE A LAS MISIONES
DE ESTUDIOS).
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E. Las universidades no estan impartiendo los programas como se tuvo previsto ;hay
algo que pueda hacerse legalmente?

Conviene senalar que, estamos ante un contrato de prestacion de servicios
educacionales, del cual, emanan derechos y obligaciones para ambas partes, de
acuerdo al articulo 1.546 del Cddigo Civil, las obligaciones que emanan del contrato
deben ser ejecutadas por las partes al tenor de los derechos y deberes que consagra
la Constitucion Politica y normativas especiales aplicables a esta relacion contractual
de naturaleza educacional, como lo son aquellas contenidas en el Decreto con Fuerza
de Ley 2 de 2009 del Ministerio de Educacion, que fija el texto refundido, coordinado
y sistematizado de la ley 20.730, que es la Ley General de Educacion, con las normas
no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley 1, de 2005, que regulan los derechos y
deberes de los integrantes de la comunidad educativa.

Asilas cosas, el quid delasuntoradicaen el hecho de que no se estarian otorgando todas
las prestaciones conforme al programa de formacion de la respectiva especialidad,
de manera que, a priori, podria hablarse de una obligacion emanada del contrato de
prestacion de servicios educacionales que corresponde a una obligacion de medios a
través de la cual la entidad universitaria se obliga a poner sus esfuerzos materiales
e inmateriales al servicio de la labor educativa de los estudiantes, obligacion que
debe ser cumplida con el estandar de cuidado y diligencia del ciudadano medio por
aplicacion del articulo 1547 del Codigo Civil y las obligaciones deben ser cumplidas a
la luz de la buena fe, elemento que obliga a la Casa de Estudios como prestador de
servicios educacionales no sélo a lo que expresamente fue pactado en el contrato
celebrado entre las partes, sino ademas, a todas las prestaciones que emanen de la
aplicacién de este principio, es decir, a otorgar todas las condiciones para que los
profesionales puedan tener una formacion del estandar y acorde a las especialidades
que deberan ejercer.

Por su parte, se debe tener claro, que ante todo se esta ante la presencia de un
contrato en que se destaca como objeto una obligacion de hacer, cuya prestacion
consiste en ejecutar o realizar una actividad, sea material o inmaterial, que en si
misma considerada o junto con su resultado si lo hubiere, beneficia exclusivamente
al estudiante y satisface su interés, en tanto representa la utilidad que persigue
concretar con el contrato. Es decir, estamos ante un acuerdo en donde una parte
se compromete a prestar sus servicios educacionales consistentes en la aplicacion
de un programa progresivo de ensefianza de conformidad a las normas técnicas
aprobadas por el MINEDUC, y la otra parte, remunerar de manera completa o parcial,
mediante el pago de un arancel anual o semestral, denominado derecho de matricula
y pagos mensuales, denominados colegiaturas por la prestacion de tales servicios.

Desde este punto de vista, podria estarse ante una situacion de incumplimiento del
contrato de prestacion de servicios educacionales si en la esencia de la relacion, no
se estan entregando los servicios en la forma pactada y de antemano conocida por
las partes.
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Se advierte, que la situacion planteada escapa de la competencia del SERNAC, por lo
que, son aplicables sobre la materia las normas del Cédigo Civil sobre incumplimiento
contractual, en un procedimiento de lato conocimiento.

Por su parte, hay que agregar que, todas estas situaciones de han dado
excepcionalmente por la existencia de la contingencia actual. Por ello, podria
ampararse toda la situacién en la fuerza mayor. (RESPUESTAS APLICABLES A TODOS
LOS CASOS).

13.7. COMISIONES DE ESTUDIO y misiones de estudios (MGZ Y APS MUNICIPAL)

13.7.1. COMISIONES Y MISIONES DE ESTUDIOS: ;jPuede la autoridad del servicio de
salud, disponer el “retorno de un becario al servicio de salud con el que ha celebrado
el convenio?

En este punto, como ya se ha sefialado previamente, el Instructivo de la Subsecretaria
de Redes Asistenciales ha dispuesto que por necesidades del Servicio, puede
determinarse que los profesionales que se encuentren en mision o comision de
estudios (ambas constituyen una especie de comision de servicios), deban retornar
a los Servicios o entidades edilicias en las que originalmente se desemperfian.

Sobre este punto, debe precisarse que la comision de servicios que se dispone para
estos profesionales, tiene como objeto la capacitacion de los mismos, manteniendo
sus vinculos con la entidad que ha dispuesto la mentada comision. De esta forma,
sus desempefios en los campos clinicos estan adscritos a los limites de dicha
comision y no para cualquiera actividad asistencial que se disponga en los mismos,
de modo que, si se suspende el programa de formacion, por cualquier motivo, debe
ponerse término de manera temporal a la comision o mision de estudios, pues,
ésta pierde su objetivo al no disponerse de la entrega de contenidos del programa
de especializacion. En tal caso, en principio, el profesional efectivamente debe
retornar a su cargo de origen, consecuencia natural y obvia proveniente de ponerse
término a la respectiva comision. Sin embargo, lo anterior no podria disponerse si
la Casa de Estudios no suspende el programa. Ahora bien, para el caso de que el
profesional deba permanecer en el Campo Clinico realizando cualquier actividad
ajena al programa de formacion, por ejemplo turnos Covid, deberia disponerse
una nueva comision de servicios con finalidad diversa. No se comparte la idea de
la Subsecretaria—se insiste—de que el profesional queda entregado a la absoluta
discrecionalidad del Director del Campo Clinico, el cual, debe cefiirse solamente a
los términos propios del curso de la especializacion.
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13.7.2. COMISIONES Y MISIONES DE ESTUDIOS: TURNOS EXTRAS.
A. jQuién debe hacerse cargo del pago de los turnos extras en estos casos?

En estos casos, conviene puntualizar que habra de observarse de donde proviene
la orden de realizar turnos ajenos a los programas de formacién. Desde ese punto
de vista, no debemos olvidar que los programas de formaciéon se cursan en 44
horas semanales, sin perjuicio de los turnos que contemple el programa respectivo.
Desde luego, en estos casos, los turnos se pagan como horas extraordinarias, pues,
al mantener estos profesionales la calidad de funcionarios, les asiste ese derecho;
salvo aquellos médicos en misiones de estudios que reciban el pago por una
jornada inferior a 44 horas durante la especializacion. Sin embargo, si las actividades
adicionales son ordenadas por el establecimiento que constituye el campo clinico,
deberan retribuirse por parte de dicho establecimiento, pues, dichas horas no estan
contempladas en la comision de estudios respectiva.

Se hace presente que la Contraloria ha sefialado que, cuando un funcionario que se
encuentra cumpliendo una comision de servicios en una reparticion deba realizar
trabajo extraordinario por decision de la autoridad administrativa de dicho servicio,
procede que le sea otorgado el descanso compensatorio o les sean compensadas las
horas extraordinarias mediante su pago, en la forma sefalada por la ley, beneficios
que deben ser otorgados por el servicio en que el empleado se encuentre cumpliendo
sus funciones.

B. jExiste limite para ordenar trabajos extraordinarios?

En principio no, pues la Ley 18.834 sobre Estatuto Administrativo, que rige
supletoriamente a los profesionales funcionarios de la Ley 15.076y al personal regido
por la Ley 19.664, no contempla limites al maximo de horas extraordinarias que se
pueden ordenar por la autoridad. Sin embargo, el articulo 9° de la Ley n° 19.104
-que reajusta remuneraciones de los trabajadores del sector piblico- establece
que el maximo de horas extraordinarias diurnas cuyo pago podra autorizarse, sera
de 40 horas por funcionario al mes, debiendo agregarse que el exceso de horas
extraordinarias diurnas que se hayan efectuado sobre ese limite, que no pueden
retribuirse con pago de remuneraciones, debera ser compensado con descanso.

De esta forma, el limite referido por el articulo 9° de la ley N° 19.104, es al pago
de las horas extraordinarias diurnas, lo que a contrario sensu, implica que esa
restriccion no alcanza a las horas extraordinarias nocturnas ni a aquellas que se
dispongan en dias sabado, domingo o festivos, como tampoco a las que el servicio
retribuya con descanso.

13.7.3. PERIODO ASISTENCIAL OBLIGATORIO

1. A PROFESIONALES se les ha exigido cambiar su horario de 44 horas SEMANALES a
DOS o TRES TURNOS DE 28 HORAS a la semana. Algunos con descansos de DOS dias


https://go.vlex.com/vid/241639218?fbt=webapp_preview
https://go.vlex.com/vid/241639218?fbt=webapp_preview
https://go.vlex.com/vid/497327730?fbt=webapp_preview
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JHay alguna normativa que norme cuanto descanso corresponde en estos casos?
;Como se regularia el pago de horas extras en colegas que los cambian de 44 horas
a rotativas de 28 horas?

En primer término, conviene sefialar que los médicos en periodo asistencial obligatorio,
como funcionarios piblicos, se encuentran sujetos a lo que el respectivo cargo
implica, es decir, si es de 44 horas semanales, debe respetarse tal limite, de modo
que, debe observarse que el articulo 12 de la ley 15.076 establece que en rigor el cargo
de 44 horas se ejerce de lunes a viernes con ocho horas cada dia y cuatro horas el
dia sabado. Ahora bien, en general, ello no se ejecuta de esa forma, pues, el mismo
precepto establece que los Directores de Servicio tienen la facultad de disponer una
distribucion distinta de la jornada de acuerdo a las necesidades del Servicio.

Asi las cosas, lo que puede hacer realmente la autoridad es redistribuir el cargo de
44 horas semanales, de una manera distinta a la habitual, pero todo aquello que
exceda de dicha cantidad se considera como horas extraordinarias, como asimismo
el trabajo nocturno que se realice.

Sobre el particular, el articulo 43 de la ley 19.664—que rige la materia—establece que,
los Directores de los Servicios de Salud podran ordenar, respecto de los profesionales
funcionarios, la ejecucion de trabajos extraordinarios a continuacion de la jornada
ordinaria y nocturna, y en dias sabados, domingos y festivos, cuando hayan de
realizarse tareas impostergables.

Se entiende por horas extraordinarias a las que exceden la jornada ordinaria de
cargos de 44 horas de un profesional, y por trabajo extraordinario nocturno, el que se
realiza entre las veintiuna horas de un dia y las ocho horas del dia siguiente que no
corresponda al sistema de cargos de 28 horas de los establecimientos hospitalarios.

Las horas extraordinarias se compensaran con descanso complementario, el cual
serd igual al tiempo trabajado, mas un aumento del 25%. Los profesionales que
deban realizar trabajos extraordinarios nocturnos, o en dias sabados, domingos o
festivos, deberan ser compensados con un descanso complementario igual al tiempo
trabajado, mas un aumento del 50%.

Solo en el caso de que no fuere posible, por razones fundadas, otorgar el descanso
complementario a que alude el inciso anterior, se compensara a los profesionales
con un aumento de sus remuneraciones ascendente al 25% o al 50% del valor de
la hora diaria de trabajo, segln fuere el caso. Para los efectos de calcular el valor
de la hora diaria de trabajo ordinario, se sumaran el sueldo base, la asignacion
de antigiiedad y la asignacién de experiencia calificada, cuando corresponda, y se
dividiran por ciento noventa.

El maximo de horas extraordinarias diurnas, cuyo pago podra autorizarse, sera de
cuarenta horas por profesional al mes. Solo podra excederse esta limitacion cuando
se trate de trabajos de caracter imprevisto, motivados por fendmenos naturales
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CAPITULO VI. o calamidades publicas, que hagan imprescindible trabajar mayor namero de
Los programas de horas extraordinarias. De tal circunstancia debera dejarse expresa constancia en la
especializacion médica. resolucion que ordene tales trabajos extraordinarios.

Por Gabriel Nieto Mufioz,
abogado jefe UDELAM,
Pablo Pérez Ojeda,
abogado UDELAM

Mediante uno o varios decretos supremos del Ministerio de Salud, suscritos, ademas,
por el Ministro de Hacienda, podra exceptuarse de la limitacion que establece el
inciso anterior a aquellos Servicios de Salud que, por circunstancias especiales,
necesiten que algunos profesionales funcionarios trabajen un mayor nimero de
horas extraordinarias.
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El término de la beca, implica el compromiso u obligacion por parte del becario
de efectuar una fase asistencial a continuacion del periodo formativo, dejando la
calidad de becario, para adquirir la de funcionario.

Como ya anunciamos, el becario debe cumplir un Periodo Asistencial Obligatorio del
doble de tiempo de duracion de la beca. Generalmente, un programa de formacion
tiene una duracion maxima de tres afos, por lo que, en tal caso, el becario, debera
cumplir un compromiso de seis anos.

Lugar de Cumplimiento del Periodo Asistencial Obligatorio

Debe cumplirse en cualquier establecimiento que determine la Subsecretaria de
Redes Asistenciales o el Director del Servicio de Salud respectivo.

En tal circunstancia, no es vinculante para la administracion del Estado cualquier
clausula que sefale que el profesional debe realizar su fase asistencial en éste o
aquel establecimiento, pues, de acuerdo a las facultades de la autoridad, ésta puede
destinar al funcionario a donde sea necesario.

Por ejemplo, si el profesional funcionario debe devolver su beca en el Servicio de
Salud de Concepcion vy, se pactdé en el convenio de beca que el PAO se realizaria
en el Hospital Regional de Concepcion, el Director puede meses antes del inicio del
mencionado periodo, cambiar la destinacion al Hospital San José de Coronel, sin que
exista derecho adquirido que reclamar.

Aviso del Lugar de Devolucion.

Si, El reglamento establece que debe avisarse el lugar de destinacion del profesional,
a lo menos, con seis meses de anticipacion al inicio del PAO.

Sin embargo, el reglamento dice “a lo menos”, por lo que el mencionado plazo no
es obligatorio para el Director, pues, puede sefialar el lugar de destinacién incluso
en un tiempo menor.

A mayor abundamiento, durante el curso del PAO, el Director fundadamente puede
cambiar nuevamente el lugar de destino de sus funcionarios, quienes deben acatar
de inmediato esa decision, por ser un deber funcionario, sin perjuicio de su derecho
a oponerse a esa determinacion, pero la oposicion no implica que el funcionario no
deba acatar.

(EL PAO debe ser presencial?

Generalmente se ha consultado si parte de la jornada que deben cumplir los médicos
en PAO, puede ejecutarse en horas “semipresenciales”, informando, por ejemplo, de
manera remota examenes.

Sobre el particular, cabe sefialar que el término de la beca, implica el compromiso
por parte del becario de efectuar una fase asistencial, a continuacion del periodo
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formativo, por un tiempo igual al doble de su duracion. Este periodo asistencial
obligatorio debera cumplirse en cualquier establecimiento que determine la
Subsecretaria de Salud o el Director del Servicio de Salud correspondiente, y para
tales efectos, el ex becario serd contratado en jornada completa—esto es, 44 horas
semanales, la que sélo podra reducirse hasta 22 horas semanales en las hipotesis
que permite el reglamento.

Ahora bien, considerando que la preceptiva que regula el periodo asistencial
obligatorio que debe cumplir el ex becario, no contempla disposicion alguna que
permita desempefarlo de manera “semipresencial”, cabe concluir que se esta
impedido de acceder a una solicitud como ésta; salvo los casos contemplados para
otorgar teletrabajo producto de la pandemia actual, conforme al dictamen N°3610,
de 2020, de Contraloria General de la Replblica.

;Cual es la jornada que debe cumplir el funcionario en cumplimiento de su PAO?

La regla general es que, para efecto del cumplimiento del periodo asistencial
obligatorio, el ex becario serd contratado con jornada completa, esto es, 44 horas
semanales.

iSe puede rebajar la jornada en que se ejerce el PAO?
Si. Excepcionalmente, la jornada puede reducirse en dos hipotesis:

1) Cuando el profesional funcionario asuma otro cargo publico compatible y, en
tal caso, puede rebajarse hasta 22 horas semanales. De esta forma, el profesional
podria ejercer cargos:

e 22-22
e 22-28
e 33-11

2) Cuando la Direccion del Servicio lo determine, a solicitud del profesional, en
atencion a las necesidades de la red, extendiendo el periodo asistencia obligatorio
por el tiempo proporcional restante.

;La reduccion de la jornada del PAO, opera para casos en que médicos hayan iniciado
su fase asistencial con anterioridad a la entrada en vigencia de las modificaciones
del Reglamento de Becarios?

Se ha cuestionado constantemente por los Servicios de Salud el hecho de que
esta segunda hipotesis no operaria con efecto retroactivo, es decir, para aquellos
profesionales que iniciaron su fase asistencial obligatoria con anterioridad a
la publicaciéon del Decreto N°7, de 2018, del Ministerio de Salud. De esta forma,
sostienen que las solicitudes de reduccion de jornada que se presentan a contar del
22 de agosto de 2018, fecha de publicacion del citado decreto, deben rechazarse.
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Como cuestion previa, cabe precisar que el Decreto N°507, en su redaccion original
disponia que, para el efecto del cumplimiento del periodo asistencial obligatorio, el
ex becario sera contratado en jornada completa. Esta jornada sélo podia reducirse
hasta 22 horas semanales, cuando el interesado asuma otro cargo publico.

Ahora bien, el decreto N°507, de 2018, del Ministerio de Salud, modifico, entre otros
preceptos del Reglamento de Becarios, la norma antes senalada, que actualmente
dispone: “Para el efecto del cumplimiento del periodo asistencial obligatorio a que se
refieren los articulos anteriores, el ex becario sera contratado con jornada completa.”
“Excepcionalmente, esta jornada podra reducirse hasta 22 horas semanales, cuando
el interesado asuma otro cargo publico. También podra reducirse la jornada, cuando
la Direccion del Servicio de Salud lo determine, a solicitud del profesional, en
atencion a las necesidades de la red, extendiendo el periodo asistencial por el
tiempo proporcional restante.”

La aludida modificacion entr6 a regir desde su publicacion en el Diario Oficial, esto
es, el 22 de agosto del 2018.

Asimismo es dable expresar, que la citada disposicion no distingue para su aplicacion
entre profesionales cuyo PAO no se ha iniciado de aquellos que se encuentran
desarrollandolo, por lo que es forzoso concluir que los profesionales que comenzaron
a dar cumplimiento a ese deber de desempefio antes de la resefiada modificacion,
pueden igualmente requerir la reduccién de su jornada en los términos del nuevo
texto de ese precepto.

;La reduccion de la jornada a 22 horas semanales, de acuerdo al nuevo texto del
articulo 21 del Reglamento de Becarios, es un derecho para el profesional?

No. La reduccion de la jornada procede cuando la direccion del servicio asi lo
determine, a solicitud del profesional, teniendo presente las necesidades de la red,
de manera que fundadamente puede rechazarse la solicitud por parte del Director
del Servicio de Salud respectivo. El derecho consiste en hacer la peticion, pero el
acceder a ello no lo es.

;Puede rebajarse el tiempo de duracion del periodo asistencial obligatorio?

Excepcionalmente si. Los profesionales funcionarios que no han ingresado a través
del proceso de seleccion del articulo 8° de la ley 19.664, que acceden a programas
de formacion en calidad de becarios, tendran la obligacion de desempefiarse por un
tiempo equivalente al doble del periodo de duracion de los programas. Sin embargo,
éstos podran hacer valer para tales efectos el 50% de tiempo de permanencia en
la Etapa de Destinacion y Formacion del respectivo Servicio de Salud, cumplido con
anterioridad al acceso a los programas.

Ahora bien, como se dijo, el ordenamiento juridico establece expresamente el
periodo que se puede hacer valer para rebajar el tiempo del correspondiente PAO,
a saber, el lapso que el servidor beneficiado con el pago de su especializacion ya
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permanecio en la propia entidad que la financio o le concedié el cupo para ello, y en
la cual ha desarrollado sus labores en la apuntada etapa.

De tal modo, la normativa en examen establece que sélo se puede computar
para la finalidad consultada un porcentaje de tiempo en que los interesados se
desempefiaron en la EDF con anterioridad al acceso al pertinente programa de
especializacion en el propio servicio de salud que ha desembolsado los recursos
necesarios para su realizacion o que le ha dado el cupo para acceder a ese beneficio.

iSe puede interrumpir el PAO?

Excepcionalmente si. La regla general es que no debe haber discontinuidad en
el periodo comprendido entre la iniciacion de la beca y el término del periodo
asistencial obligatorio posterior.

La interrupcion de esta continuidad sélo podra ser autorizada por la Subsecretaria de
Redes Asistenciales o por el Director del Servicio de Salud correspondiente, siempre
que interesado acredite razones excepcionales o de fuerza mayor.

En este caso, se debe tener presente que el derecho consiste en pedir la interrupcion,
pero no a que efectivamente se acceda a ello, pues, sera facultad del Director
del Servicio establecer la excepcionalidad de la razon esgrimida o la fuerza mayor
invocada. De esta manera, el caso fortuito o fuerza mayor debe provenir de una
causa enteramente ajena a la voluntad de las partes y ser imprevisible, esto es, que
no se haya podido prever dentro de los calculos ordinarios y corrientes; e irresistible,
es decir, que no se haya podido evitar, ni aun en el evento de oponerse las defensas
idoneas para lograr tal objetivo.

De ello se sigue, que un problema personal previsto, el hecho de querer realizar una
nueva especializacion, no han de ser razones suficientes para interrumpir el PAO,
por ejemplo.

;COmo se garantiza el cumplimiento del PAO y de la BECA?

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones del profesional, debera constituir
previamente una garantia equivalente al total de los gastos que se originen con
motivo de la ejecucion del programa, incluidas las matriculas y aranceles del centro
formador y aquellos derivados del incumplimiento, todo ello incrementado en un
50%.

Para estos efectos, el Director del Servicio de Saludo el Subsecretario de Redes
Asistenciales en su caso, hard una estimacion de los gastos derivados del
incumplimiento los que no podran exceder de un tercio de los gastos ocasionados
con motivo de la ejecucion de los programas.
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De acuerdo al Ministerio de Salud, esta es la formula de calculo de la referida
caucion:

VARIABLES DESCRIPCION
A SUMA DE LOS ESTIPENDIOS SE PERCIBIRAN DURANTE LA BECA (36 MESES)
B SUMA DE LOS ARANCELES QUE SE CANCELARAN DURANTE LA BECA (3 ANOS)
(A+B) COSTO TOTAL DE LA FORMACION

FACTOR x1.33 = COSTOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO, que significa las
actividades asistenciales que dejo de realizar el especialista que nunca

€ . - . ..
volvid, por lo que se debid buscar solucionar de otras formas los servicios
no realizados.
. FACTOR x1.5 = INCREMENTO LEGAL, para los pacientes no tiene precio y es
un dafo irrecuperable para la salud pablica. Dafo Moral.
E TOTAL GARANTIA
FORMULA: E= [(A+B) x C x D] / UF

JEn qué puede consistir la caucion?

La caucion podra consistir en una poéliza de seguro, boleta bancaria o clausula
penal constituida mediante escritura piblica. A juicio exclusivo del jefe superior del
servicio podra aceptar otra garantia suficiente.

;Cuando el profesional es inhabilitado para reingresar a la Administracion del Estado?

Solo el profesional que no cumpla con el periodo asistencial obligatorio, quedara
inhabilitado para postular o ser contratado o designado en cualquier cargo de
la Administracion del Estado, hasta por un lapso de seis afos, sin perjuicio, de
hacérsele efectiva la garantia.

;Puede ser el periodo de inhabilitacion menor a seis afios?

Si. Es facultativo para la autoridad fijar un tiempo menor, por cuanto, la preceptiva
al hablar de “hasta”, permite que pueda ser menor la sancion.
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iEs obligatorio para el profesional ejecutar el PAO cuando termina anticipadamente
el programa de formacion?

No habra obligacion por parte del becario de efectuar una fase asistencial a
continuacion del periodo formativo cuando él o ella no cumpla con su programa de
especializacion o éste termine anticipadamente.

;Cuando se entiende que el programa de formacion termina anticipadamente?

Se entiende que el programa de formaciéon termina anticipadamente, cuando el
profesional:

a. Renuncia;

b. Es eliminado por rendimiento académico;

c. Es eliminado por incumplimiento de las normas del centro formador;

d. Es eliminado por falta de aptitudes requeridas para continuar con el programa.

;A qué se refiere la preceptiva cuando trata de falta de aptitudes requeridas para
continuar el programa?

Se refiere a las cualidades personales del becario, las cuales, son periddicamente
evaluadas por el centro formador para determinar si posee las actitudes necesarias
para obtener el certificado de la especialidad que esta cursando.

;Qué ocurre con el becario que termina anticipadamente su programa de formacion?

Si bien, no queda inhabilitado, en todos los casos, debera reembolsar los gastos
con motivo de la ejecucion del programa de formacion, incluidos estipendios,
matriculas y aranceles que haya efectuado el Ministerio o el Servicio de Salud, segin
corresponda, y aquellos derivados del incumplimiento, todo ello incrementado en un
50%, por el tiempo de permanencia en el respectivo programa.

De acuerdo al Ministerio de Salud, esta es la formula de calculo de la referida caucion:

VARIABLES DESCRIPCION
A SUMA DE LOS ESTIPENDIOS SE PERCIBIRAN DURANTE LA BECA (MESES DE
PERMANENCIA EN EL PROGRAMA)
B SUMA DE LOS ARANCELES QUE SE CANCELARAN DURANTE LA BECA (TIEMPO DE
PERMANENCIA EN EL PROGRAMA)
(A+B) COSTO TOTAL DE LA FORMACION
FACTOR x1.33 = COSTOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO, que significa las
i actividades asistenciales que dejo de realizar el especialista que nunca
volvid, por lo que se debid buscar solucionar de otras formas los servicios no
realizados.
. FACTOR x1.5 = INCREMENTO LEGAL, para los pacientes no tiene precio y es un
dafo irrecuperable para la salud pablica. Dafio Moral.
E TOTAL GARANTIA
FORMULA: E= [(A+B) x C x D]/ UF
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Se hace presente que, respecto a los comisionados de estudios, conforme al articulo
14 del Decreto Supremo N°91, s6lo se encuentran obligados a reembolsar los gastos
de aranceles y matriculas, sin mas recargos, ni tampoco procede en su caso, la
devolucion de las remuneraciones percibidas durante el programa.

JEn todos los casos de término anticipado del programa, se puede volver a postular?
No. Sélo en algunos casos y con los limites que establece el reglamento:

a. En caso de renuncia: puede volver a postular a un nuevo programa de formacion,
siempre y cuando, haya presentado su renuncia antes del inicio del tercer
semestre.

b. Eliminado por falta de aptitudes: puede volver a postular a un nuevo programa
de formacion; salvo aquellos que hayan sido exmatriculados por esta causal con
posterioridad al inicio del segundo semestre.

c. Eliminado por rendimiento académico: NO puede volver a postular a un
programa de especializacion que ofrezca el Servicio o la Subsecretaria de Redes
Asistenciales.

d. Eliminado por incumplimiento de las normas internas del campo formador: NO
puede volver a postular a un programa de especializacion que ofrezca el Servicio
o la Subsecretaria de Redes Asistenciales.

;Existe alglin caso en que el ex becario quede exento de pagar?

Si, solamente en el caso de renuncias al programa de especializacion por situaciones
de salud que afecten al becario o a alguno de sus familiares que dependan de él que
sean incompatibles con las actividades académicas de aquel. En tal circunstancia,
serd la Subsecretaria de Redes Asistenciales quien estara facultada para ponderar
los hechos y podra poner término a la beca sin restitucion de fondos.

;Puede el Becario que renuncie al programa de formacion por razones de salud
propia o de familiares y que se haya aceptado su renuncia sin sanciones, volver
a postular a un programa de formacion financiado por el Ministerio o Servicio de
Salud?

Si. Puede volver a postular a un nuevo programa que ofrezcan las entidades
mencionadas, sin que se estime para tal caso, el tiempo en que presentd la renuncia.

Para el pago de la garantia, j;Pueden pactarse pagos en parcialidades?

No. Tratandose de Fondos Plblicos, no es posible pactar el pago de la garantia en
cuotas.

Suele ocurrir que los Servicios de Salud celebran contratos de transaccion con los
ex becarios o profesionales que han incumplido el PAO, pactando, en especial,
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condiciones de pagos diversas para solventar la deuda que los profesionales tienen
por el incumplimiento.

Sin embargo, la Contraloria General de la Repiblica ha precisado en sus dictamenes,
que es de la esencia del contrato de transaccion que las partes se hagan concesiones
reciprocas, entendiéndose por tales, la renuncia al menos parcialmente a las
pretensiones respectivas y que exista un derecho dudoso, actualmente controvertido
0 susceptible de serlo. La simple renuncia de un derecho que no se disputa no
puede ser objeto de transaccion.

;Puedo cambiarme de Servicio de Salud para la ejecucion del PAQ?

La normativa precisa que los profesionales podran solicitar cumplir su PAO en un
servicio distinto de aquel con el cual se encuentran obligados, para lo cual, se requerira
el acuerdo de los respectivos directores de servicios de salud de origen y de destino,
quienes “podran otorgarlo” sélo en casos calificados mediante resolucién fundada.

Para dicha finalidad, los profesionales funcionarios deberan presentar una solicitud
fundada ante el Director del Servicio de Salud del que dependan para cumplir su PAO
en un servicio distinto de aquel con el cual se encontraren obligados.

;Cuales son las causales por las cuales se puede solicitar el traslado de PAO?

- Razones de salud en la persona del profesional o de familiares directos,
fehacientemente acreditadas, cuyos tratamientos requieran del cambio o se
vean facilitados por el mismo.

- Situaciones personales relevantes, calificadas por el Director, que obliguen al
cambio.

- Cambio en las condiciones de trabajo profesional en el Servicio de Salud por
razones ajenas al interesado, debidamente acreditadas.

- Situaciones de caracter socioeconémico o familiares graves que afecten en forma
directa al profesional o a su familia directa, comprobadas fehacientemente.

;Son las causales que sefiala el articulo 20 del Decreto Supremo N°91, las nicas que
permiten solicitar el Traslado de PAO?

No. Las que enumera la preceptiva son a modo ejemplar. Cualquier causal fundada,
razonable puede dar lugar para que el Director del Servicio las pondere y pueda
acceder a la solicitud.

;Qué pasa si el profesional debe iniciar el PAO y aiin no se resuelve su solicitud de
traslado de PAOQ?

En tal caso, debera presentarse de todas maneras a cumplir su PAO original, pues,
la solicitud de traslado no suspende su respectiva obligacion.
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;Puedo solicitar mi Traslado de PAO mas de una vez?

Si. La normativa no establece niimero limite para solicitar el Traslado de PAO. Es
mas, siempre que existan razones fundadas para ello, el profesional puede hacer su
solicitud, pues, le asiste el derecho de peticion ante la autoridad. Sin embargo, no le
asiste el derecho a que la autoridad acepte su solicitud, pues, la aceptacion depende
plenamente de la discrecion del Director del Servicio respectivo.

;Se requiere un procedimiento disciplinario para declarar inhabil al profesional que
incumpla su periodo asistencial obligatorio?

No se requiere un procedimiento disciplinario, pues, no se trata aqui de alguna
de las sanciones disciplinarias que deba ser dispuesta como consecuencia de un
sumario o investigacion sumaria, sino que es una medida que una ley especial—
como lo es la ley 19.664—contempla como una consecuencia ante el incumplimiento
de una obligacion particular, cual es, dar cumplimiento al PAO.

Sin perjuicio de lo expuesto, dictamenes de la Contraloria sostienen que los Servicios
de Salud deben, antes de imponer la inhabilidad de que se trata, otorgar al interesado
la posibilidad de formular sus descargos.

No obstante ello, el profesional que no se presenta deliberadamente a cumplir su
PAO, no puede desconocer las consecuencias que se siguen de ello.
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Respecto de los funcionarios que prestan sus servicios en la atencién primaria de
salud municipal, se rigen principalmente por la Ley 19.378, que Establece Estatuto
de Atencion Primaria de Salud Municipal. Es este cuerpo legal, se regula el régimen
laboral, condiciones de ingreso, carrera funcionaria, deberes y derechos de los
trabajadores, etc. En caso de existir falta de regulacion especifica, se aplican de
forma supletoria las disposiciones del Estatuto Administrativo para Funcionarios
Municipales contenidos en la Ley 18.883.

A. DE LOS DISTINTOS TIPOS DE ESTABLECIMIENTOS DE ATENCION PRIMARIA DE SALUD

Se contemplan los consultorios generales urbanos y rurales, las postas rurales
y cualquier otra clase de establecimiento de salud, administrados por las
municipalidades o las instituciones privadas sin fines de lucro que los administren
en virtud de convenios celebrados con ellas.

B. LA CARRERA FUNCIONARIA

La carrera funcionaria es el conjunto de disposiciones, y principios que regulan
la promocion, la mantencién y el desarrollo de cada funcionario en su respectiva
categoria, en el caso de los médicos cirujanos se requiere estar en posesion del titulo
profesional de una carrera de a lo menos 8 semestres de duracion, ser ciudadano y
tener una salud compatible con el cargo.

La ley establece que los funcionarios de atencion primaria de salud municipal podran
ser contratados bajo las siguientes modalidades:

1. Contrato a plazo fijo: Son los funcionarios contratados para realizar tareas por
periodos iguales o inferiores a un afo calendario, el nimero de horas contratadas
bajo ésta modalidad no podra ser superior al 20% de la dotacion.

2. Contrato indefinido: Son aquellos funcionarios que ingresan previo concurso
publico de antecedentes, de acuerdo con las normas de éste Estatuto, cuyas
bases seran aprobadas por el Concejo Municipal y sera convocado por el alcalde
respectivo. Estos funcionarios tendran derecho a la estabilidad en sus funciones
y su relacion laboral solamente terminara por alguna de las causales establecidas
en la ley 19.378.

3. Via permuta, si tiene contrato indefinido como titular en otra Municipalidad, y
siempre que ambos municipios lo aprueben.

C. JORNADA, PERMISOS Y FERIADO LEGAL

En cuanto a la jornada ordinaria de trabajo sera de cuarenta y cuatro horas semanales.
Se distribuira de lunes a viernes, en horario diurno y continuo, comprendido entre
las 08 y 20 horas, con tope de 9 horas diarias.

Esta distribucion no sera aplicable a aquellos funcionarios cuya jornada ordinaria y
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normal de trabajo, por la naturaleza de los servicios que prestan, deba cumplirse
fuera de los horarios precitados, sujetandose, a dichos efectos, a la modalidad
de distribucion que hubieren pactado en sus respectivos contratos. No obstante,
podra contratarse personal con una jornada parcial de trabajo, de acuerdo con los
requerimientos de la entidad administradora, en cuyo caso la remuneracion sera
proporcional a la jornada contratada.

El horario de trabajo se adecuard a las necesidades de funcionamiento de los
establecimientos y acciones de atencion primaria de salud. No obstante, cuando por
razones extraordinarias de funcionamiento se requiera el servicio de personal fuera
de los limites horarios, fijados en la jornada ordinaria de trabajo, se podra proceder
al pago de horas extraordinarias. E|l personal contratado con jornada parcial no podra
desempenar estas horas extraordinarias, salvo que, el establecimiento no cuente
con funcionarios con jornadas ordinarias, o no estén en condiciones de trabajar
fuera del horario establecido.

Los funcionarios podran solicitar permisos para ausentarse de sus labores por motivos
particulares hasta por seis dias habiles en el afio, con goce de sus remuneraciones,
los que podran fraccionarse por medios dias y seran concedidos por el Director del
establecimiento, segln las necesidades del servicio.

En relacion con el feriado legal, se requiere que el personal se desempefie al menos
1 aflo de servicios y sera de quince dias habiles (sin considerar los sabados), para
el personal con menos de 15 afios de servicios y de 20 dias habiles, para quienes
tengan 15 afos o mas de servicios, con goce de todas sus remuneraciones; se
podran solicitar el uso del feriado en forma fraccionada, pero una de las fracciones
no podra ser inferior a 10 dias.

El Director podra anticipar o postergar la época del feriado, a condicion de que
éste quede comprendido dentro del afno respectivo (cuando las necesidades del
establecimiento lo requieran), salvo que el funcionario pidiere expresamente, hacer
uso conjunto de su feriado con el que le corresponde al afio siguiente. Sin poder
acumular mas de dos periodos consecutivos.

D. REMUNERACIONES

Respecto de las remuneraciones, ésta se reajusta en la misma oportunidad y
porcentaje en que se reajusten las remuneraciones del sector pablico en diciembre
de cada afo.
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Constituyen la remuneracion:

E. EL TERMINO DE LA RELACION LABORAL

L
S

a.

os funcionarios de una dotacion municipal de salud dejaran de pertenecer a ella
olamente por las siguientes causales:

Renuncia voluntaria: la que debe ser presentada con 30 de dias de anticipacion
a la fecha en que surtira efecto;
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Falta de Probidad, Conducta Inmoral o Incumplimiento Grave de las Obligaciones
Funcionarias, establecidos fehacientemente por medio de un sumario
administrativo;

Vencimiento del Plazo del Contrato;
Obtencion de Jubilacion, Pension o Renta Vitalicia en un régimen previsional;
Fallecimiento;

Calificacion en Lista de Eliminacion o en su caso en lista condicional por dos
periodos consecutivos o tres acumulados;

Salud Irrecuperable o Incompatible con el ejercicio del cargo;

Estar Inhabilitado para el ejercicio de funciones en cargos piblicos o hallarse
condenado por crimen o simple delito, con sentencia ejecutoriada;

Disminucion o Modificacion de la Dotaciéon. En este caso se contempla una
indemnizacion de 1 mes por afio de servicio, con un tope de 11 afios, para
personal con Contrato Indefinido.
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En relacion con el perfeccionamiento profesional de un médico de atencion primaria
de salud municipal, cabe sefialar que los médicos cirujanos que forman parte de
la dotacion de atencion primaria de salud municipal tienen dos modalidades o
formas diversas, para poder optar a una especialidad médica financiada por el
Estado de Chile.

BECA: La primera de ellas es a través de la obtencion de una beca de formacion
profesional, la cual se encuentra regulada en el articulo 43° de la ley 15.076 en los
siguientes términos: “Los Servicios de Saludy las Universidades del Estado o reconocidas
por éste podrdn otorgar becas destinadas al perfeccionamiento de una especialidad
médica, dental, quimico farmacéutica o bioquimica. Los otros empleadores de
los demds Servicios Piblicos podrdn otorgar becas de perfeccionamiento a sus
profesionales funcionarios en la Universidad de Chile o en otra universidad del
Estado o reconocida por éste y en los Servicios de Salud, conservdandoles el goce
de su remuneracion en las condiciones que fije el reglamento”. En este caso, el
funcionario pasa a denominarse becario, y el marco de sus derechos y obligaciones
estara determinado por el Decreto N° 5o7 del afio 1990, denominado Reglamento
General de Becarios, y por el decreto N° 91, del afo 2001, que aprueba el reglamento
sobre acceso y condiciones de permanencia en programas de especializacion a que
se refiere la ley N° 19.664.

MISION DE ESTUDIOS: Esta segunda alternativa, es la modalidad que establece el inciso
segundo del articulo 43° de la ley 19.378, que aprueba que establece el Estatuto de
Atencion Primaria de Salud Municipal, el cual establece que: “ Los profesionales
a que se refieren las letras a) y b) del articulo 5° de esta ley (médicos cirujanos ,
farmacéuticos, quimicos - farmacéuticos, bioquimicos y cirujanos dentistas) podrdn
participar en concursos de misiones de estudio y especializacion, durante todo su
desemperio funcionario . Dicha participacion consiste en comisiones de servicio, con
goce de remuneraciones y con obligacion de retornar a su cargo de origen, por lo
menos por el doble de tiempo que ésta haya durado”. En efecto, esta comision de
estudio, tal como sefiala la norma transcrita, constituye en la practica una comision
de servicio, en cuya virtud el funcionario, para los efectos de dar cumplimiento a
su obligacion de perfeccionamiento o capacitacion, relacionada con los fines del
organismo que las ordenay con las funciones que el servidor o funcionario municipal
debe desarrollar seglin su cargo, se desplaza cumplir funciones laborales formativas,
en una entidad diversa a la que pertenece. En otras palabras, se faculta y autoriza
al funcionario municipal (que conserva su cargo dentro e la dotaciéon municipal) a
concurrir al centro formador (universidad) y al campo clinico respectivo (Hospital)
para el desarrollo de su capacitacion y formacion académica.

Asi las cosas, el funcionario municipal comisionado de servicios o en mision de
estudios, técnicamente, no tiene la calidad de becario, sino de funcionario municipal
en mision de estudios. De esta forma, el hecho y circunstancia de conservar su
caracter y condicion de funcionario municipal, implica que el comisionado mantiene
vigentes los derechos sus obligaciones que prescribe el Estatuto de Atencion
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Primaria de Salud Municipal, contenido en la ley 19.378. En efecto, dentro de los
derechos funcionarios de los cuales sigue gozando el funcionario en cuestion estan:
el derecho a las remuneraciones, los permisos administrativos, el derecho a feriado
legal, el derecho a solicitar licencias médicas.

INTEGRIDAD DE LAS REMUNERACIONES: ASIGNACION ARTICULO 45° LEY 19.378: En su
condicion de funcionario de atencion primaria de salud municipal, el comisionado se
ha senalado, tendra el derecho de mantener el goce integro de remuneraciones. Sin
embargo, es (til aclarar que la integridad del goce de remuneraciones del funcionario
dice relacion con la mantencion de la totalidad de las remuneraciones de caracter
permanente, a saber, sueldo base, asignacion de mérito, de desempefio colectivo,
etc. Sin embargo, suele ser una materia discutida la no mantencion de la asignacion
del articulo 45° de la Ley N° 19.378. En efecto, la asignacion contemplada en la norma
juridica en comento corresponde a una asignacion no permanente, en palabras
de la ley, es una asignacion especial de caracter transitoria, pues sélo tiene una
duracion anual, y que en todo caso, su principal caracteristica es que corresponde
a una asignaciéon de corte discrecional. En efecto, la asignacion prescrita en el
articulo 45 de la ley 19.378, dice relacion con una asignacion de caracter transitoria
y de caracter discrecional, pues depende la voluntad de un 6rgano colegiado, a
saber, el Concejo Municipal respectivo, donde su procedencia depende, entre otros
requisitos, de las necesidades del servicio, siendo ajeno a ese propdsito vincularla al
pago de intereses particulares o a una persona determinada, u erigirse en un mero
capricho de la autoridad. De esta forma, el pago de esta asignacion depende de la
venia del Concejo Municipal, de las necesidades del servicio y de la disponibilidad
presupuestaria anual. Si estos factores no estan presentes, no procede el pago de la
referida asignacion del articulo 45 de la ley 19.378.

El articulo 45 sefiala expresamente que: “Con la aprobacion del Concejo Municipal,
la entidad administradora podrd otorgar a sus funcionarios asignaciones especiales
de cardcter transitorio. Dichas asignaciones podrdn otorgarse a una parte o a la
totalidad de la dotacién de salud y fijarse de acuerdo con el nivel y la categoria
funcionaria del personal de uno o mds establecimientos dependientes. En cualquier
caso, dichas asignaciones deberdn adecuarse a la disponibilidad presupuestaria
anual de la entidad administradora. Estas asignaciones transitorias duraran,
como mdximo, hasta el 31 de diciembre de cada afio”. Como se puede advertir,
el otorgamiento de esta asignacion es facultativo para la autoridad municipal, y
mas aln, se puede otorgar s6lo a una parte de la dotacién de salud, todo lo cual
torna en discrecional de parte del Concejo Municipal respectivo, el otorgamiento o
mantencion de dicha asignacién para los funcionarios en mision de estudios.

PAO EN CASO DE JORNADA PARCIALES DE TRABAJO: Otro asunto con relevancia practica en
relacion con las misiones de estudios de profesionales de atencion primaria de salud
municipal, dice relacion con la jornada de devoluciéon una vez terminado el periodo
de estudios o de formacion académica. El problema concreto, se presenta respecto
de aquellos miembros de la dotacion de profesionales de atencion primaria de salud
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municipal que no tengan contratada una jornada completa de 44 horas semanales,
sino, por ejemplo, la contratacion de una jornada parcial de 22 horas semanales de
trabajo. En este orden de ideas, surge la interrogante de si el funcionario tendra que
iniciar su Periodo Asistencial Obligatorio con devolucién segln el régimen general
de devolucion de los becarios, esto es de 44 horas semanales, o bien en el mismo
régimen de jornada de trabajo bajo la cual estaba contratado con anterioridad al
inicio de la formacion académica.

La interrogante no tiene una solucién legal, pero la Contraloria General de la Repiblica
ha dado la solucién a esta situacion particular. En efecto, en Dictamen N° 19.277,
del 19-07-2019 establece la doctrina de que, en silencio de las bases de postulacion
de la beca de formacion académica que motiva la mision de estudios, y frente a
la inexistencia de norma legal que resuelva dicha interrogante, el funcionario de la
dotacion de atencion municipal de salud que cuete con una jornada parcial de 22
horas semanales, debera iniciar su devolucién del Periodo Asistencial Obligatorio, en
la misma jornada parcia de 22 horas semanales. En efecto, el dictamen en comento
sefala que: “Sobre el particular, cabe destacar que -a diferencia de lo que ocurre en
materia de remuneraciones- de la normativa aplicable no se advierten disposiciones,
legales o reglamentarias, que precisen la jornada que deben desempernar durante
el PAO los profesionales funcionarios de los establecimientos de atencion primaria
de salud municipal que acceden a programas de formacion de especialistas bajo la
figura de la misién de estudios y no de una beca propiamente tal.

En razén de lo anterior, y considerando que no se observa en las bases del certamen
de que se trata que se haya estipulado la obligacion de cumplir el periodo asistencial
obligatorio en una jornada de 44 horas semanales, es menester concluir que los
interesados deberdn desarrollar su PAO con una jornada laboral equivalente a la
que hubieren mantenido durante el desarrollo de sus especializaciones, no siendo
procedente su extension para efectos del cumplimiento de dicha obligacion”.

LUGAR DE DEVOLUCION PERIODO ASISTENCIAL OBLIGATORIO: Finalmente, luego de cursar
exitosamente la mision de estudios en cuestion, cabe la interrogante de determinar
el lugar de ejecucion del denominado Periodo Asistencial Obligatorio. Al respecto,
si bien es cierto el propio inciso segundo del articulo 43 del Estatuto de Atencion
Primaria de Salud Municipal, contenido en de la ley 19.378. indica que le asiste al
comisionado de estudios la obligacion de retornar a su cargo de origen, por lo menos
por el doble del tiempo que éste haya durado, la Contraloria General de la RepUblica
ha sefalado, entre otros, en Dictamen N°28.889 de fecha 21-XI-2018, que el lugar
de cumplimiento del Periodo Asistencial Obligatorio de un profesional funcionario
que accedié a una especializacion mediante comision o mision de estudios a que se
refiere el inciso segundo del articulo 43° de la ley N° 19.378, y que fue financiada por
un Servicio de Salud, debe ser determinado por este (Servicio de Salud), sin perjuicio
de lo que el convenio de especializacion respectivo sefiale. Esto es, si interviene
en el financiamiento de la beca en cuestion el respectivo Servicio de Salud, y salvo
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que la escritura publica que contenga el convenio de formacion académica sefiale
lo contrario, sera el propio Servicio de Salud el que determinara (con acuerdo de
la Municipalidad respectiva) el lugar concreto donde el profesional deba realizar su
periodo de devolucion.

CONCURSO MEDICOS DE ATENCION PRIMARIA DE SALUD CONE-APS: Este es un proceso
de formacion académica destinado a médicos generales que se desempefian en
dotaciones de salud de atencién primaria de salud municipal, contratados bajo la
Ley N° 19.378, o bien por el articulo 9° de la ley 19.664 (contratacion directa sin
concurso), siendo esta ultima la que identifica a los médicos contratados por los
directores de los Servicios de Salud como profesionales en Etapa de Destinacion y
Formacion de la referida ley. Este proceso consta de dos etapas, una primera etapa
de formacién y una segunda Etapa de Periodo Asistencial Obligatorio.

Entre los requisitos de postulacion se incluye el tiempo de desempefio previo,
dependiendo de la especialidad a postular, siendo requisito un lapso no inferior
a un aflo de desempefio, a la fecha de postulacion, en el nivel primario de uno o
mas servicios de salud o establecimientos de salud municipal para los aspirantes a
especialidades de “interés nacional”, excluyendo medicina de urgencia y medicina
familiar; otras especialidades requieren de un periodo minimo de tres afios a la fecha
de postulacion. Todo lo anterior dependera de las bases dictadas en conformidad a
la ley por parte de la Subsecretaria de Redes Asistenciales.

Entre los rubros evaluados al postular, los items de mayor puntuacion son:
antigliedad funcionaria, trabajo comunitario, cursos de perfeccionamiento, trabajos
de investigacion y docencia.

Al igual que en los concursos previos, una vez elaborada la lista de puntajes
definitivos se procede al ofrecimiento de los cupos de especializacion mediante un
[lamado a viva voz, el cual se realiza en las mismas dos instancias. Es necesario
previamente la habilitacion del postulante en el centro formador.

El proceso tiene una duracion maxima de 9 afios en total, correspondiendo a la
sumatoria de los periodos en Etapa de Formacion y de Periodo Asistencial Obligatorio.
Se debe destacar que al momento de la adjudicacion del cupo de concurso es
posible validar hasta el 50 % del tiempo desempenado previamente. Durant la Etapa
de Formacion se mantiene la calidad funcionaria y remuneraciones, conservando la
calidad contractual durante todo el ciclo.
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El ejercicio del trabajo médico en el sector privado de salud es un area donde
resulta esencial tener conocimiento de la normativa que lo rige, a fin de poder
dar cumplimiento efectivo a los derechos y deberes que emanan de ello, evitar la
aplicacion de sanciones, promover la aplicacion de las buenas practicas laborales,
y/o ejercer de manera eficaz y oportuna los derechos que correspondan

Profesionales Cuyo Vinculo Laboral Se Rige Por El Codigo Del Trabajo.

El Articulo 7 del Cddigo del Trabajo define el contrato individual como “..una
convencion por la cual el empleador y el trabajador se obligan reciprocamente, éste
a prestar servicios personales bajo dependencia y subordinacion del primero, y
aquél a pagar por estos servicios una remuneraciéon determinada”.

Es necesario recalcar que el contrato de trabajo es consensual, por lo que para
que exista, solo basta el acuerdo de las partes, respecto de sus elementos, que
se analizaran a continuacion. Sin perjuicio de ello, el empleador debe escriturarlo,
dentro de un plazo de 15 dias contados desde la incorporacion del trabajador.

Como el contrato de trabajo nace del consentimiento de empleador y trabajador, la
escrituracion tiene la finalidad de probar la existencia de la relacion laboral y los
términos en que ella se pactd, buscando certeza para las partes respecto de sus
respectivos derechos y deberes.

En caso de no escriturarse el contrato de trabajo, el empleador podria ser multado
ante fiscalizacion de la Inspeccion del Trabajo, ademas, se presumiran como
verdaderas las clausulas que sefiale el trabajador. Respecto de esto Gltimo, de todas
formas, primara el sentido comuin, en cuanto a la relacion entre los servicios y
naturaleza de los mismos, como se regulan segin la costumbre, frente a lo que el
trabajador sefiale como pactado.

Ahora bien, en base al concepto dado por el legislador, los requisitos para que exista
un contrato de trabajo son:

A) Existencia De Partes: Empleador Y Trabajador. Articulo 3 Del Codigo Del Trabajo

El empleador, es la persona natural o juridica que utiliza los servicios intelectuales
o materiales de una o mas personas en virtud de un contrato de trabajo. De esta
forma, la parte empleadora podra ser una persona directamente, 0 una persona
juridica, en caso de que se trate de una empresa.

El Codigo del Trabajo define a la empresa para efectos laborales y previsionales,
como toda organizaciéon de medios personales, materiales e inmateriales, ordenados
bajo la direccion de un empleador, para el logro de fines econdmicos, sociales,
culturales o benéficos, dotada de una individualidad legal determinada. Ademas,
se establece que dos o mas empresas seran consideradas con un solo empleador:
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- Cuando exista una direccion laboral comin

- Cuando exista una similitud o necesaria complementariedad de los productos
o0 servicios que elaboren o presten, exista entre ellas de un controlador comun,
o cualquier otra circunstancia que el juez pueda tener a la vista para formar su
conviccion

Este elemento es relevante, en el caso de que el empleador cree artificialmente una
serie de empresas en paralelos, con la finalidad de evitar el ejercicio de derechos
laborales, por ejemplo, para evitar juntar 20 trabajadoras que le obliguen a otorgar
sala cuna, para figurar con un patrimonio menor respecto del que el trabajador
pueda demandar, etc.

Por su parte, el trabajador, es la persona natural que presta sus servicios personales,
sean intelectuales o materiales, bajo dependencia o subordinacion, y en virtud de un
contrato de trabajo. A su vez, el mismo Codigo define como trabajador independiente
a la persona que, en el ejercicio de la actividad de que se trate, no depende de
empleador alguno ni tiene trabajadores bajo su dependencia.

B) Prestacion De Los Servicios Personales Del Trabajador

Es la principal obligacion del trabajador, prestar los servicios para los cuales fue
contratado. Ello responde a que el contrato de trabajo se suscribe con especial
atencion a la persona del trabajador y sus cualidades y formacion especifica, por
lo que no es posible delegar o transferir el trabajo por el cual el trabajador fue
contratado, debiendo desempenar sus funciones de forma directa y personal.

Como contrapartida a esta obligacion del trabajador, surge el deber del empleador
de proporcionar el trabajo convenido. Por ello, resulta relevante el articulo 10 del
Codigo del Trabajo, que en su nimero 3, establece como una de las estipulaciones
minimas del Contrato, la determinacion de la naturaleza de los servicios a prestarse,
pudiendo sefalarse dos o mas funciones especificas, sean éstas alternativas o
complementarias

La prestacion de servicios personales, ademas, se realiza por cuenta y riesgo del
empleador, es decir, lo favorable o desfavorable de la gestion realizada de un negocio,
no afecta al trabajador. De este modo, con independencia de los resultados del
negocio, el empleador se encuentra obligado a remunerar al trabajador y a cumplir
con el deber de seguridad respecto de él.

A) La Remuneracion.

El contrato de trabajo se caracteriza por tener obligaciones reciprocas, es decir, la
obligacion de una parte es el deber de la otra. La remuneracion es la contrapartida
del deber de prestar los servicios personales que tiene el empleador.
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El articulo 41 del Codigo del Trabajo, define la remuneracion como “las
contraprestaciones en dinero y las adicionales en especie avaluables en dinero que
debe percibir el trabajador del empleador por causa del contrato de trabajo”.

De conformidad al articulo 42 del Codigo del Trabajo, existen distintas categorias de
remuneracion:

7. Sueldo base

Es el estipendio obligatorio y fijo, en dinero, pagado por periodos iguales,
determinados en el contrato, que recibe el trabajador por la prestacion de sus
servicios en una jornada ordinaria de trabajo. No podra ser inferior al ingreso minimo
mensual establecido anualmente por ley.

8. Sobresueldo:

Corresponde al pago de las horas extraordinarias trabajadas. Deben liquidarse y
pagarse conjuntamente con las demas remuneraciones, y se pagan con un 50% de
recargo por sobre el valor de la hora de trabajo en jornada ordinaria.

9. Gratificacion

Parte de las utilidades con las que el empleador beneficia el sueldo del trabajador.
Puede ser legal o voluntaria.

- Gratificacion Voluntaria: aquella en que el empleador voluntariamente
aumenta la remuneracion del trabajador, la cual debe ser superior a la legal

- Gratificacion Legal: hay dos tipos o modalidades de pago

- Articulo 47 del Cédigo del Trabajo: Deben pagar gratificaciones a sus
trabajadores las empresas que persigan fines de lucro; que estén obligados a
llevar libros de contabilidad; y que obtengan utilidades o excedentes liquidos
en el respectivo ejercicio comercial. Debe repartirse una cantidad no inferior al
30% de los excedentes liquidos de la empresa. De este monto, la gratificacion
de cada trabajador con derecho a ella se determinara en forma proporcional a
lo devengado por cada uno de ellos en el respectivo afo, incluyéndose en el
calculo aquellos que no tienen derecho. Los trabajadores que llevan menos de
un afo, también se les paga gratificacion, pero proporcionalmente al tiempo
trabajado

- Articulo 50 del Coédigo del Trabajo: Permite al empleador abonar o pagar a
los trabajadores el 25% de lo devengado en el respectivo ejercicio comercial
por concepto de remuneraciones mensuales. En este caso se aplica un tope
de 4,75 ingresos minimos mensuales al afio. Esta forma de pago se otorgar
de una sola vez, o en cuotas mensuales. Lo que generalmente se hace es
pagar gratificacion en 12 cuotas mensuales y se paga conjuntamente con la
remuneraciéon mensual.
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10. Comisiones:

Porcentaje sobre el precio de las ventas o compras y otras operaciones que efectlia
el empleador en colaboracién con el trabajador. No importa si el negocio tuvo o no
utilidades. Son voluntarias y deben pactarse.

11. Participaciones

Proporcion de las utilidades de un negocio determinado, de una empresa o de una
0 mas secciones de la misma. A diferencia de las gratificaciones esta debe pactarse
expresamente.

12. No constituyen remuneracion

Hay una serie de conceptos que pueden otorgarse, pero que no constituyen
remuneracion, ya que su finalidad es compensar al trabajador por los gastos en que
incurre en la prestacion de sus servicios personales. De esta forma, no constituyen
remuneracion:

e la asignacion de movilizacion;

e Asignacion de colacion;

e Asignacion de pérdida de caja;

e Viaticos;

e Prestaciones familiares;

e Pago por desgaste de herramientas;

e Indemnizacion por afios de servicio;

e En general, las devoluciones de gastos en que se incurra por causa del trabajo.
D) Subordinacién Y Dependencia.

Este elemento es el que permite calificar una relacion como laboral propiamente
tal. Si bien el legislador no da un concepto de este elemento, son los autores y
la jurisprudencia quienes lo han conceptualizado. En especifico, la Direccion del
Trabajo ha precisado una serie de indicios o manifestaciones de este vinculo que
aparecen frecuentemente en las relaciones laborales, entre ellos:

1. Continuidad de los servicios prestados.
2. Obligacion de asistencia del trabajador.
3. Cumplimiento de un horario de trabajo.

4. Supervigilancia en el desempeno de las funciones.
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v

Sujecion a instrucciones y controles de diversa indole, respecto la forma y
oportunidad de la ejecucién de las labores y en del deber del trabajador de
acatar y obedecer las mismas.

» Sin perjuicio de los indicios anteriormente sefialados, la manifestacion concreta
de éstos debe analizarse en cada caso que se presente, no siendo requisito que
concurran conjuntamente. Ademas, conforme al surgimiento de nuevas formas
de organizacion de las empresas, desarrollo de nuevas tecnologias que afecten
el trabajo desempenado, surgen y se configuran nuevos indicios.

» La subordinacion de un trabajador, puede ser comprendida, a su vez:

- Subordinacion Técnica: Si el empleador tiene el conocimiento técnico
del empleador, siendo superior respecto del que posee el trabajador.

- Subordinacion Econdmica: Se da por la dependencia econdémica del
trabajador, que compromete su capacidad de trabajo a cambio de la
remuneracion para poder subsistir.

- Subordinacién Moral: Respeto por la figura del empleador, lo que se
manifiesta en el deber de fidelidad o lealtad.

- Subordinacion juridica: Sujecion del trabajador a la direccion y control
del empleador.

Terminacion Del Contrato De Trabajo

Se encuentra regulada en los articulos 159 y siguientes del Codigo del Trabajo, donde
se regulan las causales legales de terminacion, asi como las formalidades que se
deben cumplir y montos a pagar al trabajador al momento del término.

1) CAUSALES SIN DERECHO A INDEMNIZACION.

Dentro de las causales que no dan derecho a indemnizacion, es necesario distinguir
si hubo culpa del trabajador.

a) Sin culpa del trabajador.
- Articulo 159 N° 1: Mutuo acuerdo de las partes.

- Articulo 159 N° 2: Renuncia del trabajador, dando aviso a su empleador, al
menos, con 30 dias de anticipacion.

- Articulo 159 N° 3: Muerte del trabajador. La muerte del empleador no es causal
de término de la relacion laboral, en virtud del principio de continuidad de la
empresa, o al seguir como empleador la sucesion o herederos del empleador.
En cambio, la muerte del trabajador si pone término al contrato, ya que éste
se suscribio en atencion a las cualidades especiales de la persona.



CAPITULO X.
Profesionales regidos por
el Codigo del Trabajo.

Por Ignacio Avendafio Leyton,
Patricia NUnez Vargas

Manual del Dirigente / Primera parte UDELAM ~175~

Vencimiento del plazo convenido en el contrato de trabajo.
Conclusion del trabajo o servicio que dio origen al contrato.

Caso fortuito o fuerza mayor.

b) Con culpa del trabajador

Articulo 160 n° 1: Alguna de las conductas indebidas de caracter grave,
debidamente comprobadas, que a continuacién se sefialan:

Falta de probidad del trabajador en el desempefio de sus funciones;
Conductas de acoso sexual;

Vias de hecho ejercidas por el trabajador en contra del empleador o de
cualquier trabajador que se desempefie en la misma empresa;

Injurias proferidas por el trabajador al empleador; o Conducta inmoral del
trabajador que afecte a la empresa donde se desempefia, y

Conductas de acoso laboral.

Articulo 160 n° 2: Negociaciones que ejecute el trabajador dentro del giro del
negocio y que hubieren sido prohibidas por escrito en el respectivo contrato
por el empleador.

Articulo 160 n° 3: (1) No concurrencia del trabajador a sus labores sin causa
justificada durante dos dias seguidos, dos lunes en el mes o un total de tres
dias durante igual periodo de tiempo; (2) asimismo, la falta injustificada, o
sin aviso previo de parte del trabajador que tuviere a su cargo una actividad,
faena o maquina cuyo abandono o paralizacién signifique una perturbacion
grave en la marcha de la obra.

Articulo 160 n°4: Abandono del trabajo por parte del trabajador, entendiéndose
por tal:

La salida intempestiva e injustificada del trabajador del sitio de la faena
y durante las horas de trabajo, sin permiso del empleador o de quien lo
represente, y

La negativa a trabajar sin causa justificada en las faenas convenidas en el
contrato.

Articulo 160 n°5: Actos, omisiones o imprudencias temerarias que afecten a
la seguridad o al funcionamiento del establecimiento, a la seguridad o a la
actividad de los trabajadores, o a la salud de éstos.
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- Articulo 160 n° 6: El perjuicio material causado intencionalmente en las
instalaciones, maquinarias, herramientas, Gtiles de trabajo, productos o
mercaderias.

- Articulo 160 n°7: Incumplimiento grave de las obligaciones que impone el
contrato.

Finalmente, existe la causal por culpa del empleador, denominada despido indirecto.
o autodespido, que es aquella por medio de la cual el trabajador pone término a
su contrato de trabajo, por estimar que el empleador ha incurrido en alguna de las
causales que se establecen en los N¢ 1, 5 0 7 del articulo 160 del Cédigo del Trabajo.

En estos casos, el trabajador debe comunicar por escrito a su empleador el término
del contrato, con copia a la Inspeccién del Trabajo, indicando las causales legales
que se invocan y los hechos en que se funda.

El trabajador debera concurrir a los Tribunales de Justicia dentro del plazo de 60 dias
habiles, contados desde la terminacion del contrato, para interponer la demanda por
despido indirecto y si obtiene sentencia favorable, el juez ordenara el pago de las
indemnizaciones sustitutiva del aviso previo y legal por afios de servicio, ésta Gltima
aumentada en un 50% en caso que la causal invocada sea el N¢ 7 del articulo 160, 0
en un 80% en el caso de las causales del N¢ 1y 5 del mismo articulo.

2) Causales Con Derecho A Indemnizacion.
a) Articulo 161, Necesidades de la empresa

El empleador podra poner término al contrato de trabajo invocando como causal
las necesidades de la empresa, establecimiento o servicio, tales como las derivadas
de la racionalizacion o modernizaciéon de los mismos, bajas en la productividad,
cambios en las condiciones del mercado o de la economia, que hagan necesaria la
separacion de uno o mas trabajadores.

b) Articulo 161 inciso 2: Desahucio escrito del empleador

En el caso de los trabajadores que tengan poder para representar al empleador,
tales como gerentes, subgerentes, agentes o apoderados, que estén dotados, a lo
menos, de facultades generales de administracion, el contrato de trabajo podra
terminar por desahucio escrito del empleador, el que debera darse con treinta dias
de anticipacion, a lo menos, con copia a la Inspeccién del Trabajo respectiva.

Sin embargo, no se requerira esta anticipacion cuando el empleador pagare al
trabajador, al momento de la terminacién, una indemnizaciéon en dinero efectivo
equivalente a la dltima remuneracion mensual devengada. Regird también esta
norma tratandose de cargos o empleos de la exclusiva confianza del empleador,
cuyo caracter de tales emane de la naturaleza de los mismos. Estas dos causales
ya explicadas, no podran ser invocadas con respecto a trabajadores que gocen de
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licencia médica, sea por enfermedad comiin, accidente del trabajo o enfermedad
profesional.

¢) Articulo 163 bis: Procedimiento concursal de liquidacion del empleador

Causal que contempla la posibilidad de poner término al contrato de trabajo cuando
el empleador sea sometido, por resolucion judicial, a un procedimiento concursal de
liquidacion de sus bienes o de quiebra.

En este caso, la fecha de término del contrato es el dia en que se dicte la resolucion
de liquidacion. En este procedimiento se nombra un liquidador, el cual asume en
representacion del empleador-deudor, y es el encargado de pagar las indemnizaciones
que correspondan al trabajador

LEY DE PROTECCION AL EMPLEO POR COVID-19 Y QUE FACULTA EL ACCESO A PRESTACIONES
DEL SEGURO DE DESEMPLEO, LEY N° 21.227.

En vista de la contingencia sanitaria que afecta tanto a nuestro pais, como a nivel
mundial, se ha hecho necesario realizar ciertas modificaciones de caracter legislativo
a fin de proteger las fuentes laborales de los trabajadores y trabajadoras mediante
el acceso a las prestaciones del seguro de cesantia.

Cabe sefialar que para los efectos de acceder a las prestaciones de la ley en comento
el Subsecretario de Hacienda, debera dictar una resolucion fundada en la que sefalara
la zona o territorio afectado de conformidad a los efectos del acto o declaracion
de autoridad y, en su caso, las actividades o establecimientos exceptuados de
la paralizacion de actividades. Dicha resoluciéon debera ademas ser suscrita por
el Subsecretario del Trabajo, previa visacion del Director de Presupuestos. Esta
resolucion estara vigente durante el mismo periodo de las medidas sanitarias o de
seguridad interior para el control del COVID-19.

Ahora bien, el objetivo de la referida ley apunta a proteger la fuente laboral de
los trabajadores y trabajadoras, permitiéndoles acceder a las prestaciones y
complementos del seguro de cesantia, cuando se presente alguna de las siguientes
situaciones: 1) Se suspenda el contrato de trabajo por acto de autoridad; 2) se
acuerde un pacto de suspension del contrato de trabajo y, 3) se acuerde un pacto
de reduccion temporal de la jornada de trabajo.

7 Cabe sefialar que esta ley no se aplica a los siguientes casos: 1) los trabajadores que no
se rijan por el Codigo del Trabajo, y aquellos que no estén afiliados al Seguro de Cesantia; 2) los
trabajadores que hayan celebrado con su empleador un pacto que permita asegurar la continuidad de la
prestacion de los servicios al momento de dictarse el acto o declaracion de la autoridad de cancelacion
de actividades y, 3) los trabajadores que se encuentren percibiendo subsidio por incapacidad laboral,
cualquiera sea la naturaleza de la licencia médica o motivo de salud que le dio origen, durante el
tiempo en que perciban dicho subsidio.
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En razén de lo anterior, analizaremos brevemente las situaciones que plantea la
referida ley a continuacion:

1.- SUSPENSION DEL CONTRATO DE TRABAJO POR ACTO DE AUTORIDAD.

Esta medida se aplica cuando la autoridad competente establece medidas sanitarias
o de seguridad interior para el control del COVID-19 ordenando la paralizacion total o
parcial de las actividades en todo o parte del pais y que impida o prohiba totalmente
la prestacion de los servicios contratados (por ejemplo, en la cuarentena que estan
viviendo algunas comunas actualmente por el coronavirus) y permite que las y los
trabajadores puedan acceder a su remuneracion a través del seguro de cesantia
(70% el primer mes)s.

Para determinar la prestacion a que tendran derecho los trabajadores en caso de
suspension del contrato por acto de autoridad, se considerara el promedio de
las remuneraciones imponibles devengadas en los Gltimos tres meses en que se
registren cotizaciones, anteriores al inicio del acto o declaracion de autoridad.

Ahora bien, la suspensién temporal del contrato de trabajo durante la vigencia del
acto o declaracion de autoridad tiene los siguientes efectos:

- -Durante la vigencia del acto o declaracién de autoridad se suspenden los
efectos del contrato individual de trabajo, lo que implica el cese temporal de
la obligacion de prestar servicios por parte del trabajador y de la obligacion de
pagar la remuneracion y demas asignaciones que no constituyan remuneracion,
sefaladas en el inciso segundo del articulo 41 del Cédigo del Trabajo, por parte
del empleador.

- la ley establece que, pese a la suspension de los efectos del contrato de
trabajo, el empleador estara obligado a pagar las cotizaciones previsionales y de
seguridad social, tanto de su cargo como aquellas del trabajador, con excepcion
de las cotizaciones del seguro social de la ley N°16.744, las que se calcularan
sobre el 100 por ciento de las prestaciones que establece el Titulo | de la misma
Ley de Proteccion al Empleo para las cotizaciones de pension y sobre la dltima
remuneraciéon mensual percibida, para el resto de las cotizaciones de seguridad
social y salud.

- Los trabajadores tendran derecho a licencia médica por enfermedad o accidente,
en ambos casos, de origen comdn, si corresponde, y a los subsidios por
incapacidad laboral derivados de las mismas, conforme a lo dispuesto en las
normas que rigen la materia, suspendiéndose por dicho periodo la prestacion a
que se refiere el articulo 1 inciso primero de la ley 21.227.

8 Al primer mes de suspension, se cubrird el 70% del promedio de las remuneraciones
imponibles. Si se extiende la suspension, se pagara el 55% y luego el 45% al tercer mes y un 40% al
cuarto mes; el quinto, el 35% y el sexto mes o superior, el 30%.
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- Durante el periodo de suspension, los trabajadores tendran derecho a la cobertura
del Seguro de Invalidez y Sobrevivencia, se hayan o no pagado las cotizaciones.

- la ley establece que durante la vigencia del acto o declaracion de autoridad
solamente se podra poner término a la relacion laboral por aplicacion de la
causal establecida en el articulo 161 del Codigo del Trabajo a los trabajadores
que no se encuentran acogidos a las prestaciones de la Ley de Proteccion al
Empleo, sin perjuicio de las causales de los articulo 159, nimero 1 al 5, del
Codigo del Trabajo.

2.- PACTO INDIVIDUAL O COLECTIVO DE LA SUSPENSION DEL CONTRATO.

Las y los empleadores que vean afectadas, total o parcialmente, sus actividades a
causa de la emergencia sanitaria, provocada por el COVID-19, podran acordar con
sus trabajadores, de forma individual o colectiva, un pacto de suspension temporal
del contrato de trabajo. Este acuerdo permitira que las y los trabajadores puedan
acceder a su remuneracion a través del Seguro de Cesantia (70% el primer mes) al
igual que en el caso anterior.

Ahora bien, la suspension del contrato de trabajo por acto de autoridad produce los
mismos efectos que la suspension temporal del contrato de trabajo por actos de
autoridad.

Ademas, se permitird a las y los empleadores pagar la cotizaciéon de pensiones
dentro los doce meses posteriores al término de la vigencia de la ordenanza y que
no se les aplique intereses, reajustes ni multas.

Por su parte, a las trabajadoras con fuero maternal no se les aplican las normas de
la suspension temporal del contrato de trabajo, ya sea por un acto de autoridad o
por la suscripcion de un pacto.

En cuanto a los requisitos para que los trabajadores y las trabajadoras puedan
acogerse a estos beneficios son:

i. Registren 3 cotizaciones continuas en los Gltimos tres meses anteriores a la
ordenanza.

ii. Registren 6 cotizaciones continuas o discontinuas durante los Gltimos 12 meses,
siempre que, a lo menos, sus Gltimas dos cotizaciones sean con el mismo
empleador en los 2 meses anteriores de la ordenanza.

Por su parte, para efectos de acceder al beneficio es el empleador o empleadora
quien debera realizar la solicitud en linea en el sitio de la AFC.

3.- PACTO DE REDUCCION TEMPORAL DE LA JORNADA DE TRABAJO

Los empleadores o empleadoras podran acordar con sus trabajadores, de manera
individual o colectiva, reducir hasta en un 50% su jornada de trabajo. En este caso, el
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empleador o empleadora debera seguir pagando la remuneracion y las cotizaciones
previsionales proporcionales a la jornada pactada.

Con esta medida, los trabajadores recibiran, ademas, un complemento a su
remuneracién con cargo a su cuenta individual del seguro de cesantia y, si se agotan
esos recursos, podra acceder al Fondo de Cesantia Solidario que serd de hasta
un 25% de su sueldo, si la reduccion de jornada es un 50% (con tope de $225
mil mensuales). Ademas, se mantendran los beneficios tales como aguinaldos,
asignaciones y bonos.

En cuanto a los requisitos para acceder al beneficio, el empleador o empleadora
debera cumplir con alguna de las siguientes situaciones:

i. Ser contribuyente de IVA y que su disminucion promedio de ventas, por tres
meses consecutivos, exceda un 20% respecto del promedio, contados en el
mismo periodo de tres meses del ejercicio anterior.

ii. Que se encuentre en un proceso concursal de reorganizacion.
iii. Que se encuentre en un proceso de asesoria econdomica de insolvencia.

iv. Sean empresas, establecimientos o faenas que hayan sido exceptuadas del acto
o declaracion de autoridad o resolucion de autoridad que establezca medidas de
seguridad por COVID-19 y necesiten reducir o redistribuir la jornada de trabajo
de sus trabajadores para poder mantener su continuidad operacional o para
proteger eficazmente la vida y salud de sus trabajadores.

Asimismo, las y los trabajadores deberan cumplir con un namero de cotizaciones
minimas:

i. Si es un trabajador o trabajadora con contrato indefinido, debe tener 10
cotizaciones mensuales, continuas o discontinuas.

ii. Si es un trabajador o trabajadora con contrato a plazo fijo, por obra, faena o
servicio debe tener 5 cotizaciones mensuales, continuas o discontinuas.

Para acceder a las prestaciones con cargo al Fondo de Cesantia Solidario, dichas
cotizaciones deberan haberse registrado en los @ltimos 24 meses anteriores a la
fecha de la celebracion del pacto respectivo. Adicionalmente, el trabajador debe
registrar las tres @ltimas cotizaciones continuas con el mismo empleador con quien
suscriba el pacto de reducciéon temporal de jornada.

No podran pactar la reduccion temporal de la jornada de trabajo, aquellos trabajadores
que se encuentren gozando de fuero laboral.

Las partes no podran pactar la ejecucion diferida de la reduccion temporal de la
jornada de trabajo. Todos sus efectos deberan ejecutarse a partir del primer dia del
mes siguiente a la fecha de celebracion del pacto respectivo.
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Una vez finalizado el plazo establecido en el pacto de reduccion temporal de la
jornada de trabajo se reestableceran, de pleno derecho, las condiciones contractuales
originalmente convenidas, teniéndose por no escrita cualquier disposicion en
contrario.

Ahora bien, para acceder al beneficio es el empleador o empleadora quien debera
realizar el tramite en linea en el aplicativo que se habilite en el sitio web de la
Direccion del Trabajo (DT), para suscribir el pacto con el trabajador u organizacion
respectiva. Posteriormente es el trabajador, trabajadora o la organizacién sindical
respectiva, quienes deberdn aceptar el pacto digitalmente en el mismo sitio web de
la DT. Suscrito el acuerdo, se generara el “anexo de contrato de trabajo”.

Durante la vigencia de los pactos de reduccion temporal de jornada de trabajo, los
empleadores que hubieren pactado dicha reducciéon con uno o mas trabajadores
no podran contratar nuevos trabajadores que realicen iguales o similares funciones
desarrolladas por aquellos que hubieren suscrito dichos pactos.

Las partes podran denunciar ante la Inspeccion del Trabajo los incumplimientos que
se deriven de los pactos establecidos en la presente ley, sin perjuicio de la facultad
de éstas para recurrir a los Tribunales de Justicia competentes.

Por su parte, no pueden acogerse a esta ley las empresas que segiin la Resolucion
Exenta N° 88, del Ministerio de Hacienda, del 06.04.2020 estan excluidas de los
efectos del acto o declaracion de autoridad y las empresas que habiendo contratado
o celebrado convenios con el Estado, que se financien integramente con cargo a la
ley de presupuestos o de subvenciones del sector piblico, reciban de los servicios o
instituciones los pagos correspondientes.

En cuanto al periodo de vigencia de la ley 21.227, esta rige desde su publicacion en
el Diario Oficial, esto es, desde el 06/04/2020 y su vigencia ha ido extendiéndose. De
este modo, dependiendo del tipo de suspension o pacto, tienen plazos de vigencia
distintos, segin se indica a continuacion:

- Los pactos de suspension temporal del contrato de trabajo pueden tener vigencia
hasta el 06 de septiembre de 2021.

- Los pactos de reduccion temporal de jornada, pueden suscribirse hasta el 31 de
diciembre de 2021.
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El contrato a honorarios es otra de las formas por las cuales se rige la contratacion en
el sector publico y privado de salud. En dichos vinculos, la legislacion directamente
aplicable son las reglas del arrendamiento de servicios inmateriales que regula el
parrafo noveno, Titulo XXV, del Libro 1V, del Codigo Civil.

Las ventajas de esta forma de contratacion, residen en que los aspectos de la
misma, se rigen por la autonomia de la voluntad de las partes, es decir, lo que
acuerden. Ello, por ejemplo, implica que el profesional puede prestar sus servicios
de la forma que determine, en el lugar que estime pertinente o en los horarios y
dias que disponga, sin necesitar autorizacion para ausentarse, por ejemplo, para ir
a congresos. También el sistema de tributacion varia.

Sin perjuicio de ello, el trabajo a honorarios también tiene una serie de desventajas,
como la inestabilidad del mismo, ya que puede terminar por la voluntad de una de
las partes, es el propio médico el que debe procurar pagar sus cotizaciones de salud
y prevision, no tiene derecho a vacaciones pagadas, etc.

1. Caracterizacion del contrato a honorarios

El contrato a honorarios es un contrato que obliga al profesional a prestar un servicio
optimo, seglin los conocimientos de su propia ciencia; y al destinatario de dicho
servicio a pagar el precio pactado.

Es un contrato donde cada parte asume sus riesgos, a diferencia del contrato de
trabajo, en que los riesgos son exclusivos del empleador. Asi las cosas, si un dia
van pocos pacientes a una consulta, el médico con contrato de trabajo percibe de
todas formas su remuneraciéon, en cambio, el contratado a honorarios percibe solo
la cantidad pactada de dinero.

En esta contratacion, las partes se ven como iguales, viéndose como pares el
profesional y la persona natural o juridica que contrata sus servicios profesionales.
Ello es radicalmente opuesto en el contrato de trabajo, donde el trabajador se ve
como la parte débil de la relacion, ante el poder (econdémico, juridico y disciplinario)
del empleador, lo que motiva el otorgamiento de un alto grado de proteccion.

Otra caracteristica del contrato a honorarios se da por el plazo de prescripcion para
cobrarlos. De acuerdo al articulo 2521 del Codigo Civil, los honorarios, entre ellos, los
de médicos cirujanos, prescriben en dos afios, y para su cobro, es necesario iniciar
una accion ante el respectivo juzgado de letras en lo civil.

2. Opciones del profesional que se desempeiia a honorarios.

De lo expresado se desprende que el elemento esencialmente diferenciador entre
un contrato de trabajo y un contrato a honorarios lo constituye el vinculo de
subordinacion o dependencia. En atencion a dicho vinculo, es que, en los casos en
que se busca disfrazar una relacion laboral con la forma de un contrato a honorarios,
los Tribunales Laborales han considerado como sujetos de derechos laborales, no
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solo a aquellos trabajadores que poseen un contrato de trabajo, sino que también,
a aquellos trabajadores que cumplen con todos los elementos esenciales de una
relacion laboral y que no son reconocidos como tales por sus empleadores.

Es por ello, que una de las opciones que se debe evaluar con un abogado, consiste
en la posibilidad de demandar la declaracion de existencia de relacion laboral.

3. Caso de los Servidores que Prestan Servicios A Honoarios En Los Organos de la
Administracion del Estado.

De acuerdo a nuestra normativa laboral y jurisprudencia reiterada, la existencia de
la relacion laboral, esto es, la prestacion de servicios bajo vinculo de subordinacion
y dependencia se materializa a través de manifestaciones especificas y concretas
que denotan claramente la naturaleza de este especial vinculo, tales como la
prestacion de los servicios en un lugar determinado, el cumplimiento de un horario
de trabajo, obligacion de registrar asistencia, jornada de trabajo, la supervigilancia
en el desempefio de funciones, la obligacion de cefiirse a instrucciones por parte de
un encargado superior jerarquico, el pago de una remuneraciéon por €sos servicios
en forma periddica, entre otros, elementos que aun cuando no se concreten en un
contrato de trabajo escrito hacen presumir la existencia de este vinculo consensual
en los términos ya anotados, esto es la concurrencia de los indicios de laboralidad.

Existe un error al sostener que los organos del Estado no estan facultados para
contratar conforme al Codigo del Trabajo y que, en su caso, no pueda calificarse la
relacion subyacente como laboral, haciendo primar normas estatutarias, la legalidad
del actuar del 6rgano, cuando de lo que se trata es de amparar al trabajador que ha
sido objeto de esta desigualdad y precariedad en el empleo.

La correcta interpretacion de las normas estatutarias, lleva a que debe ser la
judicatura laboral la que debe determinar si la relacion existente entre las partes es
de naturaleza laboral o civil de otro tipo, segln sea el caso.

Los 6rganos de la Administracion del Estado se apartan de sus facultades legales
actuando fuera de su competenciay en una forma que la ley no prescribe infringiendo
flagrantemente lo dispuesto en los arts. 6 y 7 de la Constitucion Politica de la
Republica, proceden a celebrar estos contratos de honorarios permanentes y para
toda actividad estable dentro de la entidad piblica. En efecto, ha abusado de la
facultad que le concede el Art. 11 de la Ley 18.834 0 4 de la ley 18.883, invocando
indebidamente dicha norma para eludir la aplicacion del Codigo del Trabajo
generandose un vinculo inestable, defraudando de éste modo la politica del Estado
de la estabilidad del empleo y proteger a los trabajadores en su dignidad y empleo.

Recordemos que la Administracion del Estado puede contratar invocando el Art. 11 de
laLey 18.834 0 4 de la ley 18.883, siy solo si, cumple con los requisitos taxativamente
sefalados en ella. Si cumple, cualquier reclamo en ese sentido deberd desecharse,
de lo contrario habra que determinarse el verdadero estatuto juridico que rige a
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las partes, siendo la regla general que regula el vinculo entre las partes vinculadas
bajo subordinacion y dependencia el Codigo del Trabajo (Art. 8 CT). Recordemos
que el Art. 11° de la Ley 18.834 0 4 de la ley 18.883dice: Podran contratarse sobre la
base de honorarios a profesionales y técnicos de educacién superior o expertos en
determinadas materias, cuando deban realizarse labores accidentales y que no sean
las habituales de la institucion.

Del mismo modo se podra contratar, sobre la base de honorarios, a extranjeros
que posean titulo correspondiente a la especialidad que se requiera. Ademas,
se podra contratar sobre la base de honorarios, la prestacion de servicios para
cometidos especificos, conforme a las normas generales. Las personas contratadas
a honorarios se regiran por las reglas que establezca el respectivo contrato y no les
seran aplicables las disposiciones de este Estatuto.

En ese contexto, el establecimiento piblico puede contratar a honorarios siempre
que cumpla los siguientes requisitos:

a. Se contrate a un profesional o técnico de educaciéon superior o expertos en
determinadas materias.-

b. Cuando deban realizarse labores accidentales.-
¢. Que dichas labores no sean habituales.-
d. Que deba contratarse a una persona para cometidos especificos.-

Considerando el punto anterior, debemos concluir un hecho palmario: LA RELACION
EXISTENTE NO SE SUBSUME EN EL ART. 11 DE LA LEY 18.834, por lo que las partes no
se rigen por dicho contrato.

Ahora el problema que nos convoca es determinar en LA REALIDAD, la naturaleza del
vinculo y el estatuto juridico que rige a las partes. De esa forma, se hace un analisis
factico de las circunstancias y caracteristicas que rodearon la respectiva relacion.

Conviene traer a colacion, reiterada jurisprudencia sobre la materia:

El primer fallo, proveniente de nuestra Excelentisima Corte Suprema ha indicado,
en lo pertinente, lo siguiente: “Que, por ultimo, conforme a lo razonado en los
considerandos anteriores se yergue como conclusion indiscutible la existencia de
una relacién de naturaleza laboral entre las partes, por lo tanto, regida por el
Codigo del ramo y descrita en su articulo 8°. No de otro modo pueden calificarse la
subordinacion y dependencia, la rendicion de cuentas de la gestion, la percepcion
de un estipendio mensual, circunstancias demostradas plenamente en estos autos
y que echan por tierra las defensas de la demandada en cuanto a que se tratd de
una vinculacién celebrada al amparo del inciso segundo del articulo 4° de la Ley N°
18.883, norma que lo permite para cometidos especificos, expresiones que, ademads,
de enfocarse hacia la especificidad necesaria en la tarea de que se trata -lo que en
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el caso no existio-, suponen una transitoriedad o temporalidad lejanas al caso que
se ventila en estos antecedentes en que se mantuvo ininterrumpidamente por mds
de 4 arios, de modo que quien ha sido empleador debe asumir sus responsabilidades
como tal. (Excma. Corte Suprema, Rol N° 11584-2015)”".

De esta forma, todos los elementos que integran la relacién de trabajo se encuentran
establecidos en la relacion de los servicios descritos por esta parte, los que son
propios de una relacion de trabajo, especialmente aquellos que dan cuenta del
vinculo de subordinacion y dependencia, a saber:

a. Cumplimiento de una jornada de Trabajo;
b. Control de asistencia diaria;
c. Prestacion de los servicios en dependencias del empleador;

d. Los elementos necesarios para la prestacion de los servicios eran
suministrados por el demandante (computadores, vehiculos, etc.);

e. Otorgamiento de descanso o feriado;

f. Supervigilancia y control funcional de parte las autoridades
correspondientes de la llustrisima Municipalidad de Concepcion.
Constituyen ellos practicamente todos los denominados indicios de la
subordinacion, la cual, como lo han entendido tanto la doctrina como la
jurisprudencia, constituye el elemento central para evaluar la existencia
o no de relacion laboral...” (La subordinacion en el Derecho Laboral
Chileno, José Luis Ugarte Cataldo, Editorial Legal Publishing, 2008).

De forma mas reciente, la Corte Suprema, en causa Rol N° 16.346-2016, ha establecido
de igual manera: “Que, en sintesis, si se trata de una persona natural no sujeta a
régimen propio, sea porque no ingres6 a prestar servicios en la forma prevista en su
preceptiva singular, o porque tampoco lo hizo en las condiciones alli establecidas,
planta, contrata, suplente, que es exactamente lo acontecido en autos, inconcuso
resulta que la disyuntiva se orienta hacia el vigor del Codigo del Trabajo o del Codigo
Civil, desde que el articulo 4° de la Ley N° 18.883, permite contratar a honorarios, en
general, bajo las normas establecidas para el arrendamiento de servicios personales
reglamentado en el Codigo Civil; pero que, ausentes, excluyen de su ambito las
vinculaciones pertinentes, y corresponde subsumirlas en la normativa del Cédigo
del Trabajo, en el evento que se presenten los rasgos caracteristicos de este tipo de
relaciones -prestacion de servicios personales, bajo subordinaciéon y dependenciay a
cambio de una remuneracion, segln ya se dijo-, no sélo porque la vigencia del Cédigo
del Trabajo constituye la regla comin en el campo de las relaciones personales, sino
porque no es dable admitir la informalidad laboral y suponer que por tratarse de
un 6rgano del Estado, que debe someterse al principio de la juridicidad, recogido
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en los articulos 6° y 7° de la Constitucién Politica de la RepUblica, puede invocar
esa legalidad para propiciar dicha precariedad e informalidad laboral, la que por lo
demas se encuentra proscrita en un Estado democratico de Derecho.

Agrega el fallo en comento: “Que, entonces, la acertada interpretacion del articulo 1
° del Codigo del Trabajo, en armonia con el articulo 4° de la Ley N° 18.883, esta dada
por la vigencia de dicho Codigo del Trabajo para las personas naturales contratadas
por la Administracion del Estado, en la especie un Municipio, que aun habiendo
suscrito sucesivos contratos de prestacion de servicios a honorarios, por permitirselo
el estatuto especial que regula a la entidad contratante, se desempenan en las
condiciones previstas por el Codigo del ramo. Bajo este prisma debe uniformarse la
jurisprudencia, en el sentido que corresponde calificar como vinculaciones laborales,
sujetas al Codigo del Trabajo, a las relaciones habidas entre una persona natural y
un 6rgano de la Administracion del Estado, en este caso, una corporacion edilicia,
en la medida que dichos lazos se desarrollen fuera del marco legal que establece
el articulo 4° de la Ley N° 18.883, que autoriza la contratacion, sobre la base de
honorarios, ajustada a las condiciones que dicha norma describe, en la medida que
las relaciones se conformen a las exigencias establecidas por el legislador laboral
para los efectos de entenderlas reguladas por la codificacion correspondiente.”

Anade, “Que tal decision no implica desconocer la facultad de la Administracion
para contratar bajo el régimen de honorarios que consulta el articulo 4° de la Ley N°
18.883, 0 sea, cuando necesite de profesionales o técnicos de la educacion superior
o expertos en determinadas disciplinas y que deban realizar labores accidentales,
no habituales, o se trate de la prestacion de servicios para cometidos especificos,
por la que no se vislumbran problemas de colisién entre las preceptos del citado
Codigo y del estatuto funcionario aludido, sino sélo explicitar los presupuestos de
procedencia normativa que subyacen en cada caso para discernir la regla pertinente,
y lo sera aquella que se erige en el mencionado articulo 4°, siempre que el contrato
a honorarios sea manifestacion de un mecanismo de prestacion de servicios a través
del cual la administracion municipal, pueda contar con la asesoria de expertos en
asuntos precisos, cuando necesita llevar a cabo labores propias y que presentan el
caracter de ocasional, especifico, puntual y no habituales.

Indica “Que es justamente la dilucidacion de estos topicos de especificidad y
ocasionalidad, que deben ser esclarecidos para después decidir el estatuto aplicable
a la situacion concreta que se analiza, pero se hace necesario considerar lo dispuesto
en el articulo 1° de la Ley N° 18.883, segiin el cual, para el cumplimiento de sus
funciones propias, cada municipalidad cuenta con una dotacion permanente y otra
transitoria, conformada por los funcionarios de plantay a contrata, respectivamente,
y, ademas, aquélla compuesta por quienes sirven labores en calidad de contratados
a honorarios, modalidad de prestacion de servicios particulares, que no confiere a
quien los desarrolla la calidad de funcionario piblico, y soélo le asisten los derechos
nacidos del respectivo contrato, de suerte que, lo trascendente en el negocio
sub judice, se reduce a aclarar qué son “labores accidentales y no habituales de
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la Municipalidad”, siendo aquéllas que, no obstante ser propias de dicho ente,
son ocasionales, circunstanciales, accidentales y distintas de las que realiza el
personal de planta o a contrata; y por cometidos especificos las tareas puntuales,
perfectamente individualizadas o determinadas con claridad en el tiempo y que,
solo por excepcion, pueden consistir en funciones propias y habituales del ente
consistorial.”

Bajo la misma linea de argumentacion en causal rol N° 31160-2015 de la Excelentisima
Corte Suprema, dispone lo siguiente:

“Que, por otra parte, es importante tener en consideracion que el contrato a
honorarios se ha erigido como un mecanismo de prestacion de servicios a través
del cual la Administracion del Estado puede contar con la asesoria de expertos
en determinadas materias, cuando necesita llevar a cabo labores propias y que
muestran el caracter de ocasional, especifico, puntual y no habitual.

Que los trabajos que se efectlan conforme a esta Gltima calidad juridica constituyen
una modalidad de prestacion de servicios particulares, que no confiere al que los
desarrolla la calidad de funcionario publico, y los derechos que le asisten son los
que establece el respectivo contrato; siendo labores accidentales y no habituales
del organo respectivo aquéllas que, no obstante ser propias de dicho ente, son
ocasionales, esto es, circunstanciales, accidentales y distintas de las que realiza
el personal de planta o a contrata; y por cometidos especificos, es decir, aquéllas
que estan claramente determinadas en el tiempo y perfectamente individualizadas,
y que, excepcionalmente, pueden consistir en funciones propias y habituales del
ente administrativo, pero, bajo ninglin concepto, se pueden desarrollar de manera
permanente conforme dicha modalidad.

Que, por consiguiente, si una persona se incorpora a la dotacion de un drgano
de la Administracion del Estado bajo la modalidad contemplada en el articulo 11
de la Ley N° 18.834, pero, no obstante ello, en la practica presta un determinado
servicio que no tiene la caracteristica especifica y particular que expresa dicha
norma, o que tampoco se desarrolla en las condiciones de temporalidad que indica,
corresponde aplicar el Cédigo del Trabajo si los servicios se han prestado bajo los
supuestos facticos que importan un concepto, para este caso, de subordinacion
clasico, esto es, a través de la verificacion de indicios materiales que dan cuenta
del cumplimiento de las 6rdenes, condiciones y fines que el empleador establece, y
que conducen necesariamente a la conclusion que es de orden laboral. Lo anterior,
porque, como se dijo, el Codigo del Trabajo constituye la regla general en el ambito
de las relaciones laborales, y, ademas, porque una conclusiéon en sentido contrario
significaria admitir que, no obstante concurrir todos los elementos de un contrato
de trabajo, el trabajador queda al margen del Estatuto Laboral, en una situacion de
precariedad que no tiene justificacion alguna.

Que, entonces, la acertada interpretacion del articulo 1 del Codigo del Trabajo,
en armonia con el articulo 11 de la Ley N° 18.834, estad dada por la vigencia de



CAPITULO XI.
Situacion de los
profesionales
a honorarios.

Por Gabriel Nieto Muhnoz,
abogado jefe UDELAM

Manual del Dirigente / Primera parte UDELAM ~188-

dicho Codigo para las personas naturales contratadas por la Administracion del
Estado, que aun habiendo suscrito sucesivos contratos de prestacion de servicios a
honorarios, por permitirselo el estatuto especial que regula a la entidad contratante,
se desempefian en las condiciones previstas por el Codigo del ramo. Bajo este
prisma debe uniformarse la jurisprudencia, en el sentido que corresponde calificar
como vinculaciones laborales, sujetas al Cédigo del Trabajo, a las relaciones habidas
entre una persona natural y un érgano de la Administracion del Estado, en este caso,
en la medida que dichos lazos se desarrollen fuera del marco legal que establece
el articulo 11 de la Ley N° 18.884, que autoriza la contratacion, sobre la base de
honorarios, ajustada a las condiciones que dicha norma describe, en la medida que
las relaciones se conformen a las exigencias establecidas por el legislador laboral
para los efectos de entenderlas reguladas por la codificacion correspondiente.”
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El principio de probidad en la funcién pulblica consiste en observar una conducta
funcionaria intachable, un desempefio honesto y leal de la funcion o cargo con
preeminencia del interés general sobre el particular.

Por su parte, existe conflicto de intereses en el ejercicio de la funcion pablica cuando
concurren a la vez el interés general propio del ejercicio de las funciones con un
interés particular, sea o no de caracter econdémico, de quien ejerce dichas funciones
o de los terceros vinculados a él determinados por la ley, o cuando concurren
circunstancias que le restan imparcialidad en el ejercicio de sus competencias.

La propia ley es la que vehementemente expresa que, todo aquel que desempene
funciones pablicas, cualquiera sea la calidad juridica en que lo haga, debera ejercerlas
en conformidad con lo dispuesto en la Constitucion y las leyes, con estricto apego
al principio de probidad.

En ese sentido, para el debido cumplimiento del principio de probidad, es que
se exige a las autoridades y funcionarios una serie de actuaciones concretas para
materializar el ejercicio probo de la funcion plblica, sin que se comprometa o se
conculque el bien pdblico.

1. DECLARACION DE PATRIMONIO E INTERESES

1.1. gQUII::NES ESTAN OBLIGADOS A REALIZARLA?

Se encuentran obligados a realizar una declaracién de intereses y patrimonio las
siguientes personas:

a) El Presidente de la Repiblica, los ministros de Estado, los subsecretarios, los
intendentes, los gobernadores, los secretarios regionales ministeriales, los jefes
superiores de servicio, los embajadores, los ministros consejeros y los consules.

b) Los consejeros del Consejo de Defensa del Estado, del Consejo Directivo del
Servicio Electoral, del Consejo para la Transparencia, del Consejo de Alta Direccion
Plblica, del Instituto Nacional de Derechos Humanos y del Consejo Nacional de
Television.

¢) Los integrantes de los Paneles de Expertos o Técnicos creados por las leyes
N°19.940, N°20.378 y N°20.410.

d) Los alcaldes, concejales y consejeros regionales.

e) Los oficiales generales y oficiales superiores de las Fuerzas Armadas y niveles
jerarquicos equivalentes de las Fuerzas de Orden y Seguridad Piblica.

f) Los defensores locales de la Defensoria Penal Piblica.
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g) Los directores o las personas a que se refieren los incisos tercero, cuarto y quinto
del articulo 37 de la ley N°18.046, sobre Sociedades Andnimas, y los directores y
gerentes de las empresas publicas creadas por ley y de las sociedades en que el
Estado tenga participacion accionaria, aun cuando la ley sefiale que es necesario
mencionarlas expresamente para quedar sujetas a la regulacion de otras leyes, tales
como Television Nacional de Chile, la Empresa Nacional de Mineria, la Empresa de
los Ferrocarriles del Estado, la Corporacion Nacional del Cobre de Chile o el Banco
del Estado de Chile.

h) Los presidentes y directores de corporaciones y fundaciones que presten servicios
0 tengan contratos vigentes con la Direccion Administrativa de la Presidencia de la
Republica, sea que perciban o no una remuneracion, y los directores y secretarios
ejecutivos de fundaciones, corporaciones o asociaciones reguladas en el decreto
con fuerza de ley N°1, del afo 2006, del Ministerio del Interior, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°18.695, organica constitucional de
Municipalidades.

i) Los funcionarios que cumplan funciones directas de fiscalizacion.

i) Las demds autoridades y personal de planta y a contrata, que sean directivos,
profesionales y técnicos de la Administracion del Estado que se desempefien hasta
el tercer nivel jerdrquico de la respectiva planta de la entidad o su equivalente. Para
establecer la referida equivalencia deberad estarse al grado remuneratorio asignado a
los empleos de que se trate y, en caso de no tener asignado un grado, al monto de
las respectivas remuneraciones de cardcter permanente.

Las personas contratadas a honorarios que presten servicios en la Administracion
del Estado, cuando perciban regularmente una remuneracién igual o superior al
promedio mensual de la recibida anualmente por un funcionario que se desemperfie
en el tercer nivel jerarquico, incluidas las asignaciones que correspondan.

k) Los rectores y miembros de las juntas directivas de las universidades del
Estado.

1.2. CONTENIDO DE LA DECLARACION DE INTERESES Y PATRIMONIO.

La declaracion de intereses debera hacerse dentro de los treinta dias siguientes a la
fecha de asuncion del cargo. Ademas el declarante debera actualizarla en el mes de
marzo y dentro de los treinta dias posteriores a la conclusion de su cargo.

La declaracion de intereses y patrimonio y sus actualizaciones, debera hacerse a
través de un formulario electronico disponible para todos los obligados por la ley en
la pagina web http://dpi.minsegpres.gob.cl/, plataforma a la cual se podra acceder
ingresando con su run y clave Gnica.
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De esa forma, debe contener:
a. El nombre completo del declarante y de su conyuge o conviviente civil;
b. Lafechay lugar en que se presenta;

c. Llasactividades profesionales, laborales, econémicas, gremiales o de beneficencia,
sean o no remuneradas, que realice o en que participe el declarante;

d. Bienes inmuebles situados en el pais o en el extranjero;

e. Derechos de aprovechamiento de aguas y concesiones de que sea titular el
declarante;

f. Bienes muebles registrables, tales como vehiculos motorizados;

g. Toda clase de derechos o acciones, de cualquier naturaleza, que tenga el
declarante en comunidades, sociedades o empresas constituidas en Chile;

h. Valores, distintos de aquellos sefialados en la letra anterior, sea que se transen
0 no en bolsa, tanto en Chile como en el extranjero;

i. Contratos de mandato especial de administracion de cartera de valores;

j. La enunciacion del pasivo, siempre que en su conjunto ascienda a un monto
superior a cien unidades tributarias mensuales.

0J0: Ademas, la declaracion de intereses y patrimonio debera comprender los bienes
del conyuge siempre que estén casados bajo el régimen de sociedad conyugal, y
los del conviviente civil del declarante, siempre que hayan pactado régimen de
comunidad de bienes. La declaracion de intereses y patrimonio también comprendera
los bienes de los hijos sujetos a la patria potestad del declarante y los de las
personas que éste tenga bajo tutela o curatela.

1.3. DATOS CONSIDERADOS PERSONALES PARA EFECTOS DE DECLARACION DE
INTERESES Y PATRIMONIO.

Los datos declarados por las personas obligadas por la ley vigente a realizar una
declaracion de intereses y patrimonio, son piblicos, por regla general, por existir
una ley que habilita a su tratamiento. Por su parte, no son publicos aquellos datos
considerados personales segiin la Ley N¢19.628, sobre Proteccion a la Vida Privada.

En esos términos, son considerados personales para los efectos de la declaracion de
patrimonio e intereses, los siguientes:
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9.

RUT.

Estado civil

Domicilio

Datos sobre participacion politica o entidades religiosas
Ubicacion de los inmuebles

Datos del registro conservatorio de los inmuebles.
Placa patente

NGmero de motor vehiculo

Nimero de chasis vehiculo

10. Fecha de inscripcion vehiculo

1.4. DECLARACION POR INTERNET

~192-

a) Ingresar a la pagina http://dpi.minsegpres.gob.cl/ y presionar en el botén de declaracion
de patrimonio e intereses:
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CAPITULO XII. b) Luego, en la pagina que se abra, presione “Declare aqui”:

Probidad en la funcion
publica y prevencion
de conflictos

de intereses,

Por Gabriel Nieto Mufioz,
abogado jefe UDELAM

¢) Aparecera la solicitud de su rut y su clave Gnica otorgada por el Servicio de
Registro Civil e Identificacion. Introduzca los datos y presione “Acceder”:
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Una vez ingresados todos los datos, se desplegara una pantalla en la que debera
entregar la informacion relativa a sus bienes muebles, inmuebles, tales como,
automoviles, terrenos, casas, departamentos, por lo que se recomienda tener los
titulos de compraventas de esos bienes, escrituras, inscripciones en el Conservador
de Bienes Raices, padron de automoviles, si tiene sociedades, las escrituras de
constitucion social, inscripcion y publicacion del extracto social, contabilidad de
sus sociedades, de usted como persona natural, tener claridad si participa en una
comunidad, etcétera.

1.5. SANCION EN CASO DE NO CUMPLIR DENTRO DE PLAZO O DE MANERA
COMPLETA Y EXACTA LA DECLARACION DE PATRIMONIO

Si la persona obligada a efectuar o actualizar la declaracion no la realiza dentro
del plazo dispuesto para ello o la efectia de manera incompleta o inexacta, la
Contraloria General de la Republica, de oficio o a peticion fundada de cualquier
interesado, debera apercibir al infractor para que la realice o rectifique dentro del
plazo de diez dias habiles, notificAndolo por carta certificada.

Si tras el apercibimiento se mantuviera el incumplimiento, la Contraloria General
formulara cargos y el obligado tendra el plazo de diez dias habiles para contestarlos,
luego de lo cual podra abrirse un periodo probatorio de ocho dias habiles.

Luego, la Contraloria, dentro de los diez dias habiles siguientes a aquel en que se
evacud la dltima diligencia, mediante resoluciéon fundada, propondra (no sanciona
directamente) al jefe de servicio, o a quien haga sus veces, la aplicacion de una
multa a beneficio fiscal de cinco a cincuenta unidades tributarias mensuales, la que
se reiterara por cada mes adicional de retardo desde la notificacion de la sancion.

Si el incumplimiento se mantuviera por un periodo superior a los cuatro meses
siguientes a la notificacion de la sancion, se considerara falta grave a la probidad y
dara lugar a la destitucion o cese de funciones del infractor, de acuerdo al estatuto
respectivo.

Luego, su inciso cuarto consigna que el cese de funciones del sujeto obligado
no extingue la responsabilidad a que haya lugar por infraccion a las obligaciones
relativas a la DIP, la que podra hacerse efectiva dentro de los cuatro afios siguientes
al incumplimiento.

Asi, se advierte que el legislador previd un régimen sancionatorio disciplinario
especifico para un grupo de infracciones determinadas, esto es, la no presentacion
o presentacion tardia de las declaraciones de intereses y patrimonio o la falta de
integridad o veracidad de los datos incorporados en esas declaraciones.

De esta manera, no resulta procedente aplicar al infractor otro tipo de medidas
diversas a la multa fijada en unidades tributarias mensuales, como serian las
comprendidas en el régimen disciplinario general que rige al obligado.
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1. Las Obligaciones Funcionarias
JQuiénes Pueden Ser Sujetos De La Responsabilidad Administrativa?

La Contraloria General de la Repiblica ha establecido, siguiendo lo dispuesto en el
articulo 119 del Estatuto Administrativo General, que el empleado que ha infringido
sus obligaciones o deberes funcionarios incurre en responsabilidad administrativa,
la cual, acreditada a través de un procedimiento legal (sumario administrativo o
investigacion sumaria), hace acreedor al infractor a una sancion disciplinaria.®

En suma, es responsable administrativamente quien incurra en alguna acciéon u
omision, negligente o maliciosa que importe estrictamente la inobservancia de una
obligacion o deber, de aquellos tipificados por la ley respectiva dictada conforme
a la Constitucién y que, lleve aparejada una sancion o gravamen también definido
legalmente. 0 mas aln, simplemente quien infringe sus obligaciones o deberes
funcionarios, habiendo sido investido para desempefiar un cargo publico.

Pero jquién es el empleado al que se refieren los articulos 119 del Estatuto General
y 118 del Estatuto Municipal?

De acuerdo con lo sefialado por la Contraloria General de la Repiblica, empleado
es quien ocupa un cargo o empleo publico, de planta o a contrata. Funcionario,
quien desarrolla una actividad puiblica, investido para ello por acto de autoridad
competente.™

Interesante resulta observar esta distincion entre “empleado” y “funcionario”, por
cuanto, al entender del drgano de control, no resultan ser lo mismo. Ello, por cuanto,
de acuerdo a las definiciones de los Estatutos que venimos observando, un cargo
publico, en primer lugar, es aquél que se contempla en las plantas o como empleos
a contrata en las instituciones publicas, a través del cual, se realiza una funcion
administrativa. Luego, preciso es considerar que un cargo de planta es aquel que
tiene el caracter de permanente dentro de la dotacion de un determinado servicio y
el empleo a contrata, aquél de caracter transitorio que se consulta en dicha dotacion.
Por su parte, el concepto de funcionario resulta mucho mas amplio que eso, por
cuanto, implica el desarrollo de cualquier actividad pablica, que corresponde al gran
cometido del Estado.

En este sentido, la Contraloria ha sefialado que, las personas naturales que
desempeiian una funcion pablica, son funcionarios y, en tal caracter, les son aplicables
las disposiciones del respectivo Estatuto Administrativo en lo que sean conciliables
con la actividad que ejercen y de la investidura de que se hallen revestidos.

Entre esas normas, se consideran de ineludible aplicacion las concernientes a la
9 Dictamen de la Contraloria General de la Replblica N° 4.325, de 1990.

10 Dictamen de la Contraloria General de la Replblica N° 62.218, de 1977.
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responsabilidad administrativa, ya que de otra manera se llegaria al contrasentido
de admitir, por un lado, el pleno ejercicio de los derechos que confiere la funcion
y, por el otro, consagrar la irresponsabilidad personal en caso de uso abusivo o
arbitrario de las facultades que poseen.™

Ello resulta del todo interesante, porque existe una serie de profesionales que se
desempefan dentro de un establecimiento piblico, a honorarios, bajo el Codigo
del Trabajo u otras regulaciones que no son el Estatuto Administrativo mismo,
especialmente, por ejemplo, los funcionarios municipales contratados por una
Corporacion Municipal. Alli, serd importante dilucidar si pueden o no ser sujetos de
Sumario Administrativo o de Investigacion sumaria.

Lo anterior, es sumamente discutible y materia de interpretacion, por cuanto, la
Contraloria General ha optado por la interpretacion amplia. Sin embargo, si vamos al
tenor estricto del articulo 118 del Estatuto Municipal y 119 del General, leemos “el
empleado” y se entiende por tal, el que ejerce un cargo que se contempla en las
plantas o como empleo a contrata, en las instituciones regidas por los respectivos
Estatutos, a través de la cual se realiza una funciéon administrativa.

En tal sentido, tratandose la responsabilidad legal un asunto de derecho estricto,
deberia interpretarse restrictivamente su aplicaciéon, por cuanto, una hipotesis legal
de esta indole no puede extenderse a situaciones no contempladas por el Legislador.
Sin embargo, para dilucidar muy bien esta situacioén, se hace necesario situarse en
el primer articulo de los Estatutos que nos ocupan.

Asi las cosas, el Estatuto Administrativo General establece que “[l]as relaciones entre
el Estado y el personal de los Ministerios, Intendencias y de los Servicios Piblicos
centralizados y descentralizados creados para el cumplimiento de la funcién
administrativa, se regularan por las normas del presente Estatuto Administrativo,
con las excepciones que establece el articulo 21 de la ley 18.575”. De inmediato,
sefialaremos que las excepciones a que se refiere la disposicion recientemente
transcrita, son las Subsecretarias de cada ministerio.

Ahora bien, en cuanto al Estatuto Administrativo de los Funcionarios Municipales,
se establece que “[e]l Estatuto Administrativo de los funcionarios municipales se
aplicara al personal nombrado en un cargo de las plantas de las municipalidades
(.)”. Luego, se agrega que “(..) [llos funcionarios a contrata estaran sujetos a
esta ley en todo aquello que sea compatible con la naturaleza de estos cargos”
y se entiende por cargos de plantas municipales, “(...) aquéllos que conforman la
organizacion estable de la municipalidad y s6lo podran corresponder a las funciones
que se cumplen en virtud de la ley 18.695”; y por cargos a contrata, aquellos de
caracter transitorio.

11 Dictamen de la Contraloria General de la RepUlblica N° 62.218, de 1977
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En tal sentido, puede entenderse entonces que solamente estan sujetos al régimen
de responsabilidad administrativa los funcionarios de planta o a contrata y nadie
mas. Veamos las situaciones de contratos de honorarios y contratos de trabajo:

a.- Caso de los Profesionales contratados a base de Honorarios.

Se ha discutido si las normas sobre responsabilidad les son aplicables. En primer
término, huelga senalar que el articulo 4° del Estatuto Municipal sefala expresamente
que las personas contratadas a honorarios se regiran por las reglas que establezca
el respectivo contrato y no les seran aplicables las disposiciones de este Estatuto.
Por su parte, el articulo 11° del Estatuto Administrativo General, tiene una regla
de similar tenor. Entonces, ello, nos lleva a pensar que como no se les aplican las
normas del Estatuto, tampoco el régimen sancionatorio establecido en el mismo ni
los derechos y deberes u obligaciones que se han fijado para los demas empleados
publicos.

Sobre el particular, la Contraloria General ha establecido que las tareas cumplidas
a honorarios, constituyen una modalidad de prestacion de servicios particulares de
la administracion, que no confiere a quien los efectiia, la calidad de funcionario
publico, o sea en el desempefio de esas funciones, a los contratados no les son
aplicables las normas estatutarias que rigen la [abor de esos funcionarios. Atendido
lo anterior, solamente seran aplicables a estas convenciones, las normas contenidas
en el respectivo contrato, asi como la normativa del Titulo XXIX, Libro IV del Cédigo
Civil, relativas al mandato.

De acuerdo a lo anterior, ha establecido la Contraloria, en su jurisprudencia
administrativa que, “en la medida que los contratados a honorarios no son
funcionarios publicos, la responsabilidad por los actos cometidos en su desempefio
solo puede perseguirse ante los Tribunales Ordinarios de Justicia, sin perjuicio de
la responsabilidad derivada de la rendicion de cuentas a que pudieren encontrarse
afectos, conforme a lo dispuesto en los articulos 85 y siguientes de la ley 10.336."
Ademas, de todas formas estan sujetos a las normas que consagran los principios
de probidad administrativa, dado su caracter de servidores estatales, de manera que
les es aplicable el Titulo Ill, De La Probidad administrativa, de la Ley 18.575."

12 Dictamen de la Contraloria General de la Repiblica N° 11.862, de 1990; 6.187, de 1996; y 7.266,
de 2005.
13 Dictamen de la Contraloria General de la Repiiblica N° 12.717, de 1991; 50.013 de 2000 y 7.266
de 2005.

14 Dictamen de la Contraloria General de la Replblica N° 7.266 de 2005.
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También la Direccion del Trabajo ha establecido que, no puede iniciarse sumario
administrativo en contra de un trabajador contratado a honorarios en el sistema de
salud primaria municipal, porque en esa condicion no tiene la calidad de funcionario
que se requiere para que se pueda establecer la responsabilidad administrativa.™

Ahora bien, si se les aplica lo de la probidad administrativa y, en ese caso, nos queda
preguntarnos cudl es el procedimiento aplicable para perseguir la responsabilidad
en ese aspecto, habida consideracion de que no les son aplicables las normas
del Estatuto respectivo. En tal sentido, debe aplicarse lo previsto en el parrafo 4°
del Titulo 1l de la ley 18.575, sobre responsabilidad y sanciones. De todas formas,
veremos este procedimiento mas adelante.

b.- Médicos Cirujanos que se encuentran realizando un Programa de Especializacion
y que tiene la calidad de becarios.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 1° del Decreto Supremo N° 507, de 1990,
que establece el Reglamento de Becarios de la ley N° 15.076, en el Sistema Nacional
de Servicios de Salud, se establece que el becario es el profesional que goza de
una beca de especializacion o perfeccionamiento, en cumplimiento del programa
respectivo, en algln establecimiento del Sistema Nacional de Servicios de Saludo de
las Universidades.

Por su parte, se indica en la misma disposicion que la beca no constituye cargo o
empleo, por lo cual, no son aplicables a los becarios las disposiciones de la ley N°
18.834 de 1989, las contenidas en la ley N° 15.076, salvo en su articulo 43, y las que
expresamente se sefialan en este reglamento.

Como consecuencia de ello, estos profesionales sélo se regiran por las normas de su
propio Estatuto de Becarios.

En tal sentido, replicamos en este punto, lo sefialado en el acapite anterior.

c.- Aquéllos empleados sujetos a las disposiciones del Cédigo del Trabajo.

En este punto, nos remitimos al capitulo respectivo de este Manual referido a esta
clase de trabajadores. Lo que nos importa en este capitulo, es el hecho de que se
ha determinado por la jurisprudencia administrativa, que los empleados que prestan
sus servicios en algin 6rgano de la Administracion del Estado, bajo esta modalidad,
son considerados como funcionarios publicos, razon por la cual, son sujetos de
responsabilidad administrativa.

En tal sentido, lo que varia respecto de éstos, son las sanciones que pueden
serles aplicadas, a saber, terminacion de sus contratos de trabajo, por alguna de

15 Ordinario N° 858/47 de la Direccion del Trabajo, de 2004.
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las causales establecidas en el articulo 160 del Codigo del Trabajo, que deberan
establecerse mediante una breve investigacion y, respecto de aquellas sanciones
que no revisten gravedad, sblo podra sancionarseles con alguna de las medidas
disciplinarias contempladas en el numeral 10 del articulo 154 del Codigo del
Trabajo, esto es, amonestacion verbal o escrita y multa de hasta 25 por ciento de
la remuneracion diaria, en la medida que estén contempladas en el Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad del respectivo Servicio. De esa manera, sSi la
institucion respectiva no cuenta con el Reglamento Interno, no podra aplicarse otra
medida sancionatoria que no sea el término del contrato de trabajo o sobreseer.

d.- Caso del Agente Piblico.

La ley de Presupuestos contempla en glosa una modalidad de contratacion de
honorarios con caracteristicas propias (independiente de las normas sobre contratacion
a honorarios que se contempla en el Estatuto Administrativo), que permite contratar,
sobre dicha base, a personas con el caracter de agentes publicos. Estas personas,
deben ser consideradas—ha sefalado la Contraloria General de la Repiblica—como
funcionarios publicos, fundamentalmente, para efectos de la responsabilidad
administrativa, quienes, a lo referente a sus derechos y obligaciones, se encuentran
sometidos, ademas, al contrato que han suscrito con la administracion.

2. Las Principales Obligaciones 0 Deberes Funcionarios

Como hemos venido analizando, necesariamente para que pueda tener lugar la
responsabilidad administrativa, deben haberse quebrantado los deberes funcionarios.

Ahora bien, el Legislador trata sobre el concepto de “obligaciones” o “deberes”.
A este respecto, uno de los aspectos que diferencian ambos conceptos es la
contraprestacion recibida al momento de proceder a su observancia de manera tal
que, un deber, no conlleva necesariamente una contraprestacion de la otra parte
(en este caso el Estado), de manera que, creemos que es mas adecuado utilizar el
vocablo deber. Asi las cosas y hecha esta pequefia precision, para lograr comprender
qué es lo que se debe ver conculcado por el funcionario para que tenga lugar la
responsabilidad administrativa, sera necesario establecer de qué deberes estamos
hablando.

Asi las cosas, nos centraremos en el estudio, primero de los deberes contenidos
en los Estatutos Administrativos respectivos. Hacemos presente que, cuando los
médicos cirujanos son contratados en un cargo publico, no firman contrato alguno
y, por lo tanto, el Estatuto puede asimilarse a verdaderas clausulas que deben ser
respetadas.
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3. Deberes Funcionarias Del Estatuto Administrativo General Y Municipal.

Establece el articulo 61 del Estatuto Administrativo General y 58 del Municipal que
los funcionarios:

a) Deberdn desempefar personalmente las funciones del cargo en forma regular y
continua, sin perjuicio de las normas sobre delegacion.

a.1.Desemperio Personal.

Este deber funcionario implica, en simples términos que las funciones que realiza
el profesional funcionario, sobre todo si se trata de un médico, es intuito personae,
lo cual, quiere decir es que la persona misma que ejecuta el trabajo es esencial,
atendidas sus cualidades, su conocimiento, idoneidad, de manera tal que, no puede
encargar que sus labores propias sean entregadas a un tercero.

En materia del ejercicio médico, bien sabemos que en la red de salud de un
determinado establecimiento hospitalario, consultorio, etcétera, esta integrada por
distintos actores que contribuyen con el fin de restablecimiento de la salud de las
personas, tales como técnicos paramédicos, enfermeras, técnicos en enfermeria,
médicos cirujanos, arsenaleros, etcétera, quienes si bien tienen un objetivo final,
que es la mejor atencion y aplicacion de sus respectivas lex artis en el cuidado,
rehabilitacion, diagnostico de un paciente, cada uno tiene asignadas funciones que
no pueden ser ejecutadas por otro, como por ejemplo, el diagnodstico del paciente
debe ser realizado por el médico respectivo y no puede delegar estas funciones en
el o la técnico en enfermeria, por ejemplo, dado que, esta dltima no tiene definido
dentro de sus actividades realizar diagnosticos. Por eso la exigencia de la ley de que
el respectivo profesional funcionario ejerza directamente las labores del cargo para
el que fue nombrado.

Sin embargo, por otro lado, existen casos en que puede admitirse la delegacion
de funciones. Esta debe ser parcial, sobre materias especificas, la delegacion debe
realizarse mediante un acto administrativo escrito, publicado o notificado, debe
hacerse en el personal de la dependencia del delegante.

Ahora bien, el trabajo médico, como ya adelantamos, es una delicadeza extrema,
por el fin que persigue, de manera tal, que debe serse sumamente responsable al
momento de proceder a la respectiva delegacion, ello, porque la responsabilidad de
las decisiones administrativas que se adopten o por las actuaciones que se ejecuten
recaera en el delegado. Ahora bien, cuando se delega una funcién, quedo en cierto
modo impedido de realizarla, mientras no revoque esa delegacion.

Debemos, por su parte, hacer la siguiente prevencion: puede concebirse la delegacion
respecto de funciones que efectivamente puedan ser ejecutadas sin problemas por
otra persona, por ejemplo, algo propio de la jefatura, como firmar documentos,
asistir a alguna audiencia piblica, etcétera.
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Sin embargo, jpodemos pensar que existe una plena libertad de delegar funciones
que ejecuta un médico cirujano? Si bien, la ley no hace distincion alguna y, en
donde la norma no hace distincion, en materia administrativa, no cabe hacerla
por interpretacion, no nos parece prudente que el médico delegue sus funciones
profesionales propiamente tales, en un tercero, habida consideracion a la
responsabilidad que conlleva su ejercicio.

La atencion de pacientes, diagnosticos, examenes, intervenciones quirlrgicas, son
de tal indole, que no debe admitir la indistinta ejecucion por cualquier persona ajena
a ese cargo. Pero, como lo indicamos la ley no lo prohibe en ese sentido, sino que
nuestro consejo es para evitar la concurrencia de otra clase de responsabilidades
que pudieran emanar de este acto.

Ahora bien, el profesional funcionario, no tendra la facultad de delegar a su arbitrio el
ejercicio de sus facultades, sino que, ello debe hacerse por la autoridad competente
del establecimiento, por cuanto, la Jefatura superior de estos servicios son las que
por ley tienen la posibilidad de organizar internamente el Hospital, consultorio y
otro similar. De esa manera, si hay un médico internista, por ejemplo, funcionario de
la dotacion, no puede por su propia mano, determinar que delegara sus funciones
en un tercero, debe hacerlo quien esté investido para ello. Asi las cosas, si la
autorizacion o el acto de delegacién fundada no se encuentra escrito, notificado o
publicado y, el funcionario de todas formas encarga sus actividades a otro, incurrira
en responsabilidad administrativa.

a.2. Desemperio de manera Regular y Continua.

Existe una relacion estrecha de este deber con el principio de continuidad del
servicio publico, por cuanto, el desempeiio de las funciones debe ser “permanente”.
Asi las cosas, el articulo 3° de la ley 18.575, establece que se deben atender las
necesidades plblicas de manera continua y permanente, es decir, sin interrupciones
injustificadas o ilegales, ello, porque la Administracién del Estado esta al servicio de
la persona humana y debe promover el bien comln y, mas aun tratandose del caso
de garantizar las acciones de salud y el restablecimiento de la misma.

Por su parte, que sea regular, quiere decir, en primer término, que se realice de
manera constante. De acuerdo al Diccionario de la Real Academia Espanola, se
entiende por “regular”, “Ajustado y conforme a regla. // Uniforme, sin cambios
grandes o bruscos. // Ajustado, medido, arreglado en las acciones y modo de
vivir.”'¢ De ello se desprende que el actuar personal del funcionario, debe ejecutarse
conforme a la Constitucion y a las Leyes, pero también de manera constante en
tiempo y forma. Pero también ajustandose a los Estatutos o Instrucciones propios
del establecimiento en el que se desempefia y a la instruccion jerarquizada.

16 Diccionario de la Lengua Espafiola, de la Real Academia Espafiola (2001), p. 1.326.
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a.3) Orientar el desarrollo de sus funciones al cumplimiento de los objetivos de la
institucion y a la mayor prestacion de los servicios que a ésta correspondan.

Cada establecimiento de Salud pulblica, deberan tener definidos sus lineamientos
o campo de actuacion, conforme a la Constitucion y las Leyes dictadas conforme a
ella. Entra aqui un juego de discusion entre los fines que persigue la Administracién
del Estado y los medios empleados por sus distintos integrantes para obtener los
respectivos objetivos. En ese orden de cosas, los Estatutos en comento no definen
ni dan pautas concretas sobre como debe ser el desarrollo de las funciones de los
funcionarios, sino que de manera amplia sefiala que s6lo debe existir una orientacion
hacia un determinado resultado.

De esa manera, el espectro que nos dejan los articulos 61 letra b) y 58 letra b) del
Estatuto General y el Municipal, respectivamente, es bastante amplio, permitiéndose
practicamente que, cualquier actividad que parezca fuera de toda norma de la
institucion de salud que corresponda, sera sancionada administrativamente. Ello,
particularmente ha generado una serie de problemas pragmaticos a la hora de
establecer la existencia de responsabilidad, por cuanto, muchas veces queda a la
discrecion—si es que no arbitrio—de quien deba juzgar una infraccion a este deber.
Por ello, es de suma importancia, al momento de ingresar a prestar servicios dentro
de algln establecimiento de Salud Pablica, conocer, primeramente, los Reglamentos,
Protocolos, Instrucciones establecidas de antemano que definan el actuar de los
funcionarios de la respectiva institucion.

Si como lineamientos generales, podemos desprender del Decreto Con Fuerza de
Ley N° 1, de 2005, del Ministerio de Salud, que son las grandes finalidades de todos
estos establecimientos ejercer la funcién que corresponde al Estado de garantizar el
libre e igualitario acceso a las acciones de promocion, proteccion y recuperacion de
la salud y de rehabilitacion de la persona enferma; asi como coordinar, controlar y,
cuando corresponda ejecutar tales acciones.”

Ahora bien, lo que busca la norma es que, en el cumplimiento de sus funciones, el
respectivo funcionario, ponga todos los medios necesarios para lograr el cometido
del 6rgano administrativo en que se desempefia. Tratandose del ejercicio médico,
el profesional debera ejecutar todas las acciones conforme a la lex artis para lograr
particularmente la recuperacion y rehabilitacion de la persona enferma, usuaria del
sistema publico. En tal sentido, importante es sefialar con especial atencién que,
en el cumplimiento de este deber deben observarse estrictamente los principios de
eficiencia y eficacia, consagrados en la Ley de Bases Generales de la Administracion
del Estado.

17 Articulo 1° del Decreto Con Fuerza de Ley N° 1, de 2005.
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Seglin la Real Academia Espafiola, eficiencia es la “virtud y la facultad para lograr un
efecto determinado” vy eficacia es la “virtud, actividad, fuerza y poder para obrar”™.

Ensefia la profesora Gardais Ordanza que, en el ambito administrativo, eficacia
corresponde al “logro de las metas (de caracter cuantitativo) definidas por la
Administracion” y su control se relaciona con las propias metas definidas por
ésta, ya que quien realiza el control no puede definirlas. El control de la eficacia
corresponde “al uso optimo de los recursos”, que son siempre escasos y su empleo
en el tiempo debe estar condicionado a su resultado, lo que incide en el éxito de la
gestion. Los recursos humanos, lo son en la medida del esfuerzo de las personas, el
recurso tecnolégico lo es en la oportunidad de su empleo y el recurso financiero en
sus aplicaciones mas eficientes que trasuntan la buena administracion de fondos.™
Agrega la mencionada académica, citando un trabajo de la Contraloria General de la
Republica que, el concepto de eficiencia exige la obtencién de los recursos en sus
costos alternativos mas bajos, esto es, la economicidad. El control de la eficiencia es
propio de los recursos “que importa el control de los objetivos politicos verificando,
a través de la auditoria operativa, aquellos dados por la autoridad, los cuales no
pueden ser cuestionados por quien efectiia el control operativo.*

De esa manera, en términos simples, la eficiencia “se refiere a lograr los mismos
resultados con menos recursos o mejores resultados manteniendo iguales medios”.”
Eficacia, en tanto, “es la capacidad de lograr el efecto que se desea o se espera”.?

18 Diccionario de la Lengua Espafiola, de la Real Academia Espafiola (2001).

19 GARDAIS ORDANZA, Gabriela, (2002), “El Control de Legalidad y la Eficiencia y Eficacia como
Principios Juridicos Fiscalizables, en Revista de Derecho de la Universidad Catdlica de Valparaiso, N°
XXII (Valparaiso, Chile), pp. 323-340.

20 La Contraloria General y el control de eficiencia, Documento de Trabajo de la CGR en el
Seminario: ;Qué Contraloria General de la Replblica necesita el Chile de Hoy y del Futuro?, en Revista
Chilena de Administracion Plblica, Estado, Gobierno y Administracion, N° 9 (marzo de 1996, Colegio
de Administradores Plblicos de Chile, Publicaciones 3M Ltda., Santiago de Chile), p. 74, obtenido de
GARDAIS ORDANZA, Gabriela, (2002), “El Control de Legalidad y la Eficiencia y Eficacia como Principios
Juridicos Fiscalizables, en Revista de Derecho de la Universidad Catdlica de Valparaiso, N° XXl
(valparaiso, Chile), pp. 323-340

21 Manual de Transparencia y Probidad de la Administracion del Estado, del Gobierno de Chile,
pag. 5o.

22 Idem.
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a.4) Realizar sus labores con esmero, cortesia, dedicacion y eficiencia, contribuyendo
a materializar los objetivos los objetivos de la institucion.

Este deber, es un tanto curioso, puesto que, se refiere a principios y a comportamientos
basicos de la convivencia humana. Es obvio, que las labores deben realizarse con
esmero, a saber, con ahinco, maxima dedicacion, celo, prolijidad, en atencién al
interés general por el que se esta velando y, teniendo en especial consideracion el
servicio a la persona humana y el respeto a las garantias constitucionales en todo
orden de cosas. Es obvio que debe ejecutarse las labores con respeto, de acuerdo a
las reglas de convivencia social, con las palabras adecuadas, actuar profesional. Sin
embargo, aunque ello resulte obvio, por supuesto, muchas veces no se cumple por
variados factores y, en definitiva, este deber se ve como una reaccion del Legislador
frente a los afiosos abusos cometidos por la Administracion Piblica, estableciéndose
este deber minimo de buen trato y actuar, como una garantia frente a los usuarios
de los servicios publicos y también en la relacion entre los distintos integrantes de
la administracion del Estado.

Asi las cosas, suele ocurrir que algunos profesionales funcionarios tienen reclamos
de pacientes por mal trato, por no explicar bien un diagnéstico, por no otorgar
injustificadamente un certificado médico, por violentar psicologicamente a algln otro
funcionario, por abandonar anticipadamente su lugar de trabajo, por interrumpir la
jornada injustificadamente, todas estas situaciones, si son comprobadas, puede dar
lugar a la responsabilidad administrativa.

Este deber, obedece al principio de Servicialidad del Estado, en virtud del cual, se
exige que la Administracion Piblica tenga especial preocupacion por brindar a todas
las personas una atencion adecuada y bienes piblicos de buena calidad.?

Este deber funcionario, debe estar relacionado con la prohibicion contenida en los
respectivos Estatutos Administrativos de no someter a tramitacion innecesaria o
dilacion los asuntos entregados a su conocimiento o resolucion, o exigir para estos
efectos documentos o requisitos no establecidos en las disposiciones vigentes,
también con el no ejecutar actividades, ocupar tiempo de la jornada o utilizar
personal, material o informacion reservada o confidencial del organismo para fines
ajenos a los institucionales y, la prohibicion de realizar cualquier acto atentatorio
de la dignidad de los demas funcionarios, tales como, acoso sexual, discriminacion
arbitraria y realizar todo acto calificado como acoso laboral en los términos que
dispone el inciso segundo del articulo 2° del Codigo del Trabajo.

23 Manual de Transparencia y Probidad de la Administracion del Estado, del Gobierno de Chile,
pag. 51.
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a.s5) Cumplir la jornada de trabajo y realizar los trabajos extraordinarios que ordene
el superior jerdrquico.

Cuando se ingresa a la Administracion del Estado, se debe asumir que no se puede
defraudar a la misma, trabajando menos tiempo por el que se ha obligado ni
tampoco se puede pretender desobedecer las 6rdenes de la autoridad, pues, existe
este deber estricto, segiin se vera.

Asi las cosas, como es logico, el primer llamamiento que hace la ley es a cumplir la
jornada de trabajo propia y fija del cargo publico contratado. Tratandose de médicos
cirujanos, existen, en especial, dos grandes regimenes que regulan estos aspectos,
a saber, las leyes N° 19.664 y N° 15.076, rigiendo la primera los cargos de 11, 22, 33
y 44 horas semanales y la segunda, esencialmente los cargos de 28 horas semanales
0, denominados Turnos nocturnos y en dias sabados y festivos. Por lo tanto, si el
profesional se encuentra contratado por 44 horas semanales, debe efectivamente,
ejecutar esas 44 horas semanales, segiin la distribucion legal o la que determine con
el Superior Jerarquico.

Respecto a las horas extraordinarias, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 43 de la ley 19.664, los Directores de los Servicios de Salud, podran ordenar,
respecto de los profesionales funcionarios, la ejecucion de trabajos extraordinarios a
continuacion de la jornada diurna ordinaria y nocturna, y en dias sabados, domingos
y festivos, cuando haya de realizarse tareas impostergables.

Se entiende por horas extraordinarias a las que exceden la jornada ordinaria de
cargos de 44 horas de un profesional, y por trabajo extraordinario nocturno, el que
se realiza entre las 21:00 horas de un dia y las 08:00 horas del dia siguiente que no
corresponda al sistema de cargos de 28 horas de los establecimientos hospitalarios.
Asimismo, si uno trabaja 28 horas semanal, cualquier actividad que exceda a esa
jornada es hora extraordinaria.

Esto se condice con la obligacion de dar continuidad del servicio y, siempre y cuando
se tenga que velar por el buen funcionamiento del servicio, el superior jerarquico
puede, fundadamente ordenar que se trabaje mas alla de la jornada pactada. Por
su parte, el funcionario no puede oponerse a tal orden; salvo que esta sea ilegal
(generalmente tratandose de este punto no lo es) y siempre que no le asista un
motivo grave para no cumplir, aunque en este punto, es mas atendible el interés
general comprometido que el interés personal del funcionario.

Ahora bien, es interesante anotar la exigencia del articulo 72 del Estatuto General.
Aqui se explica que “Por el tiempo durante el cual no se hubiere efectivamente
trabajado no podran percibirse remuneraciones (..)” Agrega la norma que
“Mensualmente debera descontarse por los pagadores, a requerimiento escrito
del jefe inmediato, el tiempo no trabajado por los empleados (..)”. Por Gltimo,
se indica que “Los atrasos y ausencias reiterados, sin causa justificada, seran
sancionados con destitucion, previa investigacion sumaria.” De esa manera, el
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no cumplir con la jornada pactada y ordenada extraordinaria, puede dar lugar a
responsabilidad y a la maxima sancién administrativa.

En este punto, interesante resulta observar, a modo de ejemplo, el Dictamen de la
Contraloria General N° 38.119, de 2007, que en resumen sefiala que la implementacion
de turnos entre el personal de un Servicio de Salud, es una facultad otorgada a la
autoridad administrativa en directa relacion con los principios de la Servicialidad
de la administracion del estado, consagrado en el articulo 1 de la Constitucion;
de la continuidad y regularidad de la funcién administrativa en la satisfacciéon de
necesidades colectivas de los 6rganos que la integran, y de la eficiente e idonea
administracion de los medios piblicos por las autoridades de éstos, contemplados en
los articulos 3y 5 de la ley 18.575. A su vez, conforme al articulo 70 de la ley 18.834,
la autoridad al ejercer la atribucion de fijar turnos debe tener en consideracion el
debido cumplimiento de las funciones que le encomienda el orden juridico al servicio
respectivo, cual es, dirigir su actividad a la promocion del bien comdn, mediante
atencion regular y continua de las necesidades colectivas de sus usuarios.?

24 Dictamen de la Contraloria General de la Repiblica N° 38.119, de 22 de agosto de 2007: “Se ha
dirigido a esta Contraloria General, funcionaria del Servicio de Salud Metropolitano Sur, con desempefio
en el servicio de Neonatologia del Hospital Barros Luco Trudeau, reclamando de la modificacién de la
jornada laboral a contar del 1° de mayo de 2007, ordenada por la Direccién de ese establecimiento
hospitalario respecto de los auxiliares técnicos paramédicos que se desempefian en el cuarto turno en
esa unidad, entre los cuales se encuentra la ocurrente, al ser cambiados al tercer turno.

Fundamenta su reclamacioén en la inconveniencia de la decision adoptada, por consideraciones que
dicen relacion con la mayor, exigencia que representa el turno que se les asigna, la edad de las
servidoras involucradas, la falta de participacion de las funcionarias afectadas en la decision, y otras
de similar indole.

Requerido su informe, la Directora del Hospital Barros Luco Trudeau mediante el oficio N° 280, de 2007,
sefiala que la medida adoptada en el ejercicio del articulo 70 del Estatuto Administrativo, obedece a
la necesidad de mejorar la dotacion de personal, a fin de cubrir la demanda de atencion en el Servicio
de Neonatologia.

Sobre el particular, cabe anotar que el articulo 65 de la ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo,
cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el DFL. N° 29, de. 2004, del Ministerio
de Hacienda, establece que la jornada ordinaria de trabajo de los funcionarios es de cuarenta y cuatro
horas semanales distribuidas de lunes a viernes, no pudiendo exceder de nueve horas diarias.

A continuacion, afade el articulo 70 del referido Estatuto Administrativo, como una excepcion a la
distribucion de la jornada antes citada, en lo atinente, que el jefe superior de la instituciéon ordenara
los turnos pertinentes entre su personal y fijara los descansos complementarios que correspondan.

Ahora bien, la implementacion de turnos entre el personal de un Servicio, es una facultad otorgada a la
autoridad administrativa en directa relacion con los principios de la Servicialidad de la Administracion
del Estado, consagrado en el articulo 1° de la Constitucién Politica de la RepUblica, y de la continuidad
y regularidad de la funcién administrativa en la satisfaccion de las necesidades colectivas por los
6rganos que la integran, y de la eficiente e idonea administracion de los medios pablicos
por las autoridades de éstos, contemplados en los articulos 3° y 5° de la ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.
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Suele ocurrir también, que el superior pueda extender el horario, discrecionalmente,
siempre que las necesidades del servicio asi lo hagan menester.”

Tales principios informan la normativa juridica de rango inferior, como sucede precisamente con la
atribucion de fijar turnos entre el personal contenida en el aludido articulo 70, debiendo la autoridad
administrativa al ejercer esa facultad tener en consideracion el debido cumplimiento de las funciones
que le encomienda el orden juridico al servicio. plblico respectivo, cual es, dirigir su actividad a la
promocion del bien comin, mediante la atencién regular y continia de las necesidades colectivas de
sus usuarios.

La jornada laboral asi fijada por la jefatura superior, atendidas las labores que deben desarrollar los
servidores respectivos, en razon de la naturaleza de las funciones qué cumple el 6rgano administrativo
al cual pertenecen, constituye para esos servidores su jornada de trabajo ordinaria, a la cual deben
dar cumplimiento en virtud de las obligaciones funcionarias que a ellos les asisten, contenidas en el
articulo 61, letras a), b) y d) del mismo cuerpo legal estatutario, cuales son, desempefiar personalmente
el cargo en forma regular y continua; orientar el desarrollo de sus funciones al cumplimiento de
los objetivos de la institucion y a la mejor prestacion de los servicios que a ésta correspondan; v,
cumplir la jornada de trabajo y realizar, los trabajos extraordinarios que ordene el superior jerarquico,
respectivamente.

En cuanto a las alegaciones vertidas por la recurrente, para los fines de revertir la medida adoptada,
cabe precisar que ellas dicen relacion con razones de conveniencia, relativas a la gestion de las
atenciones de salud que presta la entidad piblica, y mas precisamente, referidas a la administracion
del recurso humano, materia de competencia exclusiva de las correspondientes autoridades de la
Administracion Activa, sin que este Organismo Contralor tenga atribuciones en tales asuntos.” (el
ennegrecido es nuestro).

25 Dictamen de la Contraloria General de la RepUblica N° 91.637, de 18 de noviembre de 2015:
Don ---------mee- , funcionario del Servicio ------------- , sefiala que, dada su calidad de chofer, se le habria
ordenado ingresar a sus labores una hora antes del inicio de su ‘jornada ordinaria de trabajo’, por lo
que consulta si corresponde estimar como tiempo extraordinario el referido lapso.

Requerido de informe, el ------------ manifiesta que a través de su resolucion exenta N° 3.778, de 2014,
determind que la jornada laboral ordinaria de sus funcionarios se inicia a las 8:00 horas, la cual se
extiende por 9 horas diarias de lunes a jueves y 8 horas los viernes. Agrega que segin la jurisprudencia
administrativa que menciona, no constituye ‘hora extraordinaria’ el tiempo comprendido entre las 7:00
y las 8:00 horas, por lo que resulta improcedente su pago.

Sobre el particular, las letras a) y d) del articulo 61 de la ley N° 18.834, preceptiian que son obligaciones
de cada funcionario desempefar personalmente las tareas del cargo en forma regular y continua, asi
como cumplir la jornada de trabajo y realizar los trabajos extraordinarios que se le ordenen.

Luego, el inciso primero de su articulo 65 dispone que “lLa jornada ordinaria de trabajo de los
funcionarios sera de cuarenta y cuatro horas semanales distribuidas de lunes a viernes, no pudiendo
exceder de nueve horas diarias.”.

El inciso primero del articulo 66 prescribe que la autoridad pertinente “podra ordenar trabajos
extraordinarios a continuacion de la jornada ordinaria, de noche o en dias sabado, domingo y festivos,
cuando hayan de cumplirse tareas impostergables”, agregando su inciso segundo que aquéllos se
compensaran en la forma ahi descrita.

En este contexto, cabe sefalar que las horas extraordinarias seran las que se realicen a continuacién
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Ahora bien, no tan solo se consideran trabajos extraordinarios aquellos que se
realicen fuera de la jornada, sino que ademas, aquellos ordenados por destinacion
0 comision de servicios, pero que veremos mas adelante.

De esa manera, generalmente ocurre en la practica, por ejemplo, que el Jefe de
Servicio requiera la realizacion de labores fuera del horario habitual de trabajo de
los médicos, teniendo en especial consideracion la alta brecha de profesionales
médicos en los Servicios de Salud, en Hospitales o en los organismos municipales.
De esa manera, si se ordena fundada y formalmente la realizacion de labores fuera
de dicho tiempo, el funcionario no podra rehusarse a cumplir con tal orden, pues,
lo contrario, puede ser objeto de una investigacion sumaria y posterior destitucion.

de la jornada habitual que cumplen los funcionarios, no resultando procedente que se considere como
‘trabajo extraordinario’ el desempefiado con antelacion al inicio de la jornada laboral ordinaria, por no
existir precepto alguno que lo permita (aplica los dictamenes N°s 2.286 y 26.658, ambos de 2014, de
este origen).

Luego, es atil consignar que el legislador sdlo ha regulado la duracién de la jornada semanal y el
limite maximo diario de la misma de los funcionarios regidos por dicho cuerpo estatutario, por lo
que compete a los jefes superiores de los Servicios fijar la hora de ingreso y de término de la jornada
del personal de su dependencia, en virtud de las facultades que les otorga el articulo 31 de la ley N°
18.575, para dirigir, organizar y administrar el correspondiente organismo (aplica criterio contenido en
el dictamen N° 10.743, de 2012, de esta Ente de Control).

Asimismo, compete a dicha autoridad fijar las modificaciones al horario de ingreso de los pertinentes
funcionarios, fundandose en ‘razones de servicio’, tal como se ha manifestado, entre otros, en el
dictamen N° 50.635, de 2014, de esta procedencia.

Ahora bien, es claro puntualizar en relacion al asunto en andlisis, que, por ejemplo, los choferes para el
desarrollo de sus labores deben trasladarse previamente al lugar y en los tiempos que la autoridad lo
disponga. Sostener lo contrario, implicaria un desmedro para el servidor que debe emplear su tiempo
de descanso en el acatamiento de tareas del Servicio y un enriquecimiento sin causa en favor de la
Administracion (aplica criterio contenido en el dictamen N° 31.575, de 2011, de este Ente Contralor).

Consecuente con lo manifestado, y acorde a los antecedentes tenidos a la vista, la jefatura superior del
——————————— debe modificar formalmente la jornada ordinaria de trabajo del interesado, si por razones de
servicio éste debe comenzar efectivamente sus labores de chofer de lunes a viernes a las 7:00 horas,
teniendo aquél derecho a que esa institucién le compense o remunere como ‘trabajo extraordinario’
todo el lapso que exceda las cuarenta y cuatro horas semanales, seglin sea el caso, en las condiciones
autorizadas por la ley.”
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A propoésito de lo que se viene comentando, sera necesario abordar un importante
tema:

CONTROL DE ASISTENCIA EN LOS ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS

La ley no establece qué mecanismo debe utilizarse, quedando ello entregado a la
discrecion del jefe superior del servicio, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 6° y 7° de la Constitucion Politica, articulo 35 del DFL N° 1, de 2005, del
Ministerio de Salud, que establece que la administracion superior y control del
Establecimiento corresponderdn al Director, articulo 36, letra ¢) del mismo Decreto
con fuerza de ley que otorga al director del establecimiento la facultad de organizarlo
internamente, el Jefe Superior del Hospital es el Gnico que puede establecer el
mecanismo de control de horario.

Por lo anterior, el cumplimiento efectivo de la jornada laboral, asi como el respeto y
sujecion a los sistemas de control internos establecidos para dichos fines, constituyen
deberes a que estan sometidos todos los funcionarios, sin distincioén alguna.

La jurisprudencia administrativa ha sido conteste en este punto, senalando al
efecto que, en lo que respecta a la posibilidad de establecer para una u otra clase
de servidores, un mecanismo distinto que controle su jornada de trabajo, cabe
indicar que, atendido a que las normas legales referidas no regulan el sistema que
debe necesariamente implementarse para dicho objeto, tal aspecto es parte de las
materias que le corresponde definir y establecer al jefe superior del servicio.

En este sentido, se ha pronunciado la jurisprudencia administrativa contenida, entre
otros, en los oficios N°s 16.598, de 1991; 12.550, de 1996; y 26.022, de 2002, al precisar
que corresponde a las autoridades superiores de los organismos implementar el o
los procedimientos que estimen convenientes para asegurar la asistencia al trabajo
y su permanencia, como, asimismo, adoptar las medidas necesarias para hacer
efectiva las responsabilidades por su inobservancia.

Al efecto, la autoridad correspondiente, mediante un acto administrativo formal
puede disponer de uno o mas mecanismos internos de fiscalizacion, que sean
eficaces y pertinentes, para verificar la asistencia y puntualidad en el trabajo de los
empleados adscritos a cada uno de éstos, teniendo en consideracion las diversas
tareas que ejecuta el personal del establecimiento, cuando atendida la clase y la
forma en que se realizan dichas labores aparezca razonable establecer distinciones
al respecto.

Objetivo del reloj control.

La finalidad de este instrumento es contar con un mecanismo de control eficiente
que pueda ser observado por todo el personal del establecimiento, para obtener el
debido registro del ingreso y salida de los funcionarios y que éste sea consecuente
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con la ejecucion de las diversas tareas y procesos que se desarrollan en la respectiva
entidad, estableciéndose el orden interno del establecimiento y logrando el adecuado
uso de los recursos publicos.

El deber de registrar el horario.

El Estatuto Administrativo, en el articulo 61, letra a) establece como obligacion
funcionaria, desempenar personalmente las funciones del cargo en forma regular
y continua; y en su letra d) cumplir la jornada de trabajo y realizar los trabajos
extraordinarios que ordene el superior jerarquico.

Asimismo, cabe sefialar que existe por parte de los funcionarios publicos el deber
de obediencia, consagrado en el articulo 61, letra f) del Estatuto administrativo, por
ende, los servidores deben acatar las ordenes impartidas por el superior jerarquico,
siendo obligatorio para los profesionales acatar las normas internas que dicte la
autoridad de manera formal.

Por Gltimo, la Ley N°18.834, en su Titulo V, articulos 119 y siguientes, consagra
la responsabilidad administrativa, sefialando que el empleado que infringiere sus
obligaciones o deberes funcionarios podra ser objeto de anotaciones de demérito
en su hoja de vida o de medidas disciplinarias, previo procedimiento sumarial que
demuestre la infraccion a dicha normativa.

Atrasos.

Conviene hacer presente lo sefialado en el nimero 3, en cuanto a que el deber de
todo funcionario es dar cumplimiento de forma integra a su jornada de trabajo y no
contemplar la posibilidad de que se produzca un atraso.

Ahora bien, el Estatuto Administrativo establece, entre los derechos de los
funcionarios, el recibir integramente las remuneraciones fijadas por ley. En
particular, el articulo 72 del mencionado Estatuto sefiala que en los casos en que
un funcionario piblico no preste efectivamente sus funciones, no tendra derecho
a percibir remuneracion durante el tiempo no trabajado. Sin embargo, esta regla
admite excepciones, existiendo la posibilidad de que el funcionario no preste
servicios en un tiempo determinado debido a circunstancias especiales y aun asi
pueda percibir su remuneracion de forma integra. Los casos de excepcion que sefiala
la ley son: 1) Feriados; 2) Licencias; 3) Permiso postnatal parental; 4) Permisos con
goce de remuneraciones; 5) Suspension preventiva dispuesta por el fiscal en caso
de estar cursandose un sumario administrativo; y 6) En caso fortuito o fuerza mayor.

De los nimeros citados anteriormente, nos interesa el caso en que un atraso se
produzca por caso fortuito o fuerza mayor. En esta hipotesis, deben concurrir ciertos
elementos copulativos para que se produzcan efectos liberatorios, los cuales son:
que se trate de un inconveniente imprevisto y que, ademas, sea imposible de
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resistir, vale decir, que el impedimento sea insuperable, invencible. Al concurrir estos
elementos no se descontaran remuneraciones por “atrasos” de los funcionarios.

En caso contrario, el incumplimiento de la jornada de trabajo, a través de
atrasos y ausencias reiteradas, sin causa justificada, deben ser sancionadas
administrativamente con la medida disciplinaria de destitucion, previa investigacion
sumaria, segln lo dispone el inciso final del articulo 72 del Estatuto Administrativo.

a.6) Cumplir las destinaciones y las comisiones de servicio que disponga la autoridad
competente.

Esto también dice relacion con los principios de continuidad del servicio publico,
Servicialidad del Estado, el de obediencia y de jerarquia. Para efectos ilustrativos,
debemos indicar que, los funcionarios piblicos pueden ser destinados a desempeniar
funciones propias del cargo para el que ha sido designado, dentro de la institucion
correspondiente. Las destinaciones deberan ser ordenadas por el jefe superior de
la respectiva institucion. Asi las cosas, la destinacion implica prestar servicios en
cualquiera localidad en un empleo de la misma institucién y jerarquia.

Hubo en caso en nuestra institucion en que se afect6 los derechos de un empleado
fiscal por materia de destinacion. Ello es interesante, por cuanto, la ley deja la
posibilidad de destinar a los funcionarios a la discrecion del Jefe Superior del
Servicio. En ese caso concreto, se trataba de un médico cirujano especialista en
Ginecologia y Obstetricia, contratado por 28 horas semanales en un Hospital de Alta
Complejidad o Autogestionado. Bien sabemos, que el cargo del médico implicaba
prestar servicios en su especialidad, pues, asi versaba su Decreto de Nombramiento
y, ademas, ejecucion en las noches, sabados y domingos de manera continua y
permanente. En ese orden de cosas, el Director del Servicio de Salud en el que se
desempenaba el médico en cuestion, determind destinarlo a ejercer funciones, si
bien, dentro de la institucién misma (Direccion del Area), lo harfa en actividades
de policlinico en un consultorio de funcionarios. En tal sentido, se hacia imposible
que el doctor pudiese prestar servicios en un empleo de la misma jerarquia y de las
mismas caracteristicas. Ello, por cuanto:

1. El Centro de Salud al que habia sido destinado, no contaba con la infraestructura
necesaria para llevar a cabo intervenciones quirdrgicas, labor fundamental ligada
a su cargo titular;

2. El horario de trabajo en el que se ejercian labores en ese Centro de Salud del
Servicio, al que fue destinado, no es compatible con la modalidad de turnos de
la que era titular en el Hospital de Alta Complejidad, por cuanto, atendido el
caracter asistencial de las prestaciones de salud que alli se realizan, estas son
solamente de caracter diurno vy, en tal sentido, no podia ejercer el cargo de 28
horas propiamente tal.
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3. No se veian casos atenidos directamente a su especialidad de Ginecologia y
Obstetricia, por la que se le design6é como titular en el Servicio de Salud.

En ese caso, vemos que no se cumplen copulativamente los requisitos para
proceder a la destinacion. Sin embargo, se hace presente que, a pesar de ello, dada
la obediencia que deben seguir los funcionarios, si la orden estaba dada, debia
cumplirse de todas formas, pues, existia un acto administrativo que lo establecia
de esa manera y, mientras un acto administrativo esté vigente, aunque sea ilegal,
debe cumplirse de todas formas si la autoridad asi lo establece. Sin perjuicio de lo
anterior, cada funcionario tendra la posibilidad de impugnar, atacar estas decisiones
si no se ajustan a la legislacion, pero en tanto, no exista otro acto que revoque una
orden anterior, esta Gltima debe cumplirse de todas formas, pues, su desobediencia
conllevara la responsabilidad y sancién administrativa.

Por otro lado, la comision de servicios implica, a diferencia de la destinacion, el
desempeiio de funciones ajenas al cargo, en el mismo 6rgano o servicio pablico o
en otro distinto, tanto en el territorio nacional como en el extranjero. Sin perjuicio
de lo anterior, en todo caso, las comisiones de servicios nunca podran conllevar
el desempefio de funciones de una jerarquia inferior o ajenas al conocimiento del
cargo mismo ni ajenas a los fines e intereses de la institucion.

Asimismo, como existe discrecion, si se dispone una destinaciéon o comision, debera
manifestarse mediante un acto administrativo escrito, notificado debidamente al
funcionario afectado por tal orden. Y aunque discrecional, ello no implica que esta
determinacion de autoridad competente sea arbitraria, es decir, injusta, buscando
fines distintos al interés general y objetivos de la institucion, injustificada, inmotivada,
fuera de la razon. Si ello no fuere asi, entonces el funcionario podra utilizar los
mecanismos legales para buscar que se enmiende conforme a derecho la decision,
pero, insistimos, mientras nada diga lo contrario, la orden debe cumplirse tal cual.

a.7) Obedecer las 6rdenes impartidas por el superior jerdrquico.

Seguramente, este es uno de los deberes mas complejos y discutibles de nuestra
legislacion. Efectivamente, como ya habiamos adelantado, cuando un profesional
asume un cargo en la Administracion del Estado, debe tener inmediatamente
presente que queda a disposicion de su Jefe Superior del Servicio. Asi las cosas,
dijimos que este es un deber complejo, porque la ley otorga una serie de facultades
a las autoridades, que deja a su discrecion (no arbitrio), pero que en la practica, en
base a lo anterior, siguen cometiéndose sendos abusos e incluso ordenandose la
realizacion de tareas imposibles e incluso ilegales. Pese a ello, la ley es clara y estas
ordenes deben cumplirse, con algunos reparos que procederemos a explicar.

Asi las cosas, por ello vimos anteriormente que, si el superior jerarquico ordena
la realizacion de horas extraordinarias, si determina que un funcionario debe ser
destinado o comisionado, ello debe seguirse sin que se rehse el funcionario, ello,
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porque en cierto modo, cuando se asume una funciéon pablica debe relegarse mi
interés personal en pos al interés y la Servicialidad pdblicos.

Sin embargo, suele ocurrir muchas veces que el superior me dé una orden que no
se ajuste a la Constitucion y a las Leyes dictadas conforme a ella. Frente a eso, como
ya venimos anunciando, el principio es que a pesar de ello, el profesional debe dar
cumplimiento a esa orden. La (nica posibilidad que la ley pone a su disposicion es
la representacion.

Acto de Representacion de llegalidad de la Orden del Superior Jerdrquico.

La representacion, consiste en el acto escrito en virtud del cual, el inferior jerarquico
manifiesta a su superior que la orden que se le esta dando, de acuerdo a su parecer,
es ilegal, con el objeto de que se revoque el respectivo mandato o, en caso de que
la superioridad insista en el mismo, se exima de responsabilidad administrativa al
inferior, trasladando plenamente ésta al Jefe que dio la orden.

En tal sentido, por ejemplo, si el Jefe del médico cirujano le ordena no dar atencion
alguna a un paciente, debiendo hacerlo, ello, sin duda es inconstitucional e ilegal.
En ese caso, el funcionario inferior jerarquico, deberad presentar un escrito a su
jefatura, con copia al Superior de este (ltimo, manifestando, por ejemplo, que su
orden atenta contra los articulos 1°y 9° de la Constitucion Politica de la Repiblica,
esto es, la de velar por la integridad fisica y psiquica de las personas y de dar una
proteccion de salud y que se vulneran las normas sobre Derechos y Deberes de los
pacientes. Ante la situacion anotada, la Jefatura que establecié el encargo, tendra
la facultad o de retirarlo o de insistir en el mismo. Si opta por dejarlo sin efecto,
no existird problema alguno, pero, si su inclinacion es por mantener la orden, el
inferior jerarquico debe cumplirla de todas formas, aunque sea, insistimos, ilegal.
Sin embargo, la responsabilidad administrativa, civil y criminal o, de cualquier indole
ya no recaera sobre el funcionario obligado a obedecer, sino que, sobre su superior.

Pero lo relevante de todo lo explicado, es que el deber de obediencia siempre
prevalece, por sobre todas las cosas, mientras la orden se encuentre vigente.

De esa manera, si existe un abuso, no puede el funcionario por si sélo determinar si
existe tal, y decidir por si mismo no hacer caso, ello queda entregado al Superiory,
si de ello se siguen consecuencias adversas, sera un juez u otra autoridad ejecutiva
quienes determinen las eventuales responsabilidades que se siga de ello.

Esto seguramente obedece al orden que debe existir en la Administracion del
Estado, para evitar asi, una conducta anarquica en que no exista obediencia alguna
a la autoridad, pues, el sistema actual es del Estado de Derecho y no el aludido
anteriormente.
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a.8) Observar estrictamente el principio de probidad administrativa, que implica
una conducta funcionaria moralmente intachable y una entrega honesta y leal al
desemperio de su cargo, con preeminencia del interés publico sobre el privado.

Creemos que este es el mayor deber que ha de ser considerado por los funcionarios,
por cuanto, su contenido y alcance, engloba a todos los demas, en especial, por
cuanto consagra la entrega casi incondicional a la vocacion por el Servicio Publico.

En primer término, este es un deber especialmente consagrado por nuestra
Constitucion Politica, la cual, en su articulo 8° inciso 1° establece que “El ejercicio
de las funciones pulblicas obliga a sus titulares a dar estricto cumplimiento al
principio de probidad en todas sus actuaciones.” Dando la Base muy general la
Carta Fundamental, necesario es entonces, remitirse a la Ley Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado. El articulo 11 bis de dicha Ley
establece expresamente que, los funcionarios de la Administracion deberan observar
el principio de probidad administrativa y, en particular, las normas legales generales
y especiales que lo regulan.

La Ley mencionada al final del parrafo anterior, establece en su articulo 54 que, “Las
autoridades de la Administracion del Estado, cualquiera que sea la denominacion con
que las designen la Constitucion y las leyes, y los funcionarios de la Administracion
Plblica, sean de planta o a contrata, deberan dar estricto cumplimiento al principio
de la probidad administrativa.” Por su parte, la misma disposicion define a este
principio, indicando: “El principio de la probidad administrativa consiste en observar
una conducta funcionaria intachable y un desempefio honesto y leal de la funcién o
cargo, con preeminencia del interés general sobre el particular”.

Este principio, es bastante amplio, pero en concreto se traduce en el hecho de que
los medios pablicos, el ejercicio profesional del médico funcionario, las dependencias
de los establecimientos en que se desempenen, deben ser empleados efectivamente
para el cumplimiento de los fines de la institucion y no puede desviarse para
objetivos diversos que digan relacion con intereses propios o de terceros, es decir,
traicionando el interés general que persigue la Administracion del Estado.

Senala Camacho Cepeda que, el Legislador fue cuidadoso “al establecer una gama
de instrumentos que estan orientados a garantizar la vigencia de este principio. En
primer lugar, destacan como medidas preventivas las inhabilidades para ingresar
a la Administracion del Estado contenidas en el articulo 54 de la Ley Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado. Dirigida a cautelarla
operatividad de estas restricciones esta la declaracion de inhabilidades que ha de
presentar todo postulante a un cargo publico y que se encuentra regulada en los
articulos 57 a 60 de la Ley Organica. A las inhabilidades referidas hay que afadir una
especifica dirigida a impedir que cargos de autoridad superior desde subsecretarios
hasta el nivel de jefe de division sean ejercidos por personas que padezcan de
dependencia de sustancias o drogas estupefacientes o psicotropicas. Para ello el
legislador establece, igualmente, la obligatoriedad de declarar que no se esta afecto
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a esta inhabilidad antes de asumir alguno de los cargos afectos a ella.”*® Agrega la
mencionada académica que, “(..) hay una serie de mecanismos establecidos para
cautelar el respeto del principio de probidad por quienes desempefan un cargo
administrativo. El primero de ellos es el establecimiento de incompatibilidades o
prohibiciones en el articulo 56 de la Ley Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracion del Estado. A ello se afiade por el articulo 57 de la Ley Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado la exigencia a
ciertas autoridades gubernamentales y administrativas que van desde el Presidente
de la Repiblica hasta el nivel del jefe de departamento de presentar una declaracion
de intereses y de patrimonio.”?” Por (ltimo agrega que, “para prevenir el consumo
de sustancias o drogas estupefacientes o psicotropicas el legislador ha estatuido un
procedimiento de control de consumo de estas sustancias que debera aplicarse en
forma reservada, aleatoria y resguardando la dignidad e intimidad de los funcionarios
examinados. Finalmente, se complementan los mecanismos de garantia enunciados
con la identificacion de actuaciones que la ley organica directamente configura
como atentatorias a la probidad administrativa y que haran surgir la responsabilidad
administrativa y daran lugar a las correspondientes sanciones.”?

Visto lo anterior, precisa indicar que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 64
de la ley 18.575, contravienen especialmente el principio de probidad administrativa,
las siguientes conductas:

1. Usar en beneficio propio o de terceros la informacién reservada o privilegiada a
que se tuviere acceso en razon de la funcién piblica que se desempefia®.

26 CAMACHO CEPEDA, Gladys (2008), Derecho Administrativo.120 afios de Catedra, Santiago de
Chile, Editorial Juridica de Chile, pp. 241-276.

27 Idem.
28 Idem.
29 Es preciso indicar que, de conformidad a la Ley de Derechos Y Deberes de los Pacientes, el

médico tratante puede tener acceso a la informacion contenida en la Ficha clinica de un usuario del
sistema. En efecto, la misma ley establece que existen en esos instrumentos datos sensibles de las
personas que no deben ser revelados vy, si ello se infringe, procederia la responsabilidad civil o penal,
conforme al uso que se haya dado de la informacion. Asi las cosas, supongamos que un paciente
padece de la enfermedad derivada del virus del VIH y el médico tratante tiene una rencilla anterior con
ese paciente y sabe que si revela esta informacion a la familia de este dltimo, le generara problemas
personales. Entonces procede a ejecutar esa accion ilegal e inmoral. Por supuesto que con ello, se
genera ademas, responsabilidad administrativa, en el entendido de que esta violando principalmente
el principio de probidad v, es tan grave la actuacion que puede conllevar la sancion de destitucion.
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2. Hacer valer indebidamente la posicion funcionaria para influir sobre una persona
con el objeto de conseguir un beneficio directo o indirecto para si o para un tercero®.

Ensefia Lionel Guzman Suarez que, “se trata de aquellas intervenciones en que se
abusa de la posicion funcionaria, habitualmente por parte de aquellos de jerarquia
superior, para influir sobre una persona, casi siempre de jerarquia inferior, con
el objeto de conseguir un beneficio directo o indirecto para si o para un tercero.
Comprende asimismo el solicitar, hacerse prometer o aceptar, en razon del cargo
o funcién, para si o para terceros, donativos, ventajas o privilegios de cualquier
naturaleza”. Aqui la dificultad, ensefia el Sefior Guzman Suarez, radica en el
hecho de que existe una relacion jerarquica de superior a inferior y, por tanto,
aquellos respecto de los cuales se ejerce la presion indebida sentiran temor de las
consecuencias de su denuncia.

3. Emplear, bajo cualquier forma, dinero o bienes de la institucién, en provecho
propio o de terceros?'.

4. Ejecutar actividades, ocupar tiempo de la jornada de trabajo o utilizar personal o
recursos del organismo en beneficio propio o para fines ajenos a los institucionales??.

30 Al efecto, podemos ejemplificar con la siguiente situacion: el hecho de ejecutar una
determinada intervencion quirdrgica no respetando la lista de espera de algin paciente y, ese paciente
es el profesor universitario del hijo del médico. Entonces, si el médico facilita dicha intervencion, el
paciente pasara de curso al hijo. Ello, claramente conlleva un beneficio indirecto para el médico pero
directo a un tercero, su retofio. En tal sentido, podemos ver una hipotesis de falta a la probidad. De
hecho, esto puede configurar el delito de cohecho. Otro caso, y que podria resultar gravisimo, es el
hecho de que un jefe de departamento por ejemplo, realizase requerimientos de caracter sexual a una
funcionaria de jerarquia funcionaria, bajo amenazas de que si no accede, sera desvinculada de su cargo.

31 Los funcionarios pablico no pueden bajo ningn respecto, utilizar los bienes piblicos para
el provecho propio. Por ejemplo, si un médico cirujano tiene su consulta particular en la que realiza
radiografias y la maquinaria de su centro falla y no puede ejecutar ese examen radioldgico a su
paciente privado y, le solicita que asista al Hospital Pablico donde también el médico ejerce sus labores
y alli, con los medios del Hospital ejecuta el mentado examen, y a mayor abundamiento, ese por
supuesto, no es un paciente institucional y, este dltimo, le paga honorarios al médico, estara violando
la probidad administrativa, pues, del uso de la maquinaria radioldgica del hospital esta obteniendo, por
supuesto, el pago de un servicio particular. Esto es grave y puede conllevar destitucion. Otro ejemplo,
el médico cirujano, ante una emergencia familiar utiliza la ambulancia del hospital para acercarse y
resolver dicha emergencia. Estara utilizando indebidamente un vehiculo institucional, desviandolo de
los fines plblicos para el que estaba destinado.

32 Supongamos que un médico cirujano tiene su horario funcionario de 08:00 a 11:00 de la
manana del dia lunes, pero a las 10:00 horas decide ir a un banco a cambiar un cheque personal. Ello,
por supuesto, no tiene que ver en absoluto con las funciones propias de su cargo, sino que, es una
actividad netamente personal. Incluso ese acto, por mas inocente que parezca, es una vulneracion al
principio de probidad, pues, este es de derecho estricto. De hecho, si durante su horario de trabajo
un médico atiende pacientes particulares de los que recibe remuneracion por esos servicios, si por
ejemplo, durante el horario funcionario se dedica a realizar cualquier actividad extra programatica no
contemplada en sus funciones, conlleva la conculcacion a este importantisimo deber funcionario.
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5. Solicitar, hacerse prometer o aceptar, en razon del cargo o funcion, para si o para
terceros, donativos, ventajas o privilegios de cualquier naturaleza.

Exceptlanse de esta prohibic